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944792-2026 - Konkurrensutsattning

Spanien — Tjanster for hantering av datanat — Contratacién Centralizada de Servicio de
Comunicaciones y Ciberseguridad. Lotes 4A y 4B.

OJ S 150/2026 06/08/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Consejeria de Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y
Transformacion Digital de la Region de Murcia
E-postadress: contratacion-hacienda@listas.carm.es
Kdparens rattsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Contratacion Centralizada de Servicio de Comunicaciones y Ciberseguridad. Lotes 4A 'y
4B.
Beskrivning: Todos los servicios necesarios para la provision de servicios de ciberseguridad,
para los sistemas de informacion y la informacion tratada por estos y competencia de la
DGTD (Lote 4A-PCAP); asi como, la prestacion de todos los servicios necesarios en el ambito
de la ciberseguridad en relaciéon con el cumplimiento normativo, concienciaciéon y cuadros de
mando, para los sistemas de informacion y la informacion tratada en aquel y competencia de
la DGTD (Lote 4B-PCAP).
Forfarandets identifierare: fbo7b78f7-e7c8-403e-863f-5812673ab1b2
Intern identifierare: 13058/01/2025
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72315200 Tjanster for hantering av datanat

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Murcia (ES620)
Land: Spanien

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 23 709 222,34 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Hogst antal delar som en anbudsgivare kan lamna anbud for: 2
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Kontraktsvillkor:
Hogst antal delar for vilka kontrakt kan tilldelas en anbudsgivare: 2

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Bedragerier: Por sentencia firme de Tribunal

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: Lote 4A. Servicios de seguridad de la informacion. Centro de respuesta rapida -CSIRT
Beskrivning: El soporte de ciberseguridad-CSIRT (CSIRT Computer Security Incident
Response Team, Equipo de Respuesta ante Incidencias de Seguridad Informaticas) tiene
como objeto todos los servicios necesarios para la provision de servicios de ciberseguridad,
para los sistemas de informacion y la informacion tratada por estos y competencia de la
DGTD. Los servicios de ciberseguridad incluyen gestiéon de incidencias de seguridad,
deteccidon de amenazas e incidencias de seguridad, configuraciones de seguridad, gestion de
la seguridad, alerta temprana, validacién de seguridad, revisiones técnicas de seguridad,
gestion de vulnerabilidades y amenazas, cibervigilancia, prevencion y respuesta, servicios
fuera de horario habitual, planificacion, aseguramiento de la calidad y mejora continua y
servicios y proyectos complementarios en CSIRT.
Intern identifierare: 1

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72315200 Tjanster for hantering av datanat

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Murcia (ES620)
Land: Spanien

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Varaktighet: 5 Ar

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 17 725 604,93 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Generell arlig omsattning
Beskrivning av urvalskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster
Beskrivning av urvalskriterium: Trabajos realizados

5.1.10. Tilldelningskriterier

544792-2026 Page 2/7



5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.
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Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Equipo de trabajo Lote 4A.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 16,5

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Medios materiales Lote 4A.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 9,5

Kriterium:

Typ: Pris

Beskrivning: Precio.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 25

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: 01. Oferta técnica.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 49

Upphandlingsdokument

Adress till upphandlingsdokumenten: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvI=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D

Upphandlingsvillkor

Villkor for inlamning:

Elektronisk inlamning: Kravs

Adress for inlamning: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D

De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: spanska
Elektronisk katalog: Ej tillaten

Tidsfrist for mottagande av anbud: 04/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 18 Manader

Information om offentlig anbudsoppning:

Oppningsdatum: 18/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Plats: Consejeria de Economia, Hacienda, Fondos Europeos y Transformacion Digital.
Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillaten

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

Metoder

Ramavtal:

Upphandlingen avser inte ett ramavtal

Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem
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5.1.16. Kompletterande information, medling och provning
Prévningsorganisation: Consejeria de Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y
Transformacién Digital de la Region de Murcia - Tribunal administrativo central de recursos
contractuales
Information om tidsfrist for provning: Articulo 44 y siguientes de la LCSP
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Consejeria de Economia,
Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y Transformacion Digital de la Region de Murcia -
Tribunal administrativo central de recursos contractuales

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0002
Titel: Lotes 4B. Servicios de Seguridad de la Informacion, Consultoria y cumplimiento
normativo en Ciberseguridad
Beskrivning: El soporte de ciberseguridad-Consultoria y cumplimiento tiene como objeto todos
los servicios necesarios en el ambito de la ciberseguridad en relacion con el cumplimiento
normativo, concienciacion y cuadros de mando, para los sistemas de informacién y la
informacion tratada en aquel y competencia de la DGTD. Los servicios de cumplimiento
normativo incluyen servicios de consultoria y auditoria para la implantacion en los sistemas de
informacion de la CARM de las obligaciones impuestas por normativa en materia de
seguridad de la informacioén. Los servicios de concienciacion incluyen la generacion de
contenidos y la puesta a disposicion de los mismos a los usuarios, seguimiento y evaluacion
del impacto de dichas acciones en la mejora de la seguridad de los sistemas de informacién y
de la informacion tratada por estos. Los servicios de cuadros de mando de ciberseguridad
aportaran una vision holistica de las dimensiones anteriores de la seguridad de los sistemas
de informacion, adaptada al interés de los responsables de los distintos sectores. Los
servicios de planificacion, aseguramiento de la calidad y mejora continua permiten la
coordinacion y planificacion de los trabajos, asi como el analisis y propuestas estratégicas y
de mejora continua. Los servicios y proyectos complementarios en cumplimiento permiten,
segun el devenir del contexto de ciberseguridad, mantener a los sistemas de informacion de
la CARM en niveles de riesgo aceptables.
Intern identifierare: 2

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72315200 Tjanster for hantering av datanat

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Murcia (ES620)
Land: Spanien

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet: 5 Ar

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 5 983 617,41 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
Jja
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5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.
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Urvalskriterier

Kallor till urvalskriterier: Meddelande

Kriterium: Generell arlig omsattning

Beskrivning av urvalskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster
Beskrivning av urvalskriterium: Trabajos realizados

Tilldelningskriterier

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Equipo de trabajo Lote 4B.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 11,5

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: Medios materiales Lote 4B.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 4,5

Kriterium:

Typ: Pris

Beskrivning: Precio.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 35

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Beskrivning: 01. Oferta técnica.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 49

Upphandlingsdokument

Adress till upphandlingsdokumenten: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:

detalle_licitacion&idEvl=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D

Upphandlingsvillkor

Villkor for inlamning:

Elektronisk inlamning: Kravs

Adress for inlamning: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvli=LRjRbmocaMiopEMYCmrbmw%3D%3D

De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: spanska
Elektronisk katalog: Ej tillaten

Tidsfrist for mottagande av anbud: 04/09/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 18 Manader

Information om offentlig anbudséppning:

Oppningsdatum: 18/09/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Plats: Consejeria de Economia, Hacienda, Fondos Europeos y Transformacién Digital.
Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillaten
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Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Proévningsorganisation: Consejeria de Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y
Transformacién Digital de la Region de Murcia - Tribunal administrativo central de recursos
contractuales
Information om tidsfrist for provning: Articulo 44 y siguientes de la LCSP
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Consejeria de Economia,
Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y Transformacion Digital de la Region de Murcia -
Tribunal administrativo central de recursos contractuales

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Consejeria de Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y
Transformacion Digital de la Region de Murcia
Registreringsnummer: 21437560187516
Registreringsnummer: S3011001I
Ort: Murcia
Postnummer: 30071
Del av land (NUTS): Murcia (ES620)
Land: Spanien
Kontaktpunkt: Consejeria de Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos Europeos y
Transformacion Digital de la Region de Murcia
E-postadress: contratacion-hacienda@listas.carm.es
Tfn: +34 968366011
Kdparprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=4KyN3q7JUBWXQVOWE7IYPwW%3D%3D
Andra kontaktpunkter:
Officiellt namn: Tribunal administrativo central de recursos contractuales
Ort: Madrid
Postnummer: 28020
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Den hér organisationens roller:
Upphandlare
Prévningsorganisation
Organisation som ger mer information om proévningsférfaranden

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 9cad5f38-207a-40dd-86a3-81b79aeba622 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning
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Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 05/08/2026 13:34:38 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: spanska

Meddelandets publiceringsnummer: 544792-2026

EUT S-nummer: 150/2026

Publiceringsdatum: 06/08/2026

544792-2026 Page 7/7



	1. Upphandlare
	1.1. Upphandlare
	2. Förfarande
	2.1. Förfarande
	2.1.1. Föremålet för upphandlingen
	2.1.2. Leveransplats
	2.1.3. Värde
	2.1.4. Allmänna upplysningar
	2.1.5. Upphandlingsvillkor
	2.1.6. Uteslutningsgrunder
	5. Del (anbudsområde)
	5.1. Del (anbudsområde): LOT-0001
	5.1.1. Föremålet för upphandlingen
	5.1.2. Leveransplats
	5.1.3. Uppskattad löptid
	5.1.5. Värde
	5.1.6. Allmänna upplysningar
	5.1.9. Urvalskriterier
	5.1.10. Tilldelningskriterier
	5.1.11. Upphandlingsdokument
	5.1.12. Upphandlingsvillkor
	5.1.15. Metoder
	5.1.16. Kompletterande information, medling och prövning
	5.1. Del (anbudsområde): LOT-0002
	5.1.1. Föremålet för upphandlingen
	5.1.2. Leveransplats
	5.1.3. Uppskattad löptid
	5.1.5. Värde
	5.1.6. Allmänna upplysningar
	5.1.9. Urvalskriterier
	5.1.10. Tilldelningskriterier
	5.1.11. Upphandlingsdokument
	5.1.12. Upphandlingsvillkor
	5.1.15. Metoder
	5.1.16. Kompletterande information, medling och prövning
	8. Organisationer
	8.1. ORG-0001
	Information om meddelandet

