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See the notice on TED website 549444-2022 - Resultat
Sverige-Härnösand: Programvaruutvecklingstjänster för utbildning
OJ S 194/2022 07/10/2022
Meddelande om tilldelning av kontrakt
Tjänster

Rättslig grund:
direktiv 2014/24/EU

Avsnitt I: Upphandlande myndighet

Namn och adresser
Officiellt namn: Region Västernorrland
Nationellt registreringsnummer: 232100-0206
Postadress: Storgatan 1
Ort: HÄRNÖSAND
Nuts-kod: SE321 Västernorrlands län
Postnummer: 87185
Land: Sverige
Kontaktperson: Cecilia Janhammar
E-post: cecilia.janhammar@rvn.se

:Internetadress(er)
Allmän adress: http://www.rvn.se

Typ av upphandlande myndighet
Regional eller lokal myndighet

Huvudsaklig verksamhet
Hälso- och sjukvård

Avsnitt II: Föremål

Upphandlingens omfattning

Benämning på upphandlingen
LMS, Lär- och Utbildningsverktyg 2021
Referensnummer: 21RS11177

Huvudsaklig CPV-kod
72212931 Programvaruutvecklingstjänster för utbildning

Typ av kontrakt
Tjänster

Kort beskrivning
Lär- och Utbildningsverktyg för Region Västernorrland
Denna upphandling omfattar köp av tjänst för kompetens och lärplattform, LMS (Learning 
Management System) för alla medarbetare inom, samt i anslutning till, Region Västernorrland, 
inklusive externa användare, ex privata vårdgivare, personal inom kommunal hälso- och 
sjukvård.

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/549444-2022
mailto:cecilia.janhammar@rvn.se?subject=TED
http://www.rvn.se
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Vi söker en helhetslösning där kompetenshantering/-utveckling går hand i hand med lärande 
och målet är att utveckla våra olika kompetenser med hjälp av ett digitalt verktyg men också 
ett LMS som stödjer de traditionella utbildningsformerna.
Utöver dessa tjänsteområden omfattas upphandlingen av ett införandeprojekt och konsultstöd 
inom införandeprojekt samt utbildning av personal.

Information om delar
Kontraktet är uppdelat i flera delar: nej

Upphandlingens totala värde
Värde exkl. moms: 30 000 000,00 SEK

Beskrivning

Ytterligare CPV-kod(er)
48930000 Programvara för utbildning och underhållning, 48931000 Programvara för utbildning
, , 72211000 Programmering av system- och användarprogram 72212930 

, Programvaruutvecklingstjänster för utbildning och underhållning 72220000 Systemtjänster 
och tekniska konsulttjänster

Plats för utförande
Nuts-kod: SE321 Västernorrlands län

Beskrivning av upphandlingen
Lär- och Utbildningsverktyg för Region Västernorrland
Upphandlingsföremål
Denna upphandling omfattar köp av tjänst för avseende system för kompetens och 
lärplattform, i detta dokument benämnt som LMS (Learning Management System).
Om ni väljer att lämna ett anbud var noga med att kontrollera att ni har bifogat korrekta, 
fullständiga dokument. Vid inlämningen rekommenderas Ni att vara ute i god tid och om 
support önskas vid inlämning av anbud så sker detta via Visma Opic, kontrollera deras 
öppettider.
LMS:et kommer rikta sig till alla medarbetare inom samt i anslutning till Region Västernorrland, 
ca 10 500 medarbetare.
Detta inkluderar även externa användare som till exempel privata vårdgivare, personal inom 
länets kommunala hälso- och sjukvård.
För att effektivt kunna strukturera behovet, och genomförandet, av kompetensutvecklings-
insatser krävs ett digitalt stöd i form av ett LMS. Vi strävar efter en helhetslösning där 
kompetenshantering/-utveckling går hand i hand med lärande och målet är att utveckla våra 
olika kompetenser med hjälp av ett digitalt verktyg men också ett LMS som stödjer de 
traditionella utbildningsformerna.
De tjänsteområden som avses att upphandlas är följande
Lärplattform (System, driftas av köparen)
Samverkan enligt Samverkansmodell
Tredje linjens support
Utöver dessa tjänsteområden omfattas upphandlingen av ett införandeprojekt och konsultstöd 
inom införandeprojekt samt utbildning av personal.

Tilldelningskriterier
Kostnadskriterium - Namn: Kvalitet / Viktning: 60 %

Information om optioner
Option: nej
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II.2.13. Information om EU-medel
Kontraktet är knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej

Kompletterande upplysningar

Avsnitt IV: Förfarande

Beskrivning

Typ av förfarande
Öppet förfarande

Information om ramavtal eller dynamiskt inköpssystem

Information om avtalet om offentlig upphandling
Upphandlingen omfattas av avtalet om offentlig upphandling: ja

Administrativ information

Tidigare offentliggörande angående detta förfarande
Meddelandenummer i EUT: 2021/S 251-667097

Information om avslutande av det dynamiska inköpssystemet

Information om avslutande av anbudsinfordran i form av ett förhandsmeddelande

Avsnitt V: Kontraktstilldelning

Ett kontrakt/delkontrakt tilldelas: ja

Kontraktstilldelning

Datum för beslut om tilldelning av kontrakt
17/02/2022

Information om anbuden
Antal mottagna anbud: 1
Kontraktet har tilldelats en grupp av ekonomiska aktörer: nej

Uppdragstagarens namn och adress
Officiellt namn: Grade AB
Nationellt registreringsnummer: 556521-3120
Postadress: Vegagatan 8
Ort: Stockholm
Nuts-kod: SE11 Stockholm
Postnummer: 113 29
Land: Sverige
E-post: anders.mansson@grade.com
Internetadress: http://www.grade.com
Uppdragstagaren är ett litet eller medelstort företag: ja

Upplysningar om kontraktets/delens värde
Kontraktets/delens totala värde: 30 000 000,00 SEK

Information om underentreprenader

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/667097-2021
mailto:anders.mansson@grade.com?subject=TED
http://www.grade.com
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Avsnitt VI: Kompletterande upplysningar

Kompletterande upplysningar
Mercell annons: https://opic.com/id/afgljbwscz

Överprövningsförfaranden

Behörigt organ vid överprövning
Officiellt namn: Förvaltningsrätten
Ort: Härnösand
Land: Sverige

Datum då meddelandet sänts
03/10/2022

https://opic.com/id/afgljbwscz

