See the notice on TED website

565022-2026 - Konkurrensutsattning

Estland — Utveckling av kundanpassad programvara — Uimastiteemalise veebikeskkonna
arendus- ja hooldustood

OJ S 156/2026 14/08/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Tervise Arengu Instituut
E-postadress: tai@tai.ee
Kdparens rattsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Halso- och sjukvard

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Uimastiteemalise veebikeskkonna arendus- ja hooldustddd
Beskrivning: Hanke eesmargiks on sélmida hankeleping uhe pakkujaga Tervise Arengu
Instituudile uimastiteemalise veebikeskkonna kavandamiseks, disainimiseks, arendamiseks,
juurutamiseks ja hooldustodde tellimiseks. Tellitavate to6de tehniline kirjeldus on toodud
riigihanke alusdokumentide Lisas 1 - Tehniline kirjeldus. / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Forfarandets identifierare: eb15c6db-92b8-408f-8f5b-babb5fatalae
Intern identifierare: 313987-0000
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kannetecken: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72230000 Utveckling av kundanpassad programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 72267000 Underhall och reparation av programvara, 72262000
Utveckling av programvara

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Kompletterande information: Tallinn

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 100 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ning séImib lepingu the
teenuseosutajaga, kuna lepingu esemeks on funktsionaalselt seotud ja sama eesmargi
saavutamiseks vajalikud tarkvara arendus-, hooldus- ja tugiteenused. Teenuste osadeks
jagamine mitme lepingupartneri vahel muudaks lepingu taitmise tehniliselt keerukaks,
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suurendaks koordineerimisvajadust erinevate teenuseosutajate vahel ning looks taiendava
riski stisteemi terviklikkusele, kvaliteedile ja turvalisusele. Erinevate taitjate tegevuse
kooskdlastamine vdib pbhjustada vastutuse hajumist, pikendada rikete lahendamise aega ning
suurendada hankija halduskoormust ja kogukulusid. Uhe teenuseosutaja kasutamine
vdimaldab tagada uhtse arhitektuuri, kiirema reageerimise, selgema vastutuse, teadmiste
jarjepidevuse ning hankija rahaliste vahendite saastliku ja eesmargiparase kasutamise.
Rattslig grund:

Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument, Europeiskt
enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Uimastiteemalise veebikeskkonna arendus- ja hooldustddd
Beskrivning: Hanke eesmargiks on sélmida hankeleping uhe pakkujaga Tervise Arengu
Instituudile uimastiteemalise veebikeskkonna kavandamiseks, disainimiseks, arendamiseks,
juurutamiseks ja hooldustodde tellimiseks. Tellitavate toode tehniline kirjeldus on toodud
riigihanke alusdokumentide Lisas 1 - Tehniline kirjeldus. / Kérvaldamise alused ja
kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Intern identifierare: 313987-0000

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72230000 Utveckling av kundanpassad programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 72267000 Underhall och reparation av programvara, 72262000
Utveckling av programvara

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Pdhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Kompletterande information: Tallinn

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet: 36 Manader

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 100 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utfora kontraktet maste anges:
Behdver inte anges
Upphandlingsprojekt som helt eller delvis finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Kompletterande information: Hankija ei jaga riigihanget osadeks ning sélmib lepingu Uhe
teenuseosutajaga, kuna lepingu esemeks on funktsionaalselt seotud ja sama eesmargi
saavutamiseks vajalikud tarkvara arendus-, hooldus- ja tugiteenused. Teenuste osadeks
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jagamine mitme lepingupartneri vahel muudaks lepingu taitmise tehniliselt keerukaks,
suurendaks koordineerimisvajadust erinevate teenuseosutajate vahel ning looks taiendava
riski susteemi terviklikkusele, kvaliteedile ja turvalisusele. Erinevate taitjate tegevuse
kooskdlastamine vdib pdhjustada vastutuse hajumist, pikendada rikete lahendamise aega ning
suurendada hankija halduskoormust ja kogukulusid. Uhe teenuseosutaja kasutamine
vdimaldab tagada uhtse arhitektuuri, kirema reageerimise, selgema vastutuse, teadmiste
jarjepidevuse ning hankija rahaliste vahendite saastliku ja eesmargiparase kasutamise.

5.1.8. Tillganglighetskriterier
Det som anskaffas ska inte anvandas av fysiska personer, darav inga krav pa tillganglighet

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 20
Kriterium:
Typ: Kostnader
Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 5
Kriterium:
Typ: Kostnader
Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 5
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 70

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10665444/documents?group=B

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10665444/tenders
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: estniska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Tidsfrist fér mottagande av anbud: 15/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Osteuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 4 Manader
Information om offentlig anbudsoppning:
Oppningsdatum: 15/09/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Osteuropeisk sommartid
Plats: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
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5.1.15.

5.1.16.

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej

Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

Metoder

Ramavtal:

Upphandlingen avser inte ett ramavtal

Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

Kompletterande information, medling och prévning
Medlingsorganisation: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Provningsorganisation: Riigihangete vaidlustuskomisjon

Information om tidsfrist for prévning: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked

/vaidlustusmenetlus

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet: Tervise

Arengu Instituut
Organisation som mottar anbudsansokningar: Tervise Arengu Instituut

8. Organisationer

8.1.

8.1.

565022-2026

ORG-0001

Officiellt namn: Tervise Arengu Instituut
Registreringsnummer: 70006292

Postadress: Paldiski mnt 80

Ort: Tallinn

Postnummer: 10617

Del av land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland

Kontaktpunkt: JANE LEPIK

E-postadress: tai@tai.ee

Tfn: +372 56636571

Webbadress: http://www.tai.ee

Kdparprofil: http://www.tai.ee

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar

ORG-0002

Officiellt namn: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registreringsnummer: 1000123

Postadress: Tartu mnt 85

Ort: Tallinn

Postnummer: 10115

Del av land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland

E-postadress: vako@fin.ee
Tfn: +3726113713
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8.1.

Den hér organisationens roller:
Prévningsorganisation
Medlingsorganisation

ORG-0003

Officiellt namn: Riigihangete register
Registreringsnummer: TED64
Postadress: Lokke tn 4

Ort: Tallinn

Postnummer: 10122

Del av land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland

E-postadress: register@riigihanked.riik.ee
Tfn: +3726113693

Den har organisationens roller:

TED eSender

Information om meddelandet

565022-2026

Identifierare/version for meddelandet: f8dae3be-684d-458d-a5¢1-9€9a93565045 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 13/08/2026 09:27:03 (UTC+03:00) Osteuropeisk
sommartid

Datum foér avsandning av meddelandet (eSender): 13/08/2026 13:00:06 (UTC+03:00)
Osteuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: estniska

Meddelandets publiceringsnummer: 565022-2026

EUT S-nummer: 156/2026

Publiceringsdatum: 14/08/2026
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