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See the notice on TED website

56609-2026 - Konkurrensutsättning
Tyskland – Företags- och organisationsrådgivning – Beratungs- und Unterstützungsleistung für 
das Informationssicherheitsmanagement der KV Nordrhein
OJ S 17/2026 26/01/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Kassenärztliche Vereinigung Nordrhein
E-postadress: Einkauf@kvno.de
Köparens rättsliga status: Offentligt företag som kontrolleras av en lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Hälso- och sjukvård

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Beratungs- und Unterstützungsleistung für das Informationssicherheitsmanagement der 
KV Nordrhein
Beskrivning: Beratungs- und Unterstützungsleistungen für das 
Informationssicherheitsmanagement der KV Nordrhein
Förfarandets identifierare: eb81e15a-38d8-4521-8cf0-13cd701d41e0
Intern identifierare: X-KVNO-2026-0002
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79410000 Företags- och organisationsrådgivning
Ytterligare klassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, 
programvaruutveckling, Internet och stöd, 79417000 Konsulttjänster för säkerhet

2.1.2.  Leveransplats
Postadress: Tersteegenstraße 9  
Ort: Düsseldorf
Postnummer: 40474
Del av land (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Land: Tyskland

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Meddelande, Upphandlingsdokument
Situation som enligt nationell lagstiftning motsvarar konkurs: 
Korruption: 

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/56609-2026
mailto:Einkauf@kvno.de
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Deltagande i en kriminell organisation: 
Avtal med andra ekonomiska aktörer med syfte att snedvrida konkurrensen: 
Åsidosättande av skyldigheter enligt miljölagstiftningen: 
Penningtvätt eller finansiering av terrorism: 
Bedrägerier: 
Barnarbete och andra former av människohandel: 
Insolvens: 
Åsidosättande av skyldigheter enligt arbetsrätten: 
Tvångsförvaltning: 
Har lämnat oriktiga uppgifter, har undanhållit information, kan inte förete de handlingar som 
krävs eller har tillägnat sig konfidentiell information om förfarandet: 
Intressekonflikt på grund av deltagande i upphandlingsförfarandet: 
Direkt eller indirekt deltagande i förberedelserna av detta upphandlingsförfarande: 
Allvarligt fel i yrkesutövningen: 
Förtida uppsägning, skadestånd eller andra jämförbara sanktioner: 
Åsidosättande av skyldigheter enligt sociallagstiftningen: 
Åsidosättande av skyldigheten att betala sociala avgifter: 
Avbruten näringsverksamhet: 
Åsidosättande av skyldigheten att betala skatter: 
Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet: 

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Beratungs- und Unterstützungsleistung für das Informationssicherheitsmanagement der 
KV Nordrhein
Beskrivning: Die KVNO gehört mit rund 24.000 Mitgliedern zu den größten Kassenärztlichen 
Vereinigungen im Bundesgebiet. Um den ihr übertragenen Gesetzesauftrag leistungs- und 
bedarfsgerecht nachkommen zu können, ist eine moderne und für die jeweiligen 
Anforderungen skalierbare IT-Infrastruktur erforderlich. Nur durch eine hohe Automatisierung 
und optimale Verzahnung von IT-gestützten Verfahren kann die KVNO ihren Mitgliedern ein 
optimales Leistungsportfolio anbieten. Dieser Anspruch ist gekoppelt mit der Erfordernis, 
neben einer bedarfsgerechten Bereitstellung von IT-Dienstleistungen auch die gesetzlichen 
Anforderungen an den Datenschutz sowie Best Practices hinsichtlich der 
Informationssicherheit zu beachten. Die KVNO trägt diesem Anspruch dadurch Rechnung, 
dass sie ein zertifiziertes Informationssicherheitsmanagementsystem nach ISO 27001 
aufgebaut hat. Weiterhin orientiert sich die KVNO an den IT-Sicherheitsstandards des 
Bundesamtes für Sicherheit in der Informationstechnik (BSI). Der Leiter der Stabsstelle 
"Informationssicherheit und Notfallmanagement" ist als Informationssicherheitsbeauftragter 
zuständig für alle Belange der Informationssicherheit innerhalb der KVNO. Er hat die Aufgabe, 
alle sicherheitsrelevanten Maßnahmen und Regelungen der KVNO zu planen, zu steuern und 
zu kontrollieren. Der Informationssicherheitsbeauftrage unterstützt den Vorstand und die 
Geschäftsführung bei ihren Aufgaben bezüglich der Informationssicherheit. Der 
Informationssicherheitsbeauftragte ist in seiner Rolle der Geschäftsführung der KVNO direkt 
unterstellt und berichtet direkt an diese. Zur Erfüllung der im Rahmen des IT-
Sicherheitsprozesses notwendigen Aufgaben benötigt der Informationssicherheitsbeauftragte 
eine kompetente Beratung und Unterstützung im Informationssicherheitsmanagement sowie 
ein, zur sicherheitstechnischen Untersuchung von IT-Systemen, notwendiges Spezialwissen. 
Der Auftragnehmer muss in der Lage sein, die folgenden Beratungs- und 
Unterstützungsleistungen zur Informationssicherheit auf Anforderung zu erbringen: 1 



56609-2026 Page 3/7

Informationssicherheitsmanagement - Unterstützung bei der Aufrechterhaltung der ISO 27001 
Zertifizierung - Unterstützung bei der Erstellung und Fortschreibung von Richtlinien und 
Reglungen zur Informationssicherheit - Durchführung von ISMS-Audits im Rahmen der ISO 
27001 Zertifizierung - Unterstützung und Begleitung der externen ISO 27001 Audits (jeweils 
Mai/Juni) vor Ort bei der KV an den Standorten Düsseldorf und Köln. 2 Notfallmanagement - 
Beratung bei der Weiterentwicklung des Notfallmanagements (BSI-Standards 200-4 / ISO 
22301: Business Continuity Management). - Planung, Begleitung und Review von 
Notfallübungen - Planung und Durchführung von Business Impact Analysen - Erstellung von 
Notfallhandbüchern und prozessspezifischen Geschäftsfortführungsplänen. 3 IT-
Sicherheitskonzepte und -Standards - Erstellung und Weiterentwicklung von IT-
Sicherheitskonzepten auf Basis des BSI IT-Grundschutz (BSI-Standard 200-2) sowie der ISO 
27001. - Durchführung von Basis-Sicherheits-Checks sowie von Risikoanalysen nach ISO 
27005 und BSI 200-3. - Überarbeitung/Erstellung von IT-Sicherheitsrichtlinien. 4 Durchführung 
von Penetrationstest - Durchführung von Penetrationstest gemäß anerkannten Best-Practice 
Vorgehen (BSI-Studie "Durchführungskonzept für Penetrationstests", OWASP) 5 
Unterstützung bei der Herstellung einer NIS 2 Compliance - Fit-Gap-Analyse zur Vorbereitung 
auf eine NIS-2 Compliance. - Unterstützung bei der Umsetzung erforderlichen Maßnahmen 
und Konzepte 6 Unterstützung bei der Herstellung einer C5-Compliance - Um perspektivisch 
die Anforderungen an den C5 -Kriterienkatalog (Cloud Computing Compliance Criteria 
Catalogue) des BSI zu erfüllen, sind entsprechende Beratungsleistungen zu erbringen. - Fit-
Gap-Analyse zur Vorbereitung auf eine C5-Compliance. 7 Definition von 
Sicherheitsanforderungen beim Einsatz von KI - Definition von Sicherheitsmaßnahmen für 
Leistungsbeschreibungen im Rahmen von Ausschreibungsverfahren. - Um einen 
sicherheitskonformen Einsatz von KI-Lösungen zu erreichen, sind entsprechende 
Beratungsleistungen zu erbringen. Alle mündlichen und schriftlichen Kommunikationen, 
Berichte und Dokumentationen müssen in deutscher Sprache verfasst werden. Fachbegriffe 
und technische Nachweise sind hiervon ausgenommen und können in Ihrer Ursprungsprache 
genutzt werden und bedürfen keiner Übersetzung.
Intern identifierare: LOT-0000

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79410000 Företags- och organisationsrådgivning
Ytterligare klassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, 
programvaruutveckling, Internet och stöd, 79417000 Konsulttjänster för säkerhet
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: Der Vertrag kann zweimal um jeweils zwöf Monate verlängert 
werden, wenn beide Vertragspartner die Verlängerung bis spätestens drei Monate vor dem 
jeweiligen Vertragsende schriftlich vereinbaren.

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 36 Månader

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Behöver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
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Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande, Upphandlingsdokument
Kriterium: Referenser på angivna tjänster
Beskrivning av urvalskriterium: Weisen Sie nach, in den letzten drei Jahren mindestens fünf 
vergleichbare Beratungsprojekte bei unterschiedlichen Kunden durchgeführt zu haben, mit 
dem Ergebnis, dass der Kunde erfolgreich eine Zertifizierung oder Rezertifizierung nach "ISO 
27001-Zertifikat auf der Basis von IT-Grundschutz" erreicht hat oder die zu der Ausstellung 
eines Zertifikates für das Managementsystem nach ISO 27001 geführt haben. Nachweis von 5 
vergleichbaren Referenzprojekten unter Angabe von: - detaillierter Projektinhalt - Kundename 
- Projektlaufzeit von/bis (Monat/Jahr) - die seitens des Anbieters aufgewandten Personentage 
- Besonderheiten - auskunftsfähiger & auskunftsbereiter Ansprechpartner seitens des 
Auftraggebers des jeweiligen Referenzprojekts (einschließlich Telefonnummer) Als 
vergleichbar gelten Projekte, die folgende Merkmale aufweisen: • Beratung eines 
Informationssicherheitsbeauftragten oder der Geschäftsleitung/Behördenleitung • Umfang von 
mindestens 50 Personentagen • Thematischer Bezug zu ISMS, BSI IT-Grundschutz, ISO 
27001 oder § 75b SGB V

Kriterium: Referenser på angivna arbeten
Beskrivning av urvalskriterium: Bestätigen Sie, dass Sie über mehrjährige Projekterfahrungen 
bei der Erstellung von ISO 27001 sowie der BSI Standards 200-1 bis 200-4 konformen 
Richtlinien und Konzepten verfügen. Legen Sie aktuelle Projektnachweise aus den letzten drei 
Jahren über insgesamt 5 von Ihnen erstellten IT-Sicherkonzepten nach den genannten 
Standards für unterschiedliche Unternehmen (vorzugsweise aus dem Gesundheitssektor) vor.

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer
Beskrivning av urvalskriterium: Bestätigen Sie und weisen sie nach, dass die eingeplante 
Projektleitung über eine gültige BSI Zertifizierung als Auditteamleiter für ISO 27001-Audits auf 
der Basis von IT-Grundschutz verfügt oder über eine gültige Berufung zum ISO/IEC 27001 
Lead Auditor bei einer DAkkS akkreditierten Zertifizierungsstelle verfügt. Bitte fügen Sie dazu 
den entsprechenden Nachweis dem Angebot bei.

Kriterium: Genomsnittlig årlig arbetskraft
Beskrivning av urvalskriterium: Darlegung der Anzahl der Mitarbeitenden differenziert nach 
Tätigkeitsgebieten der Jahre 2023, 2024 und 2025

Kriterium: Informationssäkerhet
Beskrivning av urvalskriterium: Bestätigen und weisen Sie nach, dass Sie über eine aktuell 
gültige Zertifizierung des BSI, als zertifizierter IT-Sicherheitsdienstleister mit dem 
Geltungsbereich IS-Revision und IS-Beratung verfügen. Die Daten (Patienten- und 
Diagnosedaten), die in der KV Nordrhein verarbeitet werden, unterliegen sehr hohen 
Schutzanforderungen, die es erforderlich machen, dass nur Dienstleister in Betracht kommen, 
die über eine aktuell gültige Zertifizierung des BSI, als zertifizierter IT-Sicherheitsdienstleister 
mit dem Geltungsbereich IS-Revision und IS-Beratung verfügen.
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Kriterium: Finansiellt förhållande
Beskrivning av urvalskriterium: Positive Bonitätsbestätigung (z. B. Bankauskunft oder 
Selbstauskunft einer etablierten Auskunftsdatei) ist dem Angebot beizufügen.

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Qualität
Beskrivning: gem. Dokument Eignungs- und Zuschlagskriterien
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 50
Kriterium: 
Typ: Kostnader
Namn: Preis
Beskrivning: gem. Dokument Preisblatt
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 50

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: tyska
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-
KVNO-2026-0002

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Tillåten
Adress för inlämning: https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-KVNO-2026-0002
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 24/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 3 Månader
Information som kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har löpt ut: 
All saknad information om leverantören kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har 
löpt ut.
Kompletterande information: Nachforderung wird nicht ausgeschlossen.
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Vergabekammer Westfalen

https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-KVNO-2026-0002
https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-KVNO-2026-0002
https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-KVNO-2026-0002


56609-2026 Page 6/7

Information om tidsfrist för prövning: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der 
Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, kann ein 
Nachprüfverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: 
Kassenärztliche Vereinigung Nordrhein
Organisation som mottar anbudsansökningar: Kassenärztliche Vereinigung Nordrhein

8. Organisationer

8.1.  ORG-7001
Officiellt namn: Kassenärztliche Vereinigung Nordrhein
Registreringsnummer: Leitweg-ID: 05111-99005-49
Postadress: Tersteegenstr. 9
Ort: Düsseldorf
Postnummer: 40474
Del av land (NUTS): Düsseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Land: Tyskland
Kontaktpunkt: Abteilung Einkauf
E-postadress: Einkauf@kvno.de
Tfn: +49 21159708434
Fax: +49 21159708320
Webbadress: https://www.kvno.de
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som mottar anbudsansökningar

8.1.  ORG-7004
Officiellt namn: Vergabekammer Westfalen
Registreringsnummer: keine Angabe
Postadress: Albrecht-Thaer-Straße 9
Ort: Münster
Postnummer: 48147
Del av land (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Land: Tyskland
E-postadress: vergabekammer@brms.nrw.de
Fax: +49 2514112165
Webbadress: https://www.bezreg-muenster.de/themen/wirtschaft-kultur-und-kommunales
/vergabekammer-westfalen
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-7005
Officiellt namn: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Ort: Bonn
Postnummer: 53119
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland

mailto:Einkauf@kvno.de
https://www.kvno.de
mailto:vergabekammer@brms.nrw.de
https://www.bezreg-muenster.de/themen/wirtschaft-kultur-und-kommunales/vergabekammer-westfalen
https://www.bezreg-muenster.de/themen/wirtschaft-kultur-und-kommunales/vergabekammer-westfalen
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E-postadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100
Den här organisationens roller: 
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: d21eddcd-832d-4535-99a5-05811b8965a9  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 23/01/2026 08:36:13 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: tyska
Meddelandets publiceringsnummer: 56609-2026
EUT S-nummer: 17/2026
Publiceringsdatum: 26/01/2026

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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