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See the notice on TED website

569364-2026 - Konkurrensutsättning
Irland – Datorstöd och rådgivningstjänster – Merchant Quay Ireland- Request for Tenders for The 
Provision of Unit4 ERP Implementation, Hypercare And Application Support Services.
OJ S 158/2026 18/08/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Merchants Quay Ireland CLG
E-postadress: procurement@mqi.ie
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Social trygghet

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Merchant Quay Ireland- Request for Tenders for The Provision of Unit4 ERP 
Implementation, Hypercare And Application Support Services.
Beskrivning: MQI intends to appoint a single Tenderer to deliver: – implementation of the Unit4 
ERP finance solution; – associated implementation services; – post go-live hypercare; and – 
ongoing application management, advisory and configuration support services following 
implementation. Tenderers should note that core Unit4 SaaS platform support, incident 
management and product support will continue to be provided by Unit4 under the relevant 
Unit4 support arrangements.
Förfarandets identifierare: c52ac2d6-7813-4688-a307-d5ce014148d2
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72600000 Datorstöd och rådgivningstjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 72610000 Datastöd, 72611000 Tekniskt datastöd, 72500000 
Datortjänster, 72261000 Stödtjänster för programvara, 72262000 Utveckling av programvara, 
72263000 Programimplementation, 72264000 Programkopiering, 72265000 
Programkonfigurering, 72266000 Programkonsulttjänster, 72267000 Underhåll och reparation 
av programvara, 72267100 Underhåll av IT-programvara, 72267200 Reparation av IT-
programvara, 72268000 Tillhandahållande av programvara, 72251000 Återhämtningstjänster 
efter driftsstörning, 72252000 Dataarkivering, 72253000 Helpdesk- och stödtjänster, 72253100 
Helpdesk-tjänster, 72253200 Stödtjänster för system, 72254000 Programvaruprovning, 
72254100 Systemprovning, 72212442 Programvaruutvecklingstjänster för finansiella system, 
72212443 Programvaruutvecklingstjänster för redovisning, 72212441 
Programvaruutvecklingstjänster för finansiell analys, 72212440 
Programvaruutvecklingstjänster för finansiell analys och redovisning, 72200000 
Programmering av mjukvara samt rådgivning

2.1.2.  Leveransplats
Ort: Dublin

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/569364-2026
mailto:procurement@mqi.ie
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Del av land (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland
Kompletterande information: Mainly Dublin but throughout ireland

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 200 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Annan

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Har lämnat oriktiga uppgifter, har undanhållit information, kan inte förete de handlingar som 
krävs eller har tillägnat sig konfidentiell information om förfarandet: The grounds for exclusion 
are described in the procurement documents and will be confirmed by tenderers through the 
submission of the ESPD and any supporting documentation requested by the Contracting 
Authority.

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Merchant Quay Ireland- Request for Tenders for The Provision of Unit4 ERP 
Implementation, Hypercare And Application Support Services.
Beskrivning: MQI intends to appoint a single Tenderer to deliver: – implementation of the Unit4 
ERP finance solution; – associated implementation services; – post go-live hypercare; and – 
ongoing application management, advisory and configuration support services following 
implementation. Tenderers should note that core Unit4 SaaS platform support, incident 
management and product support will continue to be provided by Unit4 under the relevant 
Unit4 support arrangements.
Intern identifierare: 0

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72600000 Datorstöd och rådgivningstjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 72610000 Datastöd, 72611000 Tekniskt datastöd, 72500000 
Datortjänster, 72261000 Stödtjänster för programvara, 72262000 Utveckling av programvara, 
72263000 Programimplementation, 72264000 Programkopiering, 72265000 
Programkonfigurering, 72266000 Programkonsulttjänster, 72267000 Underhåll och reparation 
av programvara, 72267100 Underhåll av IT-programvara, 72267200 Reparation av IT-
programvara, 72268000 Tillhandahållande av programvara, 72251000 Återhämtningstjänster 
efter driftsstörning, 72252000 Dataarkivering, 72253000 Helpdesk- och stödtjänster, 72253100 
Helpdesk-tjänster, 72253200 Stödtjänster för system, 72254000 Programvaruprovning, 
72254100 Systemprovning, 72212442 Programvaruutvecklingstjänster för finansiella system, 
72212443 Programvaruutvecklingstjänster för redovisning, 72212441 
Programvaruutvecklingstjänster för finansiell analys, 72212440 
Programvaruutvecklingstjänster för finansiell analys och redovisning, 72200000 
Programmering av mjukvara samt rådgivning
Mängd: 1 timme

5.1.2.  Leveransplats
Ort: Dublin
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Del av land (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 72 Månader

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 200 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: engelska
Språk som upphandlingsdokumenten (eller delar av dem) är inofficiellt tillgängliga på: engelska
Sista dag för att begära kompletterande information: 21/08/2026 12:00:00 (UTC+01:00) 
Centraleuropeisk tid / västeuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceId=8842218

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=8842218
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: engelska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 31/08/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 90 Dagar

5.1.15.  Metoder
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: The High Court of Ireland
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten: Merchants Quay Ireland 
CLG
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: The High Court of Ireland
Organisation som mottar anbudsansökningar: Merchants Quay Ireland CLG
Organisation som behandlar anbud: Merchants Quay Ireland CLG

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Merchants Quay Ireland CLG
Registreringsnummer: Merchants Quay Ireland

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8842218
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8842218
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8842218
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8842218
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Postadress: Merchants Quay Ireland, 24 Merchants Court Merchants Quay, Dublin ·
Ort: Dublin 8
Postnummer: D08 XY19
Del av land (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland
E-postadress: procurement@mqi.ie
Tfn: 0861086473
Köparprofil: www.mqi.ie
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten
Organisation som mottar anbudsansökningar
Organisation som behandlar anbud

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: The High Court of Ireland
Registreringsnummer: The High Court of Ireland
Avdelning: The High Court of Ireland
Postadress: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Ort: Dublin
Postnummer: D07 WDX8
Del av land (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland
E-postadress: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Tfn: +353 1 8886000
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: European Dynamics S.A.
Registreringsnummer: 002024901000
Avdelning: European Dynamics S.A.
Ort: Athens
Postnummer: 15125
Del av land (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Land: Grekland
E-postadress: eproc-esender@eurodyn.com
Tfn: +30 2108094500
Den här organisationens roller: 
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 9053af04-f90a-4f8b-9917-eb8148b9d661  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: E3
Avsändningsdatum för meddelandet: 17/08/2026 09:18:17 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid

mailto:procurement@mqi.ie
http://www.mqi.ie
mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: engelska
Meddelandets publiceringsnummer: 569364-2026
EUT S-nummer: 158/2026
Publiceringsdatum: 18/08/2026
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