580251-2019 - Konkurrensutsattning See the notice on TED website

Frankrike-Clichy: Datortjanster

OJ S 236/2019 06/12/2019

Meddelande om upphandling — forsoérjningssektorerna
Tjanster

Rattslig grund:
direktiv 2014/25/EU

Avsnitt I: Upphandlande enhet

.1. Namn och adresser
Officiellt namn: Fret SNCF
Nationellt registreringsnummer: 518697685
Postadress: 24 rue de Villeneuve
Ort: Clichy
Nuts-kod: FR France
Posthummer: 92110
Land: Frankrike
Kontaktperson: SNCF — DAG IT — prestations et logiciels informatiques
E-post: david.chopin2@sncf.fr
Internetadress(er):
Allman adress: https://sncf.bravosolution.com
Upphandlarprofil: https://sncf.bravosolution.com/web/login.htm|

1. Namn och adresser
Officiellt namn: FRET SNCF
Nationellt registreringsnummer: 518697685
Postadress: 24 rue de Villeneuve
Ort: Clichy
Nuts-kod: FR France
Postnummer: 92110
Land: Frankrike
Kontaktperson: SNCF — DAG IT — prestations et logiciels informatiques
E-post: david.chopin2@sncf.fr
Telefon: +33 182643071
Internetadress(er):
Allman adress: https://sncf.bravosolution.com/web/login.html
Upphandlarprofil: https://sncf.bravosolution.com/web/login.htm|

I.2. Information om gemensam upphandling
Kontraktet inbegriper gemensam upphandling
Vid gemensam upphandling som omfattar olika lander — tillamplig nationell
upphandlingslagstiftning:
Législation frangaise.

1.3. Kommunikation
Tillgang till upphandlingsdokumenten ar begransad. Ytterligare upplysningar kan erhallas fran:
https://sncf.bravosolution.com/web/login.html
Ytterligare upplysningar kan erhallas fran ovannamnda adress
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Anbud eller anbudsansokningar ska skickas elektroniskt via: https://sncf.bravosolution.com
/web/login.html

Anbud eller anbudsansdkningar ska skickas till ovannamnda adress

For elektronisk kommunikation behdvs verktyg och anordningar som inte ar allmant
tillgangliga. Obegransad, fullstandig och direkt tillgang till dessa verktyg och anordningar kan
kostnadsfritt erhallas via: https://sncf.bravosolution.com/web/login.html

1.6. Huvudsaklig verksamhet
Jarnvagstjanster

Avsnitt Il: Foremal

I.1. Upphandlingens omfattning

I.1.1. Bendamning pa upphandlingen
S| maintenance GMAO fret

I.1.2. Huvudsaklig CPV-kod
72500000 Datortjanster

I.1.3. Typ av kontrakt
Tjanster

I.1.4. Kort beskrivning
Les activités de SNCF Fret souhaitent changer de systeme de GMAO, appelé «OSMOSE».
Ce systeme permet de gérer et de planifier la maintenance des trains.
La finalité du projet SI maintenance GMAO Fret est de disposer d’'un systéme de maintenance
modernisé, robuste et adaptable afin de préparer 'autonomisation de ces fonctions du Sl Fret
dans I'écosystéme SNCF et de générer des optimisations des processus et des économies de
fonctionnement.
Le client souhaite acquérir auprés du titulaire 1 progiciel de GMAO ainsi que des prestations
associées comprenant des prestations de formation, de maintenance et de support, une
assistance a maitrise d’'ouvrage notamment pour l'intégration du progiciel dans I'écosystéme
SNCEF et la réalisation de développements spécifiques.

1.1.5. Uppskattat totalt varde

1.1.6. Information om delar
Kontraktet ar uppdelat i flera delar: nej

I.2. Beskrivning

1.2.2. Ytterligare CPV-kod(er)
72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stéd, 72210000
Programmering av programpaket, 72230000 Utveckling av kundanpassad programvara,
72250000 System- och stddtjanster, 72260000 Programrelaterade tjanster, 72263000
Programimplementation, 72267100 Underhall av IT-programvara, 72600000 Datorstéd och
radgivningstjanster

1.2.3. Plats for utférande
Nuts-kod: FR France
Huvudsaklig plats for byggnation/anlaggning eller utférande: Paris, Nantes, Lille, Lyon,
territoire frangais métropolitain.
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1.2.4. Beskrivning av upphandlingen
La présente consultation a pour objet d’acquérir en tranche ferme 1 progiciel de GMAO ainsi
que des prestations associées comprenant:
— des prestations de formation, de maintenance et de support,
— une assistance au maitre d’ouvrage, a savoir SNCF Fret, notamment pour l'intégration du
progiciel dans I'écosystéme SNCF,
— et la réalisation de développements spécifiques.
Voir le cahier des charges.

1.2.5. Tilldelningskriterier
Pris ar inte det enda upphandlingskriteriet och alla kriterier anges endast i
upphandlingsdokumenten

1.2.6. Uppskattat varde

1.2.7. Kontraktets, ramavtalets eller det dynamiska ink6pssystemets I6ptid
Antal manader: 60
Detta kontrakt kan férlangas: ja
Beskrivning av forlangning:
2 reconductions par période de 12 mois chacune.

1.2.10. Information om alternativa anbud
Alternativa anbud accepteras: ja

1.2.11. Information om optioner
Option: ja
Beskriv optionen:
2 périodes optionnelles de 12 mois chacune.

1.2.13. Information om EU-medel
Kontraktet ar knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej

1.2.14. Kompletterande upplysningar
Avsnitt lll: Juridisk, ekonomisk, finansiell och teknisk information

lll.1. Villkor for deltagande

lll.1.1. Behorighet att utova yrkesverksamheten i fraga, inklusive krav pa registrering i yrkes-
eller handelsregister
En forteckning éver och kortfattad beskrivning av kraven:
Liste et description succincte des conditions:
Les candidats doivent joindre a leur acte de candidature les documents et les renseignements
suivants (en cas de candidature groupée, chacune des piéces exigées ci-aprés doit étre
transmise par chacun des membres du groupement):
— justifier de I'existence légale de I'entreprise, avec le numéro d'immatriculation au registre du
commerce et des sociétés (ou équivalent),
— l'imprimé DC1 intitulé «Lettre de candidature — Désignation du mandataire par ses
cotraitants» didment complété,
— l'imprimé DC2 intitulé «Déclaration du candidat individuel ou du membre du groupement»
diment complété.
Ces documents sont a se procurer par internet a I'adresse suivante: http:// www.economie.
gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat.
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ll.1.2. Ekonomisk och finansiell stallning
Urvalskriterier i enlighet med upphandlingsdokumenten

ll.11.3. Teknisk kunskap och yrkeskunskap
Urvalskriterier i enlighet med upphandlingsdokumenten

lll.1.4. Objektiva regler och kriterier for deltagande
Forteckning 6ver och kortfattad beskrivning av reglerna och kriterierna:
Les candidats seront sélectionnés sur la base de leur capacité juridique, technique et
financiére a réaliser le marché. Ces éléments de capacité seront analysés sur la base des
documents demandés dans le cadre du présent avis.

lll.1.7. Huvudvillkor for finansiering och betalning och/eller hanvisning till de foreskrifter dar
dessa framgar
Les offres doivent étre exprimées en EUR. Les prix sont fermes.
Paiement net par virement a échéance fixé a 60 jours de I'émission de la facture, émis aprées
acceptation qualitative et quantitative des prestations et vérification de la facture.
Financement sur fonds propres de SNCF Fret.

lll.1.8. Rattslig form som den grupp ekonomiska aktorer som tilldelas kontraktet ska anta
Les candidats ne sont pas autorisés a faire acte de candidature en agissant a la fois en qualité
de candidats individuels et de membres d'un ou plusieurs groupements, ou en qualité de
membres de plusieurs groupements.
— que le groupement soit solidaire ou conjoint, le mandataire est toujours solidaire de chacun
des membres du groupement pour leurs obligations contractuelles,
— que le groupement soit solidaire ou conjoint, le mandataire est toujours solidaire de chacun
des membres du groupement pour leurs obligations contractuelles.

Avsnitt IV: Forfarande

IV.1. Beskrivning

IV.1.1. Typ av forfarande
Forhandlat forfarande med foregaende meddelande om upphandling

IV.1.3. Information om ramavtal eller dynamiskt inkopssystem
Upphandlingen omfattar upprattandet av ett ramavtal
Ramavtal med en enda aktor

IV.1.8. Information om avtalet om offentlig upphandling
Upphandlingen omfattas av avtalet om offentlig upphandling: ja

IV.2. Administrativ information

IV.2.2. Sista datum for mottagande av anbud eller anbudsansékningar
Datum: 20/12/2019 Lokal tid: 12:00

IV.2.3. Uppskattat datum for avsandande av inbjudan till utvalda kandidater att lamna anbud
eller delta

IV.2.4. Sprak som far anviandas i anbud eller anbudsansoékningar
Franska

IV.2.6.
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Minimiperiod under vilken anbudsgivaren ar bunden av sitt anbud
Antal manader: 12 (fr.o.m. angivet datum fér mottagande av anbud)

Avsnitt VI: Kompletterande upplysningar

VI.1. Ar detta en aterkommande upphandling
Detta ar en aterkommande upphandling: ja

VI.2. Information om elektroniska arbetsfloden
Elektronisk fakturering godtas

VI.3. Kompletterande upplysningar
SNCF Fret, émet cet avis de marché en son nom et pour son compte.
La présente consultation est effectuée dans le cadre de la procédure négociée avec mise en
concurrence, objet du décret n° 2016-360 du 25.3.2016 relatif aux marchés publics. Dans le
cadre de cette procédure, la négociation n'est pas systématique. Il s'agit d'une éventualité qui
peut étre mise en ceuvre par I'acheteur selon le niveau des offres remises.
Concernant la rubrique 1.3):
La participation a la consultation est soumise a la signature préalable d’un accord de
confidentialité (document en annexe 12 bis du réglement de la consultation).
Les actes de candidatures doivent étre transmis exclusivement par voie électronique via le site
dont I'adresse est indiquée au point 1.1.
Toute candidature envoyée par voie électronique doit étre datée et envoyée dans le respect
des procédures décrites dans les «Conditions générales de remise des candidatures en ligne
sur le site www.sncf.comy» par 1 représentant du candidat diment habilité. Aucun envoi par e-
mail n'est autorisé. Le candidat doit &tre en mesure de justifier des pouvoirs de son
représentant sur requéte de I'entité d'achat.
Toute candidature électronique ne respectant pas le formalisme précité ou envoyée a une
autre adresse est rejetée sans étre analysée.
Pour toute difficulté d'ordre technique (notamment au moment de la transmission de la
candidature), le candidat doit contacter le support fournisseur a: support-sncf@bravosolution.
com — ou au (+33) (0)146095672 depuis I'étranger ou au +33 0811906438 (depuis la
France). Il est fortement conseillé de tester votre capacité a déposer les documents sur la
plateforme avant la date limite de remise des offres et des candidatures. En cas d'impossibilité
de remise des documents, vous devez obligatoirement produire une preuve de contact du
support fournisseur (accusé de réception, copie d’écran ou toute autre preuve matérielle)
avant la fin du délai de remise des candidatures ou des offres.
Concernant les rubriques 111.1.2) et [11.1.3):
Important: afin de permettre au candidat de vérifier la complétude de son dossier et a SNCF
Fret d'en faciliter le dépouillement, il est demandé aux candidats de remplir 1 cadre de
réponse disponible uniquement sur demande par courriel a: David Chopin a I'adresse
suivante: david.chopin2@sncf.fr
Les dossiers de candidature remis conformément aux procédures décrites dans les
«Conditions générales de remise des candidatures en ligne sur le site fournisseurs SNCF»,
telles que rappelées aux points 1.2 et 1.3, qui ne contiendront pas ce cadre de réponse seront
rejetés sans étre analysés.
Pour toute autre question, le candidat doit contacter I'acheteur dont les coordonnées sont:
David Chopin a I'adresse suivante: david.chopin2@sncf.fr
Aprés examen des documents, l'entité d'achat évalue la capacité du candidat et sélectionne
les candidats aptes a présenter une offre.
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Le marché sera soumis aux dispositions des Cahiers des clauses et conditions générales
(CCCQG) applicables aux marchés de prestations intellectuelles de SNCF et aux marchés de
prestations de service uniquement pour les prestations d’assistance a maitrise d’'ouvrage
prévues dans le périmétre de la présente consultation. Les CCCG sont disponibles sur le site
http://www.sncf.com — Entreprises et Collectivités — Fournisseurs — Documentation (dans
ces documents, le terme SNCF désigne indifféeremment SNCF, SNCF Fret, SNCF Réseau).
La candidature ainsi que tout échange d'informations doivent étre rédigés en frangais.

VI.4. Overprévningsférfaranden

V1.4.1. Behorigt organ vid éverprévning
Officiellt namn: Tribunal administratif
Postadress: 7 rue de Jouy
Ort: Paris Cedex 04
Posthummer: 75181
Land: Frankrike
Internetadress: http://paris.tribunal-administratif.fr/

V1.4.2. Behorigt organ vid medling
Officiellt namn: Médiateur de la République
Ort: Paris
Land: Frankrike
Internetadress: https://www.demanderjustice.com

VI.4.3. Overprévning
Uppgifter om tidsfrist(er) fér dverprovning:
Précisions concernant les délais d'introduction de recours:
Les procédures de recours applicables sont:
— le référé précontractuel (CJA, art L. 551-5 et s.) qui peut étre exercé jusqu’a la signature du
marché,
— le référé contractuel (CJA, art L. 551-13 et s.) qui peut étre exercé dans 1 délai de 31 jours
a compter de la publication d’'un avis d’attribution au JOUE ou, pour les marchés fondés sur 1
accord-cadre, a compter de la notification de la conclusion du contrat,
— 6 mois a compter du lendemain du jour de la conclusion du contrat si aucun avis d’
attribution n’a été publié ou si aucun notification de la conclusion du contrat n’a été effectué,
— le recours en contestation de validité du contrat ou de certaines de ses clauses (dans 1
délai de 2 mois a compter de 'accomplissement des mesures de publicité appropriées).

VI.4.4. Organ som kan lamna information om 6verprévning
Officiellt namn: Tribunal administratif
Postadress: 7 rue de Jouy
Ort: Paris Cedex 04
Postnummer: 75181
Land: Frankrike
E-post: greffe.ta.paris@juradm.fr
Telefon: +33 144594400
Fax: +33 144594646
Internetadress: http://paris.tribunal-administratif.fr/

VI.5. Datum da meddelandet sants
02/12/2019
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