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580618-2026 - Konkurrensutsattning

Tyskland — Forvaltning av anlaggning och datordrift — Managed Security Services und Aufbau
eines Security Operation Centers

OJ S 161/2026 21/08/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Universitat Hamburg
E-postadress: strategischereinkauf@uni-hamburg.de
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Utbildning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Managed Security Services und Aufbau eines Security Operation Centers
Beskrivning: Die Universitat Hamburg (UHH) ist als Exzellenzuniversitat mit rund 44.000
Studierenden nicht nur eine der forschungsstarksten und gréf3ten Universitaten Deutschlands
— sie ist als Wirkungsstatte fur Forschung, Lehre und Bildung vor allem auch eine moderne
Wissensorganisation. Dieses Wissen wird heutzutage vornehmlich in Form von digitalen
Informationen vorgehalten und mit Hilfe digitaler Tools verarbeitet und vermittelt.
Digitalisierung geht aber weit Uber die digitale Reprasentation von Informationen und ihre
Verarbeitung mit digitalen Methoden hinaus: Im Sinne eines synergetischen
Zusammenwirkens von analog und digital ist Digitalitat langst fester Bestandteil der Studien-,
Forschungs-, Lehr-, Lern-, Lebens- und Arbeitsrealitat an der UHH. Die entsprechende
Digitalstrategie der UHH versteht sich als universitatsweiter Orientierungsrahmen fur einen
reflektierten Umgang mit den Chancen und Herausforderungen der digitalen Transformation
sowie einer erfolgreichen Umsetzung von Digitalisierungsvorhaben und -projekten. Das
Projekt “Unterstutzung durch einen Managed Security Service Provider (MSSP)” hat das Ziel,
die Sicherheitsanforderungen der bestehenden IT der UHH durch einen geeigneten
Dienstleister, sofern dies nicht durch interne Kapazitaten erfullt wird, abzudecken. Gegenstand
dieser Vergabe ist ein durch die BWFG geférderter Aufbau und Betrieb eines an der UHH
angesiedelten Security Operations Centers: = Universitat Hamburg (UHH) = Hochschule fur
Angewandte Wissenschaften Hamburg (HAW) = Technische Universitat Hamburg (TUHH) =
HafenCity Universitat Hamburg (HCU) = Hochschule fur bildende Kinste Hamburg (HfBK) =
Hochschule flr Musik und Theater Hamburg (HfMT). Im Wesentlichen umfasst die
Ausschreibung Leistungen in folgenden Bereichen: = Computer Emergency Response Team
(CERT)-Dienstleistungen = Threat Intelligence = Security Operations Center (SOC) =
Automatisierung von Reaktionen auf Sicherheitsvorfalle = Incident Response (IR) = Betrieb
eines Security Information and Event Management (SIEM)-Systems = Vulnerability-Scans und
Vulnerability-Management Ubergeordnete Ziele: = Sicherstellung eines ganzheitlichen
Betriebs, der Uberwachung sowie kontinuierlicher Verbesserung der Informationssicherheit
und proaktiven Erhdhung des Sicherheitsniveaus an den Hamburger Hochschulen =
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Frihzeitige Erkennung, Bewertung und angemessene Behandlung von Sicherheitsvorfallen =
Nachhaltige Reduzierung der Risiken fur die IT-Systeme, Daten und Geschaftsprozesse der
UHH

Forfarandets identifierare: e6a6653d-4919-4ed3-9226-a509de9ee095

Intern identifierare: UHH_ 2026020 _VVfmTnW

Typ av férfarande: Férhandlat forfarande med féregaende meddelande om upphandling/under
konkurrens

Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72514100 Forvaltning av anlaggning och datordrift
Ytterligare klassificering (cpv): 72800000 Tjanster fér datorloggning och -provning, 72220000
Systemtjanster och tekniska konsulttjanster

2.1.2. Leveransplats
Ort: Hamburg
Postnummer: 20148
Del av land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Tyskland

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 5 500 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: Dle Universitat Hamburg fuhrt gem. § 4 VgV ein Offenes
Verfahren durch, an dem sich auch alle weiteren staatlichen Hochschulen der FHH beteiligen
koénnen.
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Asidoséttande av skyldigheter som faststéllts enligt nationella uteslutningsgrunder: GemaR §
123, 124 GWB, § 57,42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: Managed Security Services und Aufbau eines Security Operation Centers
Beskrivning: Die Universitat Hamburg (UHH) ist als Exzellenzuniversitat mit rund 44.000
Studierenden nicht nur eine der forschungsstarksten und gréften Universitaten Deutschlands
— sie ist als Wirkungsstatte fur Forschung, Lehre und Bildung vor allem auch eine moderne
Wissensorganisation. Dieses Wissen wird heutzutage vornehmlich in Form von digitalen
Informationen vorgehalten und mit Hilfe digitaler Tools verarbeitet und vermittelt.
Digitalisierung geht aber weit tber die digitale Reprasentation von Informationen und ihre
Verarbeitung mit digitalen Methoden hinaus: Im Sinne eines synergetischen
Zusammenwirkens von analog und digital ist Digitalitat langst fester Bestandteil der Studien-,
Forschungs-, Lehr-, Lern-, Lebens- und Arbeitsrealitat an der UHH. Die entsprechende
Digitalstrategie der UHH versteht sich als universitatsweiter Orientierungsrahmen flr einen
reflektierten Umgang mit den Chancen und Herausforderungen der digitalen Transformation
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sowie einer erfolgreichen Umsetzung von Digitalisierungsvorhaben und -projekten. Das
Projekt “Unterstitzung durch einen Managed Security Service Provider (MSSP)” hat das Ziel,
die Sicherheitsanforderungen der bestehenden IT der UHH durch einen geeigneten
Dienstleister, sofern dies nicht durch interne Kapazitaten erfullt wird, abzudecken. Gegenstand
dieser Vergabe ist ein durch die BWFG geforderter Aufbau und Betrieb eines an der UHH
angesiedelten Security Operations Centers: = Universitat Hamburg (UHH) = Hochschule fur
Angewandte Wissenschaften Hamburg (HAW) = Technische Universitat Hamburg (TUHH) =
HafenCity Universitat Hamburg (HCU) = Hochschule fur bildende Kiinste Hamburg (HfBK) =
Hochschule flr Musik und Theater Hamburg (HfMT). Im Wesentlichen umfasst die
Ausschreibung Leistungen in folgenden Bereichen: = Computer Emergency Response Team
(CERT)-Dienstleistungen = Threat Intelligence = Security Operations Center (SOC) =
Automatisierung von Reaktionen auf Sicherheitsvorfalle = Incident Response (IR) = Betrieb
eines Security Information and Event Management (SIEM)-Systems = Vulnerability-Scans und
Vulnerability-Management Ubergeordnete Ziele: = Sicherstellung eines ganzheitlichen
Betriebs, der Uberwachung sowie kontinuierlicher Verbesserung der Informationssicherheit
und proaktiven Erhéhung des Sicherheitsniveaus an den Hamburger Hochschulen =
Frihzeitige Erkennung, Bewertung und angemessene Behandlung von Sicherheitsvorfallen =
Nachhaltige Reduzierung der Risiken fur die IT-Systeme, Daten und Geschaftsprozesse der
UHH

Intern identifierare: 6a61edf4-5f86-4dee-a11f-00d3111cbdb2

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72514100 Forvaltning av anlaggning och datordrift
Ytterligare klassificering (cpv): 72800000 Tjanster fér datorloggning och -provning, 72220000
Systemtjanster och tekniska konsulttjanster

5.1.2. Leveransplats
Ort: Hamburg
Postnummer: 20148
Del av land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Tyskland

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Varaktighet — annat: Okand

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora féretag: nej
5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer
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Beskrivning av urvalskriterium: Angaben zur Praqualifizierung und/ oder Angaben fur
Registerabfragen aus dem Gewerbezentralregister bzw. aus dem Register zum Schutz des
fairen Wettbewerbs; Angaben zur Fachkunde z. B. Uber Eintragungen in das Berufs- oder
Handelsregister. Die vorgelisteten Angaben sind im Dokument Eigenerklarungen fir die
Eignung und Auftragsausfihrung zu tatigen.

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav

Beskrivning av urvalskriterium: Erklarung Gber die zur Leistungsausfuhrung erforderlichen
wirtschaftlichen und finanziellen Kapazitaten zu verfigen und auf Verlangen geeignete
Unterlagen als Nachweis vorzulegen; Umsatz der letzten drei abgeschlossenen
Geschaftsjahre. Die vorgelisteten Angaben sind im Dokument Eigenerklarungen fur die
Eignung und Auftragsausfihrung zu tatigen.

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster

Beskrivning av urvalskriterium: Erklarung tber die erforderlichen personellen und technischen
Mittel sowie Uber ausreichend Erfahrung zu verfiigen, um den Auftrag in der geforderten
Qualitat auszufuhren; Referenzen uber vergleichbare Leistungen. Die vorgelisteten Angaben
sind im Dokument Eigenerklarungen fur die Eignung und Auftragsausfuhrung zu tatigen.
Information om det andra steget i ett forfarande med tva steg:

Forfarandet kommer att 4ga rum i pa varandra foljande steg. | varje steg kan nagra deltagare
komma att uteslutas

Kdparen forbehaller sig ratten att tilldela kontraktet pa grundval av de ursprungliga anbuden
utan ytterligare foérhandlingar

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Preis
Beskrivning: Preis
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 50
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Leistungsbewertung gemaf Kriterienkatalog
Beskrivning: Die Leistungskriterien werden in der Ausschreibungsphase definiert.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 50

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: tyska
Sista dag for att begara kompletterande information: 11/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter
/api/supplier/external/deeplink/subproject/c69701d9-0604-4334-945c-7869ba22a6b9

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for forfarandet:
Beraknat datum for avsandning av inbjudan att lamna anbud: 20/10/2026
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
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Adress for inlamning: https://fohh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/c69701d9-0604-4334-945¢-7869ba22a6b9

De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: tyska

Elektronisk katalog: Ej tillaten

Alternativa anbud: Ej tillaten

Anbudsgivare far lamna in fler an ett anbud: Tillaten

Tidsfrist for mottagande av anbudsansokningar: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid

Information som kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har 16pt ut:

All saknad information om leverantéren kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har
16pt ut.

Kompletterande information: Gemal § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB
/A-EU. Mogliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja

Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Proévningsorganisation: Vergabekammer bei der Behérde fur Finanzen und Bezirke
Information om tidsfrist for provning: Es wird auf § 160 Abs. 3 GWB hingewiesen. Ein Antrag
ist demnach unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen gertigt hat; der Ablauf der
Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt unberthrt, 2. VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die
aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegeniber dem
Auftraggeber gerigt werden, 3. VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden, 4. mehr als 15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind.
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet: Universitat
Hamburg - Strategischer Einkauf
Organisation som ger mer information om proévningsférfaranden: Vergabekammer bei der
Behorde fur Finanzen und Bezirke

8. Organisationer
8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Universitat Hamburg

Registreringsnummer: eda1348a-8bb6-49d9-b8ca-d771eb9e0cc1
Avdelning: Strategischer Einkauf
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Postadress: Mittelweg 177

Ort: Hamburg

Postnummer: 20148

Del av land (NUTS): Hamburg (DE600)

Land: Tyskland

Kontaktpunkt: Strategischer Einkauf

E-postadress: strategischereinkauf@uni-hamburg.de
Tfn: +49 40428382361

Fax: +49 40239520803

Webbadress: https://uni-hamburg.de/

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Inkdpscentral som tilldelar offentliga kontrakt eller ingar ramavtal om byggentreprenader, varor
eller tjanster som ar avsedda fér andra upphandlare

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Vergabekammer bei der Behérde flir Finanzen und Bezirke
Registreringsnummer: fc2a82a7-8962-48a4-bf78-45738e80fa10
Avdelning: Rechts- und Abgabenabteilung
Postadress: Postfach 30 17 41
Ort: Hamburg
Postnummer: 20306
Del av land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Tyskland
Kontaktpunkt: Rechts- und Abgabenabteilung
E-postadress: vergabekammer@fb.hamburg.de
Tfn: +49 40428231690
Fax: +49 40427923080
Webbadress: https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden

8.1. ORG-0003
Officiellt namn: Universitat Hamburg - Strategischer Einkauf
Registreringsnummer: 0c2e47ca-4082-44a8-a903-e3a2a8b19d0d
Avdelning: Strategischer Einkauf
Postadress: Mittelweg 124
Ort: Hamburg
Postnummer: 20148
Del av land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Tyskland
Kontaktpunkt: Strategischer Einkauf
E-postadress: strategischereinkauf@uni-hamburg.de
Tfn: +49 40428382361
Fax: +49 40239520803
Webbadress: http://www.uni-hamburg.de/
Den har organisationens roller:
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet

8.1. ORG-0004
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Officiellt namn: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)

Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83

Ort: Bonn

Postnummer: 53119

Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland

E-postadress: noreply.esender hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100

Den har organisationens roller:

TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: a9f943d7-fa68-4a96-b92c-8abba8a07bfc - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 20/08/2026 11:05:29 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: tyska

Meddelandets publiceringsnummer: 580618-2026

EUT S-nummer: 161/2026

Publiceringsdatum: 21/08/2026
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