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582940-2026 - Konkurrensutsattning

Finland — Programvara och informationssystem — Identiteetin- ja kdyttovaltuushallinnan
jarjestelman hankinta

OJ S 162/2026 24/08/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem - Meddelande om andring
Varor - Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
E-postadress: hankinta@luvn.fi
Kdparens rattsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Halso- och sjukvard

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
E-postadress: ||_tietohallinto_ict-hankinnat.ja.sopimukset@vakehyva.fi
Kdparens rattsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Halso- och sjukvard

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Identiteetin- ja kayttovaltuushallinnan jarjestelman hankinta
Beskrivning: Lansi#Uudenmaan hyvinvointialue ja Vantaan ja Keravan hyvinvointialueet
(mydhemmin my0s Tilaaja) pyytavat tarjouksia identiteetin# ja kayttdvaltuushallinnan
jarjestelmasta (IAM#jarjestelma). Hankintayksikkdna toimivat Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialue seka Vantaan ja Keravan hyvinvointialue. Yhteistyd hankinnassa mahdollistaa
paremmat resurssit kilpailutuksen toteuttamiseen. Lisaksi yhteistyon toivotaan tuovan lisaa
mielenkiintoa jarjestelmatoimittajille kilpailutukseen. Myds hyvinvointialueita ohjaavien
ministerididen tahtotila on YTA-alueen sisainen yhteisty0 jarjestelmahankinnoissa. Muun
ohella edella mainituista syista hyvinvointialueet ovat paattaneet hankintalain 21 §:n mukaisen
hankintayhteistydn muodostamisesta. Hyvinvointialueet toteuttavat kilpailutuksen yhteistydssa
ja alueet ovat muodostaneet hankintaa varten hankintarenkaan. Hankinnan tavoitteena on
hankkia identiteetin# ja kayttévaltuushallinnan jarjestelma (IAM), joka vastaa kyvykkyyksiltaan,
toiminnallisuuksiltaan, laajuudeltaan ja palvelutasoltaan tilaajien nykytilan ja tulevaisuuden
tarpeisiin. Hankittavan IAM#ratkaisun kayttédnoton myota tarkoituksena on korvata ja
keskittaa identiteettien ja kayttdoikeuksien hallintaan liittyvia nykyisia, osin hajautettuja
toimintamalleja ja jarjestelmaratkaisuja yhteen hallittuun kokonaisuuteen. Hankinnassa
tavoitellaan nimenomaisesti identiteetin# ja kayttdvaltuushallinnan tarpeisiin tarkoitettua,
vakiintunutta valmisohjelmistoon perustuvaa, ohjelmistopalveluna (SaaS) toteutettua
IAM#ratkaisua, joka tukee kayttdoikeusprosessien automaatiota, toimintavarmuutta, jatkuvaa
kehittymista ja kustannustehokasta toimintaa. Tarkempi kuvaus hankinnan sisallosta on
tarjouspyynnon liitteilla 2A "Hankinnan kohteen kuvaus - LUVN" ja 2B. "Hankinnan kohteen
kuvaus - VAKE". Hankinnassa haetaan yhta (1) paavastuullista toimittajaa, joka vastaa
kokonaisratkaisusta ja siihen liittyvista palveluista.
Forfarandets identifierare: 8146e727-35a3-42e3-b3f2-ac0926163acc
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Intern identifierare: 2160/2025

Typ av forfarande: Oppet

Forfarandet ar paskyndat: nej

Forfarandets viktigaste kannetecken: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista (1397/2016, hankintalaki). Hankinta toteutetaan hankintalain 32 §:n
tarkoittamaa avointa menettelya kayttden. Hankinnan ennakoitu arvo ylittda EU-kynnysarvon.
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue ja Vantaan ja Keravan hyvinvointialue tekevat tarjoajien
valinnasta erilliset viranhaltijapaatokset. Hyvinvointialueet tekevat hankinnassa valittavan
toimittajan kanssa omat erilliset sopimuksensa. Hankintasopimus syntyy vasta kirjallisen
sopimuksen allekirjoittamisella. EU-kynnysarvon ylittdvassa hankinnassa hankintasopimus
voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun tarjoaja on saanut tai hanen katsotaan
saaneen paatos perusteluineen tiedoksi.

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Ytterligare om kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet,
programvaruutveckling, Internet och stdd

2.1.2. Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 4 000 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Identiteetin- ja kayttdvaltuushallinnan jarjestelman hankinta
Beskrivning: Lansi#Uudenmaan hyvinvointialue ja Vantaan ja Keravan hyvinvointialueet
(mydhemmin myds Tilaaja) pyytavat tarjouksia identiteetin# ja kayttévaltuushallinnan
jarjestelmasta (IAM#jarjestelma). Hankintayksikkdona toimivat Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialue seka Vantaan ja Keravan hyvinvointialue. Yhteistyd hankinnassa mahdollistaa
paremmat resurssit kilpailutuksen toteuttamiseen. Lisaksi yhteistyon toivotaan tuovan lisaa
mielenkiintoa jarjestelmatoimittajille kilpailutukseen. Myo6s hyvinvointialueita ohjaavien
ministerididen tahtotila on YTA-alueen sisainen yhteistyd jarjestelmahankinnoissa. Muun
ohella edella mainituista syista hyvinvointialueet ovat paattaneet hankintalain 21 §:n mukaisen
hankintayhteistydn muodostamisesta. Hyvinvointialueet toteuttavat kilpailutuksen yhteistyossa
ja alueet ovat muodostaneet hankintaa varten hankintarenkaan. Hankinnan tavoitteena on
hankkia identiteetin# ja kayttovaltuushallinnan jarjestelma (IAM), joka vastaa kyvykkyyksiltédan,
toiminnallisuuksiltaan, laajuudeltaan ja palvelutasoltaan tilaajien nykytilan ja tulevaisuuden
tarpeisiin. Hankittavan IAM#ratkaisun kayttdédnoton myota tarkoituksena on korvata ja
keskittaa identiteettien ja kayttdoikeuksien hallintaan liittyvia nykyisia, osin hajautettuja
toimintamalleja ja jarjestelmaratkaisuja yhteen hallittuun kokonaisuuteen. Hankinnassa
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tavoitellaan nimenomaisesti identiteetin# ja kayttdvaltuushallinnan tarpeisiin tarkoitettua,
vakiintunutta valmisohjelmistoon perustuvaa, ohjelmistopalveluna (SaaS) toteutettua
IAM#ratkaisua, joka tukee kayttdoikeusprosessien automaatiota, toimintavarmuutta, jatkuvaa
kehittymista ja kustannustehokasta toimintaa. Tarkempi kuvaus hankinnan sisallésta on
tarjouspyynnon liitteilld 2A "Hankinnan kohteen kuvaus - LUVN" ja 2B. "Hankinnan kohteen
kuvaus - VAKE". Hankinnassa haetaan yhta (1) paavastuullista toimittajaa, joka vastaa
kokonaisratkaisusta ja siihen liittyvista palveluista.

Intern identifierare: 2160/2025

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Ytterligare om kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet,
programvaruutveckling, Internet och stdd

5.1.2. Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Varaktighet — annat: Obegransat

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 4 000 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig for sma och medelstora féretag: ja
Information om tidigare meddelanden:
Identifierare for tidigare meddelande: 390928-2025

5.1.8. Tillganglighetskriterier
Det som anskaffas ska inte anvandas av fysiska personer, darav inga krav pa tillganglighet

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: hintalomake
Beskrivning: Hintavertailu 30 pistetta.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 30
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Laatuvertailu
Beskrivning: Laatuvertailu Laatuvertailusta annettavat laatupisteet (max yhteensa 70)
perustuvat seuraaviin vertailuperusteisiin ja niistd annettaviin laadun vertailupisteisiin:
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Jarjestelman pisteytettavat V2-vaatimukset, 10 laatupistettd Alustavien projektisuunnitelmien
laadullinen arviointi, 10 laatupistettd Palvelu- ja ratkaisukuvauksen laadullinen arviointi, 10
laatupistettd Henkildlomakkeen laadullinen arviointi, 10 laatupistetta Tiimitehtavan laadullinen
arviointi, 30 laatupistetta

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 70

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: finska
Sista dag for att begara kompletterande information: 07/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00)
Vasteuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://tarjouspalvelu.fi/luhva?id=613979&tpk=0ddeb0f3-
1681-4ca8-9e21-4e1af50b6033

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://tarjouspalvelu.fi/luhva?id=613979&tpk=0ddeb0f3-1681-4ca8-
9e21-4e1af50b6033
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: finska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler an ett anbud: Ej tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbud: 03/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 8 Manader
Information om offentlig anbudséppning:
Oppningsdatum: 03/09/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Sekretessavtal kravs: nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja
Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Medlingsorganisation: Markkinaoikeus
Provningsorganisation: Markkinaoikeus
Information om tidsfrist for provning: hankintalaki, katso hankintapaatos
Organisation som tillhandahaller information om det allmanna regelverk for miljoskydd som
ska tillampas pa den plats dar kontraktet ska genomféras: Markkinaoikeus
Organisation som tillhandahaller information om det allmanna regelverk for anstallningsskydd
och arbetsvillkor som ska tillampas pa den plats dar kontraktet ska genomféras:
Markkinaoikeus
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Lansi-
Uudenmaan hyvinvointialue
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Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten: Lansi-Uudenmaan
hyvinvointialue

Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Markkinaoikeus
Organisation som mottar anbudsansokningar: Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Organisation som behandlar anbud: Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6
Postadress: Radanrakentajantie 5
Ort: Helsinki
Postnummer: 00520
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-postadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Tfn: +358 295643300
Webbadress: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Den har organisationens roller:
Provningsorganisation
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden
Medlingsorganisation
Organisation som tillhandahaller information om det allmanna regelverk for miljéskydd som
ska tillampas pa den plats dar kontraktet ska genomféras
Organisation som tillhandahaller information om det allmanna regelverk for anstallningsskydd
och arbetsvillkor som ska tillampas pa den plats dar kontraktet ska genomféras

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Registreringsnummer: 3221347-3
Postadress: Tekniikantie 15
Ort: PL 33 Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Postnummer: 02033
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Kontaktpunkt: Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
E-postadress: hankinta@luvn.fi
Tfn: +358 291512000
Webbadress: https://www.luvn.fi/fi
Den har organisationens roller:
Upphandlare
Gruppledare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet
Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten
Organisation som mottar anbudsansdkningar
Organisation som behandlar anbud

8.1. ORG-0003
Officiellt namn: Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
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8.1.

Registreringsnummer: 3221356-1

Ort: Vantaa

Postnummer: 01301

Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)

Land: Finland

Kontaktpunkt: Janne Kentala

E-postadress: jl_tietohallinto_ict-hankinnat.ja.sopimukset@vakehyva.fi

Tfn: +358 403558840
Den har organisationens roller:
Upphandlare

ORG-0004

Officiellt namn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadress: Mannerheiminaukio 1a

Ort: Helsinki

Postnummer: 00100

Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland

Kontaktpunkt: eSender

E-postadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tfn: 029 55 636 30

Webbadress: http://hankintailmoitukset.fi

Den har organisationens roller:

TED eSender

10. Andring

10.1.

10.1.

582940-2026

Version av det foregdende meddelandet som ska andras

1818a327-b6b3-4a96-bb9e-dff402549921-01
Huvudskalet till andringen

Rattelse av utgivaren
Beskrivning

Esitettyjen kysymysten perusteella tarkennettu seuraavia liitteita: Liite 2B Hankinnan kohteen

kuvaus VAKE KORJATTU Liite 2A Hankinnan kohteen kuvaus LUVN KORJATTU Liite 4

Vaatimusmaarittely KORJATTU Liite 5.1 Kayttéonottoprojektin kuvaus KORJATTU Liite 11

Tarjousohjeet ja tarjousten vertailu KORJATTU katso tehdyt muutokset (punainen teksti,

keltaisella merkityt solut ja teksti) Lisaksi vaihdettu pdf muotoinen Liite 8 Yhteystietolomake

word-muotoiseksi. Tarjousten jattdaikaa pidennetty

Andring

Identifierare for avsnitt: PROCEDURE

Beskrivning av andringar: -
Upphandlingsdokumenten andrades den: 21/08/2026

Andring
Identifierare for avsnitt: LOT-0000
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Beskrivning av andringar: Esitettyjen kysymysten perusteella tarkennettu seuraavia liitteita:
Liite 2B Hankinnan kohteen kuvaus VAKE KORJATTU Liite 2A Hankinnan kohteen kuvaus

LUVN KORJATTU Liite 4 Vaatimusmaarittely KORJATTU Liite 5.1 Kayttdonottoprojektin
kuvaus KORJATTU Liite 11 Tarjousohjeet ja tarjousten vertailu KORJATTU katso tehdyt

muutokset (punainen teksti, keltaisella merkityt solut ja teksti) Lisaksi vaihdettu pdf muotoinen

Liite 8 Yhteystietolomake word-muotoiseksi. Tarjousten jattdaikaa pidennetty
Upphandlingsdokumenten andrades den: 21/08/2026

Information om meddelandet

582940-2026

Identifierare/version fér meddelandet: 4b7eb088-cdbd-414b-b71c-290ad242821d - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 21/08/2026 10:00:06 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Datum fér avsandning av meddelandet (eSender): 21/08/2026 10:00:08 (UTC+00:00)
Vasteuropeisk tid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: finska

Meddelandets publiceringsnummer: 582940-2026

EUT S-nummer: 162/2026

Publiceringsdatum: 24/08/2026
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