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See the notice on TED website

589669-2026 - Konkurrensutsättning
Spanien – Diverse programvara och datorsystem – Contrato mixto de suministros y servicios 
para la Plataforma de gestión jurídica del Ayuntamiento de Madrid
OJ S 164/2026 26/08/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Varor

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Organismo Autónomo Informática del Ayuntamiento de Madrid
E-postadress: iamcontratacion@madrid.es
Köparens rättsliga status: Lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Contrato mixto de suministros y servicios para la Plataforma de gestión jurídica del 
Ayuntamiento de Madrid
Beskrivning: El objeto del contrato mixto de suministros y servicios consiste en la dotación al 
Ayuntamiento de Madrid de los derechos de uso y servicios conexos necesarios para el 
funcionamiento de una plataforma de gestión de expedientes jurídicos y una plataforma de las 
bases de datos jurídicas con inteligencia artificial integrada. Las prestaciones incluidas en el 
objeto del contrato son las siguientes: - Derechos de uso de las plataformas. * Prestación 1: 
Suministro de la infraestructura en nube pública de derechos de uso de una plataforma de 
gestión de expedientes jurídicos, para 115 usuarios estimados. * Prestación 2: Suministro de 
la infraestructura en nube pública de derechos de uso de una plataforma de base de datos 
jurídicas con Inteligencia Artificial (IA), para 100 usuarios estimados. - Servicios de puesta en 
marcha e integraciones: * Prestación 3: Servicio de configuración inicial, migración de datos y 
puesta en funcionamientos de las plataformas. * Prestación 4: Servicio de integración de las 
plataformas con sistemas del Ayuntamiento de Madrid.
Förfarandets identifierare: 228db299-2240-4f81-a87d-efff8bba7697
Föregående meddelande: f2137287-77ca-46c0-ade2-6710fae957fe-01
Intern identifierare: 300/2025/00849
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48900000 Diverse programvara och datorsystem
Ytterligare klassificering (cpv): 72200000 Programmering av mjukvara samt rådgivning

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 973 116,48 EUR

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/589669-2026
mailto:iamcontratacion@madrid.es
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2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Åsidosättande av skyldigheter som fastställts enligt nationella uteslutningsgrunder: Motivos de 
exclusión exclusivamente nacionales

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Contrato mixto de suministros y servicios para la Plataforma de gestión jurídica del 
Ayuntamiento de Madrid
Beskrivning: El objeto del contrato mixto de suministros y servicios consiste en la dotación al 
Ayuntamiento de Madrid de los derechos de uso y servicios conexos necesarios para el 
funcionamiento de una plataforma de gestión de expedientes jurídicos y una plataforma de las 
bases de datos jurídicas con inteligencia artificial integrada. Las prestaciones incluidas en el 
objeto del contrato son las siguientes: - Derechos de uso de las plataformas. * Prestación 1: 
Suministro de la infraestructura en nube pública de derechos de uso de una plataforma de 
gestión de expedientes jurídicos, para 115 usuarios estimados. * Prestación 2: Suministro de 
la infraestructura en nube pública de derechos de uso de una plataforma de base de datos 
jurídicas con Inteligencia Artificial (IA), para 100 usuarios estimados. - Servicios de puesta en 
marcha e integraciones: * Prestación 3: Servicio de configuración inicial, migración de datos y 
puesta en funcionamientos de las plataformas. * Prestación 4: Servicio de integración de las 
plataformas con sistemas del Ayuntamiento de Madrid.
Intern identifierare: 300/2025/00849

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48900000 Diverse programvara och datorsystem
Ytterligare klassificering (cpv): 72200000 Programmering av mjukvara samt rådgivning

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/10/2026
Varaktighet: 36 Månader

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen
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Metod som ska minska miljöpåverkan: Annat
Socialt mål som främjas: Annat

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Generell årlig omsättning
Beskrivning av urvalskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenser på angivna leveranser
Beskrivning av urvalskriterium: Trabajos realizados

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: B.1 Mejoras en la Prestación 1.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 6
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: B.2 Mejoras en el soporte funcional y técnico para las plataformas.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 3
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: B.3 Mejora de los ANS tiempo de resolución de incidencias (P1 y P2).
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 9
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: C.1 Oferta económica .
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 40
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: A.1 Mejoras técnicas del gestor de expedientes (Prestación 1).
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 6
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: A.2 Mejoras técnicas de la Prestación 2.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 14
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: A.3 Plan de Implantación y Migración - Prestación 3.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 12
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: A.4 Plan de Devolución y Transferencia de Conocimiento.
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Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 10

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=er5ESTLDNE%2F9pbnDwlaUlg%3D%3D

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=er5ESTLDNE%2F9pbnDwlaUlg%3D%3D
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: spanska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 02/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 2 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 06/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Plats: A distancia / entorno virtual
Öppningsdatum: 10/11/2026 09:30:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / västeuropeisk 
sommartid
Plats: A distancia / entorno digital
Öppningsdatum: 13/10/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Plats: A distancia / entorno virtual
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: La establecida en el PPTP en el apartado 
17.2.1. Adopción de medidas dirigidas a la promoción de la igualdad de trato y no 
discriminación por razón de orientación sexual, identidad sexual, expresión de género y 
características sexuales, en relación con el personal destinado a la ejecución del contrato..
Elektronisk fakturering: Tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Organismo Autónomo Informática del Ayuntamiento de Madrid - 
Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Information om tidsfrist för prövning: Las actuaciones de este contrato serán susceptibles de 
recurso especial en los términos establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de 
Contratos del Sector Público.

8. Organisationer

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=er5ESTLDNE%2F9pbnDwlaUlg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=er5ESTLDNE%2F9pbnDwlaUlg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=er5ESTLDNE%2F9pbnDwlaUlg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=er5ESTLDNE%2F9pbnDwlaUlg%3D%3D
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8.1.
 
ORG-0001
Officiellt namn: Organismo Autónomo Informática del Ayuntamiento de Madrid
Registreringsnummer: 31010880144848
Registreringsnummer: P2800031C
Ort: Madrid
Postnummer: 28037
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
Kontaktpunkt: Organismo Autónomo Informática del Ayuntamiento de Madrid
E-postadress: iamcontratacion@madrid.es
Tfn: +34 915885689
Webbadress: http://www.madrid.es
Köparprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=PRxKVrRRVzcQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andra kontaktpunkter: 
Officiellt namn: Tribunal Administrativo de Contratación Pública de la Comunidad de Madrid
Ort: Madrid
Postnummer: 28010
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
E-postadress: tribunal.contratacion@madrid.org
Tfn: +34 917206346
Fax: +34 917206347
Webbadress: http://www.madrid.org/es/tacp/
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Prövningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 08b44841-5bd2-44af-b415-ef6b61c5c4d7  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 25/08/2026 11:14:34 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: spanska
Meddelandets publiceringsnummer: 589669-2026
EUT S-nummer: 164/2026
Publiceringsdatum: 26/08/2026
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