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589996-2026 - Konkurrensutsattning

Irland — IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stéd — Request to
Participate - Qualification for Single Party Framework for the Design, Delivery and Support of IDA
Ireland’s Property Management System on the Salesforce platform

OJ S 164/2026 26/08/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: IDA Ireland
E-postadress: procurement.ida@ida.ie
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Ekonomi

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Request to Participate - Qualification for Single Party Framework for the Design, Delivery
and Support of IDA Ireland’s Property Management System on the Salesforce platform
Beskrivning: IDA Ireland is seeking to establish of a Single Party Framework for the Design,
Delivery and Management of IDA Ireland’s Property Management System on the Salesforce
platform. Justification for the maximum 7 years Framework length - The successful candidate
may be required to undertake potentially significant upfront time investment in further
discovery, detailed solution design, data migration, configuration, testing, integration and
organisational change activities. In its current off-the-shelf form, a Salesforce solution is not
capable of meeting all of IDA Property’s requirements without tailoring and multiple integration
points with third party systems. This will be delivered through controlled configuration and
integration activities that will may require extended timescales. The option of the extension of
the framework to a maximum of 7 years will allow the IDA (provided that the successful
tenderer has performed in a satisfactory manner) to obtain the benefit of the framework
support as envisaged in the event of a prolonged implementation period.
Forfarandets identifierare: dffd867f-4e15-49a3-b17f-3c1e2580b5bd
Typ av forfarande: Férhandlat forfarande med féregadende meddelande om upphandling/under
konkurrens
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stod

2.1.2. Leveransplats
Postadress: Dublin
Ort: Dublin
Postnummer: D2
Del av land (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland
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2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 4 000 000,00 EUR
Hogsta varde for ramavtalet: 4 000 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: Request to Participate - Qualification for Single Party Framework for the Design, Delivery
and Support of IDA Ireland’s Property Management System on the Salesforce platform
Beskrivning: IDA Ireland is seeking to establish of a Single Party Framework for the Design,
Delivery and Management of IDA Ireland’s Property Management System on the Salesforce
platform. Justification for the maximum 7 years Framework length - The successful candidate
may be required to undertake potentially significant upfront time investment in further
discovery, detailed solution design, data migration, configuration, testing, integration and
organisational change activities. In its current off-the-shelf form, a Salesforce solution is not
capable of meeting all of IDA Property’s requirements without tailoring and multiple integration
points with third party systems. This will be delivered through controlled configuration and
integration activities that will may require extended timescales. The option of the extension of
the framework to a maximum of 7 years will allow the IDA (provided that the successful
tenderer has performed in a satisfactory manner) to obtain the benefit of the framework
support as envisaged in the event of a prolonged implementation period.
Intern identifierare: IDAPMS082026

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stdd

5.1.2. Leveransplats
Ort: Dublin
Del av land (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet: 7 Ar

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 4 000 000,00 EUR
Hogsta varde for ramavtalet: 4 000 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
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Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till milj6, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett forfarande med tva steg:
Minsta antalet anbudssdkande som inbjuds att delta i andra steget i férfarandet: 3
Hogsta antalet anbudssdkande som inbjuds att delta i andra steget i forfarandet: 4
Forfarandet kommer att 4ga rum i pa varandra foljande steg. | varje steg kan nagra deltagare
komma att uteslutas
Kdparen forbehaller sig ratten att tilldela kontraktet pa grundval av de ursprungliga anbuden
utan ytterligare férhandlingar

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: engelska
Sprak som upphandlingsdokumenten (eller delar av dem) ar inofficiellt tillgangliga pa: engelska
Sista dag for att begara kompletterande information: 09/09/2026 17:00:00 (UTC+01:00)
Centraleuropeisk tid / vasteuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceld=8912550

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=8912550
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: engelska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler an ett anbud: E;j tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbudsansékningar: 25/09/2026 16:00:00 (UTC+01:00)
Centraleuropeisk tid / vasteuropeisk sommartid
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja
Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal utan férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 1
Motivering for ramavtalets 16ptid: The successful candidate may be required to undertake
potentially significant upfront time investment in further discovery, detailed solution design,
data migration, configuration, testing, integration and organisational change activities. In its
current off-the-shelf form, a Saleforce solution is not capable of meeting all of IDA Property’s
requirements without tailoring and multiple integration point with third party systems. This will
be delivered through controlled configuration and integration activities that will require time &
effort. The option of the extension of the framework to a maximum of 7 years will allow the IDA
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5.1.16.

(provided that the successful supplier has performed in a satisfactory manner) to obtain the

benefit of the framework support as envisaged in the event of a prolonged implementation

period.”
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: The High Court of Ireland

Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten: IDA Ireland

Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: The High Court of Ireland

Organisation som mottar anbudsansdkningar: IDA Ireland
Organisation som behandlar anbud: IDA Ireland

8. Organisationer

8.1.

8.1.

8.1.

589996-2026

ORG-0001

Officiellt namn: IDA Ireland
Registreringsnummer: Not applicable
Postadress: 3 Park Place, Hatch Street Upper
Ort: Dublin

Postnummer: Dublin 2

Del av land (NUTS): Dublin (IE061)

Land: Irland

E-postadress: procurement.ida@ida.ie

Tfn: +353 1 6034000

Webbadress: https://www.idaireland.com
Kdparprofil: https://www.idaireland.com

Den har organisationens roller:
Upphandlare

Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten
Organisation som mottar anbudsansokningar
Organisation som behandlar anbud

ORG-0002

Officiellt namn: The High Court of Ireland
Registreringsnummer: The High Court of Ireland
Avdelning: The High Court of Ireland
Postadress: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Ort: Dublin

Postnummer: D07 WDX8

Del av land (NUTS): Dublin (IE061)

Land: Irland

E-postadress: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Tfn: +353 1 8886000

Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation

Organisation som ger mer information om proévningsférfaranden

ORG-0003
Officiellt namn: European Dynamics S.A.
Registreringsnummer: 002024901000
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Avdelning: European Dynamics S.A.

Ort: Athens

Postnummer: 15125

Del av land (NUTS): Bopeiog Touéag ABnvwyv (EL301)
Land: Grekland

E-postadress: eproc-esender@eurodyn.com

Tfn: +30 2108094500

Den har organisationens roller:

TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: d0ea6220-326f-4d99-b060-026b9e7644e8 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 24/08/2026 21:32:57 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid /
vasteuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: engelska

Meddelandets publiceringsnummer: 589996-2026

EUT S-nummer: 164/2026

Publiceringsdatum: 26/08/2026
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