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See the notice on TED website

589996-2026 - Konkurrensutsättning
Irland – IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd – Request to 
Participate - Qualification for Single Party Framework for the Design, Delivery and Support of IDA 
Ireland’s Property Management System on the Salesforce platform
OJ S 164/2026 26/08/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: IDA Ireland
E-postadress: procurement.ida@ida.ie
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Ekonomi

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Request to Participate - Qualification for Single Party Framework for the Design, Delivery 
and Support of IDA Ireland’s Property Management System on the Salesforce platform
Beskrivning: IDA Ireland is seeking to establish of a Single Party Framework for the Design, 
Delivery and Management of IDA Ireland’s Property Management System on the Salesforce 
platform. Justification for the maximum 7 years Framework length - The successful candidate 
may be required to undertake potentially significant upfront time investment in further 
discovery, detailed solution design, data migration, configuration, testing, integration and 
organisational change activities. In its current off-the-shelf form, a Salesforce solution is not 
capable of meeting all of IDA Property’s requirements without tailoring and multiple integration 
points with third party systems. This will be delivered through controlled configuration and 
integration activities that will may require extended timescales. The option of the extension of 
the framework to a maximum of 7 years will allow the IDA (provided that the successful 
tenderer has performed in a satisfactory manner) to obtain the benefit of the framework 
support as envisaged in the event of a prolonged implementation period.
Förfarandets identifierare: dffd867f-4e15-49a3-b17f-3c1e2580b5bd
Typ av förfarande: Förhandlat förfarande med föregående meddelande om upphandling/under 
konkurrens
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd

2.1.2.  Leveransplats
Postadress: Dublin  
Ort: Dublin
Postnummer: D2
Del av land (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/589996-2026
mailto:procurement.ida@ida.ie
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2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 4 000 000,00 EUR
Högsta värde för ramavtalet: 4 000 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Request to Participate - Qualification for Single Party Framework for the Design, Delivery 
and Support of IDA Ireland’s Property Management System on the Salesforce platform
Beskrivning: IDA Ireland is seeking to establish of a Single Party Framework for the Design, 
Delivery and Management of IDA Ireland’s Property Management System on the Salesforce 
platform. Justification for the maximum 7 years Framework length - The successful candidate 
may be required to undertake potentially significant upfront time investment in further 
discovery, detailed solution design, data migration, configuration, testing, integration and 
organisational change activities. In its current off-the-shelf form, a Salesforce solution is not 
capable of meeting all of IDA Property’s requirements without tailoring and multiple integration 
points with third party systems. This will be delivered through controlled configuration and 
integration activities that will may require extended timescales. The option of the extension of 
the framework to a maximum of 7 years will allow the IDA (provided that the successful 
tenderer has performed in a satisfactory manner) to obtain the benefit of the framework 
support as envisaged in the event of a prolonged implementation period.
Intern identifierare: IDAPMS082026

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd

5.1.2.  Leveransplats
Ort: Dublin
Del av land (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 7 År

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 4 000 000,00 EUR
Högsta värde för ramavtalet: 4 000 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
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Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 3
Högsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 4
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas
Köparen förbehåller sig rätten att tilldela kontraktet på grundval av de ursprungliga anbuden 
utan ytterligare förhandlingar

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: engelska
Språk som upphandlingsdokumenten (eller delar av dem) är inofficiellt tillgängliga på: engelska
Sista dag för att begära kompletterande information: 09/09/2026 17:00:00 (UTC+01:00) 
Centraleuropeisk tid / västeuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft
/listContractDocuments.do?resourceId=8912550

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceId=8912550
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: engelska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 25/09/2026 16:00:00 (UTC+01:00) 
Centraleuropeisk tid / västeuropeisk sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 1
Motivering för ramavtalets löptid: The successful candidate may be required to undertake 
potentially significant upfront time investment in further discovery, detailed solution design, 
data migration, configuration, testing, integration and organisational change activities. In its 
current off-the-shelf form, a Saleforce solution is not capable of meeting all of IDA Property’s 
requirements without tailoring and multiple integration point with third party systems. This will 
be delivered through controlled configuration and integration activities that will require time & 
effort. The option of the extension of the framework to a maximum of 7 years will allow the IDA 

https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8912550
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.do?resourceId=8912550
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8912550
https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?resourceId=8912550
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(provided that the successful supplier has performed in a satisfactory manner) to obtain the 
benefit of the framework support as envisaged in the event of a prolonged implementation 
period.”
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: The High Court of Ireland
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten: IDA Ireland
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: The High Court of Ireland
Organisation som mottar anbudsansökningar: IDA Ireland
Organisation som behandlar anbud: IDA Ireland

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: IDA Ireland
Registreringsnummer: Not applicable
Postadress: 3 Park Place, Hatch Street Upper
Ort: Dublin
Postnummer: Dublin 2
Del av land (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland
E-postadress: procurement.ida@ida.ie
Tfn: +353 1 6034000
Webbadress: https://www.idaireland.com
Köparprofil: https://www.idaireland.com
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten
Organisation som mottar anbudsansökningar
Organisation som behandlar anbud

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: The High Court of Ireland
Registreringsnummer: The High Court of Ireland
Avdelning: The High Court of Ireland
Postadress: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Ort: Dublin
Postnummer: D07 WDX8
Del av land (NUTS): Dublin (IE061)
Land: Irland
E-postadress: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Tfn: +353 1 8886000
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: European Dynamics S.A.
Registreringsnummer: 002024901000

mailto:procurement.ida@ida.ie
https://www.idaireland.com
https://www.idaireland.com
mailto:HighCourtCentralOffice@courts.ie
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Avdelning: European Dynamics S.A.
Ort: Athens
Postnummer: 15125
Del av land (NUTS): Βόρειος Τομέας Αθηνών (EL301)
Land: Grekland
E-postadress: eproc-esender@eurodyn.com
Tfn: +30 2108094500
Den här organisationens roller: 
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: d0ea6220-326f-4d99-b060-026b9e7644e8  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 24/08/2026 21:32:57 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: engelska
Meddelandets publiceringsnummer: 589996-2026
EUT S-nummer: 164/2026
Publiceringsdatum: 26/08/2026

mailto:eproc-esender@eurodyn.com
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