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591570-2026 - Konkurrensutsattning

Frankrike — Internettjanster — Marché de fourniture et gestion de ressources Cloud et services
associés dans une démarche de souverainté numérique (Cloud broker)

OJ S 165/2026 27/08/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: RATP
E-postadress: stephane.lay@ratp.fr
Kdparens rattsliga status: Offentligt foretag
Den upphandlande enhetens verksamhet: Jarnvagstjanster

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Marché de fourniture et gestion de ressources Cloud et services associés dans une
démarche de souverainté numérique (Cloud broker)
Beskrivning: Le présent avis a pour objet la fourniture, la mise a disposition et la gestion de
services Cloud et Cloud souverain couvrant les besoins en infrastructures informatiques
(laaS), plateformes de services (PaaS) et solutions logicielles en mode SaaS, accessibles via
une marketplace opérée par un Cloud Service Provider (CSP). Ces prestations incluent
notamment : « la mise a disposition d’environnements cloud sécurisés et scalables (serveurs
virtuels, stockage, réseaux, bases de données, services managés, etc.) ; * 'accés a un
catalogue de services cloud notamment souverain et de solutions SaaS tierces disponibles en
mode Pay-as-you-go, via une marketplace opérée par le titulaire ou son écosystéme ; ¢ les
prestations associées : les prestations de conseil & d’expertises et la formation des CSP ; ¢ la
facturation a 'usage. * Le présent marché est un Accord-Cadre a commandes avec un
montant minimum de 10 000 000€ et avec un montant maximum de 40 000 000€. * L'accord-
cadre sera conclu pour une durée maximum de 72 mois et se décompose de la maniére
suivante : Durée initiale de 36 mois a compter de la notification du premier OLS. Sauf
dénonciation écrite adressée par la RATP avec un préavis de 2 mois, il sera tacitement
reconduit pour 3 périodes de 12 mois chacune. * Tous les éléments relatifs a la candidature
sont indiqués au Reglement Particulier de la Consultation mis a disposition des candidats sur
la plateforme https://ratp.bravosolution.com/web/login.html.
Forfarandets identifierare: 122d8fbf-52ee-4436-b028-012fa86337bb
Intern identifierare: DHA_2026SFD21661
Typ av forfarande: Férhandlat forfarande med féregaende meddelande om upphandling/under
konkurrens
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72400000 Internettjanster

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
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Land: Frankrike
Kompletterande information: L'exécution du marché est en lle de France

2.1.3. Varde
Hogsta varde for ramavtalet: 40 000 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: - CONDITIONS DE REMISE DES CANDIDATURES : le candidat
répond sur : https://ratp.bravosolution.com/web/login.html En cas de difficulté technique
/question, appeler la hotline depuis la France ou I'étranger au +33 1 46 09 56 72 ou via
ratp@bravosolution.fr Le candidat se référera aux pré-requis techniques disponibles sur la
plateforme. Il sélectionne la consultation n°DHA_2026SFD21661 puis candidate en ligne, et
clique sur le bouton "Publier réponse". L'inscription est gratuite et nécessaire pour répondre et
étre informé en cas de modification de la consultation. Ce dépét donne lieu a un AR
mentionnant date et heure de réception sur la plateforme. La candidature qui ne serait pas
complétement chargée et publiée en ligne avant la date et heure limites, sera rejetée. Le
candidat peut ne pas fournir 'ensemble des documents et renseignements demandés, hormis
le DC1 (ou équivalent) qui sera remis sur la plateforme, a la condition que ceux-ci soient
disponibles au moins un mois, accessibles directement et gratuitement par I'acheteur par le
biais : - d’'un systéme électronique de mise a disposition d’informations administré par un
organisme officiel - ou d’'un espace de stockage numérique, sous réserve de la garantie de
confidentialité dudit espace. Le cas échéant, le candidat précisera dans son dossier toutes les
informations nécessaires a la consultation de son dossier : si les documents ont déja été
transmis dans une précédente consultation, les éléments doivent demeurer valables. Le
candidat indiquera la référence de la consultation pour laquelle les documents ont déja été
transmis. Pour les candidatures retenues, le lien permettant de télécharger le DCE définitif
sera précisé dans le mail d’invitation a présenter une offre. Le candidat veillera a utiliser son
compte fournisseur principal sur la plateforme. A défaut il veillera a mettre a jour ses
coordonnées pour recevoir le DCE définitif. Dans le cas contraire, la RATP ne pourra étre
tenue pour responsable de la non réception d’'informations ou documents liés a la procédure
en cours. - INFORMATIONS IMPORTANTES : En cas de dépbéts successifs, seule sera
retenue la derniére réponse déposée avant la date et heure limites de réception des
candidatures/offres. Le candidat peut adresser, dans les délais impartis, une Copie de
Sauvegarde (C.S) de sa candidature/offre sur support physique électronique ou sur support
papier, par lettre recommandée avec AR avec obligatoirement la mention Copie de
sauvegarde a l'adresse suivante: RATP Direction Stratégie, Finance et performance Durable
Centre d’expertise achats Achats Digital & Innovation - 6 avenue Montaigne - Maille Nord 1 -
LAC NM92 - 93160 Noisy-le-Grand ou remise a la RATP contre récépissé, les jours ouvrés,
du lundi au vendredi de 09h a 18h a la méme adresse. Les réponses dématérialisées dans
lesquelles un virus serait détecté ne feront pas I'objet d’'une tentative de restauration. Elles
seront réputées n’avoir jamais été recues : les C.S seront alors examinées. En cas de remise
hors délai des C.S, celles-ci seront réputées n’avoir jamais été regues. Dans le cas ou la C.S
comporterait un ou des support(s) électronique(s) dans le(s)quel(s) un virus serait détecté, la
candidature/offre du candidat sera définitivement rejetée. Les candidatures / offres par courriel
ne sont pas admises. Les documents transmis au format .exe ne sont pas acceptés. Le
marché sera signé électroniquement par les parties prenantes via une plateforme dédiée
gratuite, sans acquisition de matériels. La candidature et I'offre devront étre remises en
francais
Rattslig grund:
Direktiv 2014/25/EU
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2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Nationella uteslutningsgrunder: Tous les cas d’exclusion de la procédure sont prévus aux
articles L. 2141-1 a L. 2141-5 et aux articles L. 2141-7 a L. 2141-10 du code de la commande
publique. Au stade de la short-list établie par I'acheteur, seuls les candidats retenus pour cette
short-list devront remettre sur la plateforme E-attestations/ Aprovall les documents indiqués ci-
dessous ; la non remise de ces documents entrainera I'élimination du candidat : 1/ son
numéro unique d'identification. 2/ s'il est en redressement judiciaire, la copie du ou des
jugements prononcés. 3/ une déclaration diment datée et signée sur papier a en-téte du
fournisseur, pour justifier qu'il n'entre dans aucun des cas mentionné a l'article L.2141-1 et au
1° et 3° de l'article L.2141- 4 du Code de la commande publique. 4/ les certificats délivrés par
les administrations et organismes compétents attestant que le candidat ne se trouve pas dans
un cas d'interdiction de soumissionner mentionné a l'article L.2141-2 du Code de la
commande publique, c'est-a-dire : - une attestation de vigilance délivrée par 'TURSSAF
prouvant qu'il est a jour de ses cotisations et contributions sociales et attestant de la régularité
de sa situation au regard de I'obligation d'emploi des travailleurs handicapés. - une attestation
fiscale justifiant de la régularité de sa situation fiscale (paiement de la TVA, de I'impét sur les
sociétés ou de I'impbt sur le revenu) .

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: Marché de fourniture et gestion de ressources Cloud et services associés dans une
démarche de souveraineté numeérique (Cloud broker)
Beskrivning: La forme du marché est un accord-cadre mono-attributaire avec un montant
minimum de 10 000 000 d'euros hors taxes et avec un montant maximum de 40 000 000 d’
euros hors taxes pour la durée de I'accord cadre. Les prestations attendues dans le cadre de
ce marché sont : - Prestations de Contract Management et de veille réglementaire
permanante adaptée au perimétre RATP - Prestations intellectuelles des catalogues des
Cloud Service Provider (CSP) : - Formation ; - Prestations d’expertise technique. - Prestations
d'accompagnement en matiére de souveraineté numérique : - analyse de conformité
réglementaire - qualification des données selon leur niveau de sensibilité - aide au choix des
environnements d'hébergement - analyses de réversibilité et de portabilité. - Les services d’
infrastructure Cloud proposés par les CSP et leurs partenaires : - Bare Metal (infrastructure
managée chez le CSP ou chez la RATP) - Puissance de calcul (Machines virtuelles - VMs,
GPU, CPUs, oCPUs...) - Réseaux et Firewall - Services de sécurité (contréle d’acces
granulaire, protocoles de sécurité éprouvés, protection DDoS, pares-feux, sauvegardes et
restaurations de données, chiffrement...) - Stockage (fichiers, objets, blocs ou données non
structurées) ainsi que leur chiffrement ; - Transfert de données (environnement hybride) -
Bases de données SQL et NoSQL - Usine logicielle et DevOps - Conteneurisation (Docker et
Kubernetes) - Virtualisation Lift&Shift (VMware) - Et tout service laaS, PaaS, CaaS, FaaS et
SaaS associé a l'infrastructure - Les services de marketplaces des CSP pour des solutions
SaaS de services d’infrastructures ayant une facturation a la consommation et/ou uniquement
disponible sur les marketplaces des CSP.
Intern identifierare: DHA_ 2026SFD21661

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72400000 Internettjanster
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Optioner:

Beskrivning av alternativen: Des modifications pourront étre apportées au marché,
conformément aux articles R2194-1 a R2194-9 du Code de la Commande Publique. La RATP
se réserve la possibilité de faire réaliser des prestations similaires par le Titulaire du marché
dans les conditions énoncées a l'article R2122-7 du Code de la Commande publique.

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike
Kompletterande information: lle de france

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Varaktighet: 72 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 3
Ytterligare information om férlangningar: Durée de 36 mois renouvellement 3 fois 12 mois

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 40 000 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Det har ar en aterkommande upphandling
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utfora kontraktet maste anges:
Behover inte anges
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
Jja
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora féretag: ja
Kompletterande information: D49 - Systémes d'information et télécom - Services - Autres
services informatiques

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett forfarande med tva steg:
Forfarandet kommer att 4ga rum i pa varandra foljande steg. | varje steg kan nagra deltagare
komma att uteslutas

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kostnader
Beskrivning: Le colt n'est pas le seul critére d'attribution et tous les critéres sont énoncés
uniquement dans les documents du marché

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: franska
Sista dag for att begara kompletterande information: 08/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Ad hoc-kommunikationskanal:
Namn: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
URL: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
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5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansékningarna: franska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stampel (enligt definitionen i férordning
(EU) nr 910/2014) kravs
Alternativa anbud: Ej tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbudsansokningar: 23/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Villkor som galler genomférandet av kontraktet: Les conditions d'exécution du marché sont
indiquées dans les piéces contractuelles
Sekretessavtal kravs: nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Den juridiska form som en grupp av anbudsgivare som tilldelas ett kontrakt ska anta: Les
candidats ont la faculté de se présenter en groupement. lls devront alors en préciser la forme
(conjoint, conjoint avec mandataire solidaire ou solidaire) et désigner le mandataire. Toutefois
le candidat qui se présente en groupement ne peut pas se présenter également en qualité de
candidat individuel et en tant que membre d'un autre ou de plusieurs autres groupements.
Dans le cas ou cette(ces) condition(s) ne serait(ent) pas respectée(s), I'ensemble des
candidatures concernées seront rejetées. Les candidats sont informés que I'acheteur se
réserve la possibilité, aprés attribution du marché, d’exiger la transformation du groupement
en groupement conjoint avec mandataire solidaire s'’il considére que cela est nécessaire pour
la bonne exécution du marché.
Ekonomiska arrangemang: Le marché est financé sur ressources propres. Les prix sont
fermes. Paiement a 60 jours a compter de de la réception de la demande de paiement.

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal utan férnyad konkurrensutsattning
Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Medlingsorganisation: RATP
Prévningsorganisation: Tribunal Administratif de Paris
Information om tidsfrist for provning: Le référé précontractuel peut étre introduit depuis le
début de la procédure de passation jusqu’a la signature du marché. Le référé contractuel peut
étre introduit dans les conditions des articles L.551-13 et suivants du Code de justice
administrative. Le recours en contestation de la validité du marché par un tiers peut étre
intenté dans un délai de deux mois a compter des mesures de publicité appropriées.
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: RATP
Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten: RATP
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: RATP
Organisation som mottar anbudsansokningar: RATP
Organisation som behandlar anbud: RATP
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8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: RATP
Registreringsnummer: 77566343801906
Postadress: 54 quai de la Rapée Cedex Paris 12
Ort: Paris
Postnummer: 75599
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike
Kontaktpunkt: Stéphane LAY
E-postadress: stephane.lay@ratp.fr
Tfn: 0763220415
Webbadress: https://www.ratp.fr
Andpunkt for meddelandeutvaxling (URL): https://ratp.bravosolution.com
Kdparprofil: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Den hér organisationens roller:
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet
Organisation som ger offlineatkomst till upphandlingsdokumenten
Organisation som mottar anbudsansokningar
Organisation som behandlar anbud
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden
Medlingsorganisation

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Tribunal Administratif de Paris
Registreringsnummer: 17750005500013
Postadress: 7 rue de Jouy Paris Cedex 04
Ort: Paris
Postnummer: 75181
Del av land (NUTS): Paris (FR101)
Land: Frankrike
E-postadress: greffe.ta-paris@juradm.fr
Tfn: 0144594400
Webbadress: https://paris.tribunal-administratif.fr
Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 6d0a39d4-e2e0-49ac-beb9-1b2444860916 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 17

Avsandningsdatum fér meddelandet: 25/08/2026 16:03:56 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: franska

Meddelandets publiceringsnummer: 591570-2026

EUT S-nummer: 165/2026

Publiceringsdatum: 27/08/2026
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