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See the notice on TED website

607175-2026 - Konkurrensutsättning
Norge – Utveckling av kundanpassad programvara – Consultancy services technical 
modernisation of the payment area in the Nav
OJ S 170/2026 03/09/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: ARBEIDS OG VELFERDSETATEN
E-postadress: unn.irene.lothe@nav.no
Köparens rättsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Consultancy services technical modernisation of the payment area in the Nav
Beskrivning: Nav manages large amounts in society, and the payment of benefits is decisive 
for the welfare community functioning. The payment of services is a socially critical task for, 
among other things, ensuring subsistence and is a crucial part of the value chain for all 
services that nav provides. There is a need to carry out a technical modernisation of the 
systems in the payment area in order to support this part of nav ́s social mission. Nav shall 
establish a project that shall be responsible for the modernisation. The Norwegian Labour and 
Welfare Administration invites tenderers to a competition for consultancy agreements to cover 
Nav ́s need for competence and capacity to carry out the project. The deadline for abidance 
with the tender is 3 months after the tender deadline.
Förfarandets identifierare: 0ea12e44-daf8-45c9-a81f-c7a5645ae388
Typ av förfarande: Selektivt
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72230000 Utveckling av kundanpassad programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 72222300 IT-tjänster, 72224000 Konsulttjänster för 
projektledning, 79100000 Juridiska tjänster, 72220000 Systemtjänster och tekniska 
konsulttjänster, 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och 
stöd

2.1.2.  Leveransplats
Land: Norge
Var som helst i det aktuella landet

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 680 000 000,00 NOK
Högsta värde för ramavtalet: 884 000 000,00 NOK

2.1.4.  Allmänna upplysningar

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/607175-2026
mailto:unn.irene.lothe@nav.no
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Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Högst antal delar som en anbudsgivare kan lämna anbud för: 6
Kontraktsvillkor: 
Högst antal delar för vilka kontrakt kan tilldelas en anbudsgivare: 6

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Sub-contract 1 - IT architecture and developers for product teams
Beskrivning: The requested consultancy services are divided into six sub-contracts with the 
accompanying competence areas. Independent tender contests shall be held for each 
individual sub-contract. The procurement follows the procedure for a restricted tender contest, 
with a qualification phase and tender phase. Separate assessments will be made per sub-
contract as to whether the tenderer fulfils the qualification requirements and is invited to submit 
a tender. The estimated value of sub-contract 1 is NOK 250 - 400 million, excluding VAT.

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72230000 Utveckling av kundanpassad programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 72222300 IT-tjänster, 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, 
programvaruutveckling, Internet och stöd, 72220000 Systemtjänster och tekniska 
konsulttjänster

5.1.2.  Leveransplats
Land: Norge
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 4 År

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 400 000 000,00 NOK
Högsta värde för ramavtalet: 520 000 000,00 NOK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Tenderers are required to have a legally established company. 
Documentation requirement: Norwegian tenderers: Company registration certificate from the 
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Brønnøysund Register Centre Foreign tenderers: Certificate for registration in the business 
register as prescribed by the law of the country where the tenderer is established.

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Tenderers are required to have sufficient financial capacity to 
fulfil the contract. Documentation requirement: The contracting authority will obtain a credit 
rating carried out by Experian, see  If the tenderer feels that the credit rating www.experian.no.
will not provide an accurate picture, please send supplementary information together with the 
qualification enquiry.

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer
Beskrivning av urvalskriterium: A very good ability to deliver is required. Documentation 
requirement: Description of the tenderer's technical capacity and professional qualifications. 
An overview is requested in a table form of the personnel that the tenderer has at his disposal 
to fulfil the contract that has relevant competence for the individual sub-contract that the 
tenderer seeks to qualify for. The table is requested to include brief information on formal 
competence and the number of years experience for each individual. Persons that will be 
offered to the contracting authority should not be specified, and CVs should not be submitted.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet
Viktning (procentandel, exakt): 60,00

Kriterium: Referenser på angivna tjänster
Beskrivning av urvalskriterium: Good experience is required from similar deliveries. The 
delivery must not be contentually similar to the modernisation project that the Contracting 
Authority needs assistance in carrying out. The contracting authority will emphasise whether 
the references show experience with deliveries of similar complexity and competence needs, 
including the complexity of the relevant contracting authority/recipients. Documentation 
requirement: The tenderer ́s up to three most important deliveries in the last three years, 
including a description of: • Recipient/contracting authority • Date of execution • Total number 
of hours • The assignment/delivery. The deliveries can be documented by filling in annex 2 in 
the qualification documentation, template for experience from similar deliveries.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet
Viktning (procentandel, exakt): 40,00
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 5
Högsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 5
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request_browse_public

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för förfarandet: 
Beräknat datum för avsändning av inbjudan att lämna anbud: 26/10/2026
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs

http://www.experian.no
https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
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Adress för inlämning: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: norska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 05/10/2026 21:59:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 4
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: OSLO TINGRETT
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: ARBEIDS OG 
VELFERDSETATEN

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0002
Titel: Sub-contract 2 - Design services
Beskrivning: The requested consultancy services are divided into six sub-contracts with the 
accompanying competence areas. Independent tender contests shall be held for each 
individual sub-contract. The procurement follows the procedure for a restricted tender contest, 
with a qualification phase and tender phase. Separate assessments will be made per sub-
contract as to whether the tenderer fulfils the qualification requirements and is invited to submit 
a tender. The estimated value of sub-contract 2 is NOK 25 - 50 million, excluding VAT.

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72222300 IT-tjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 72230000 Utveckling av kundanpassad programvara, 72000000
 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd, 72220000 
Systemtjänster och tekniska konsulttjänster

5.1.2.  Leveransplats
Land: Norge
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 4 År

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 50 000 000,00 NOK
Högsta värde för ramavtalet: 65 000 000,00 NOK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.

https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
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Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Tenderers are required to have a legally established company. 
Documentation requirement: Norwegian tenderers: Company registration certificate from the 
Brønnøysund Register Centre Foreign tenderers: Certificate for registration in the business 
register as prescribed by the law of the country where the tenderer is established.

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Tenderers are required to have sufficient financial capacity to 
fulfil the contract. Documentation requirement: The contracting authority will obtain a credit 
rating carried out by Experian, see  If the tenderer feels that the credit rating www.experian.no.
will not provide an accurate picture, please send supplementary information together with the 
qualification enquiry.

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer
Beskrivning av urvalskriterium: A very good ability to deliver is required. Documentation 
requirement: Description of the tenderer's technical capacity and professional qualifications. 
An overview is requested in a table form of the personnel that the tenderer has at his disposal 
to fulfil the contract that has relevant competence for the individual sub-contract that the 
tenderer seeks to qualify for. The table is requested to include brief information on formal 
competence and the number of years experience for each individual. Persons that will be 
offered to the contracting authority should not be specified, and CVs should not be submitted.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet
Viktning (procentandel, exakt): 60,00

Kriterium: Referenser på angivna tjänster
Beskrivning av urvalskriterium: Good experience is required from similar deliveries. The 
delivery must not be contentually similar to the modernisation project that the Contracting 
Authority needs assistance in carrying out. The contracting authority will emphasise whether 
the references show experience with deliveries of similar complexity and competence needs, 
including the complexity of the relevant contracting authority/recipients. Documentation 
requirement: The tenderer ́s up to three most important deliveries in the last three years, 
including a description of: • Recipient/contracting authority • Date of execution • Total number 
of hours • The assignment/delivery. The deliveries can be documented by filling in annex 2 in 
the qualification documentation, template for experience from similar deliveries.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet
Viktning (procentandel, exakt): 40,00
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 5
Högsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 5
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas

http://www.experian.no
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5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request_browse_public

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för förfarandet: 
Beräknat datum för avsändning av inbjudan att lämna anbud: 26/10/2026
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: norska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 05/10/2026 21:59:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 4
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: OSLO TINGRETT
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: ARBEIDS OG 
VELFERDSETATEN

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0003
Titel: Sub-contract 3 - Data
Beskrivning: The requested consultancy services are divided into six sub-contracts with the 
accompanying competence areas. Independent tender contests shall be held for each 
individual sub-contract. The procurement follows the procedure for a restricted tender contest, 
with a qualification phase and tender phase. Separate assessments will be made per sub-
contract as to whether the tenderer fulfils the qualification requirements and is invited to submit 
a tender. The estimated value of sub-contract 3 is NOK 10 - 20 million, excluding VAT.

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72222300 IT-tjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 72300000 Datatjänster, 72000000 IT-tjänster: 
konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd, 72220000 Systemtjänster och 
tekniska konsulttjänster

5.1.2.  Leveransplats
Land: Norge
Var som helst i det aktuella landet

https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
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5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 4 År

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 20 000 000,00 NOK
Högsta värde för ramavtalet: 26 000 000,00 NOK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Tenderers are required to have a legally established company. 
Documentation requirement: Norwegian tenderers: Company registration certificate from the 
Brønnøysund Register Centre Foreign tenderers: Certificate for registration in the business 
register as prescribed by the law of the country where the tenderer is established.

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Tenderers are required to have sufficient financial capacity to 
fulfil the contract. Documentation requirement: The contracting authority will obtain a credit 
rating carried out by Experian, see  If the tenderer feels that the credit rating www.experian.no.
will not provide an accurate picture, please send supplementary information together with the 
qualification enquiry.

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer
Beskrivning av urvalskriterium: A very good ability to deliver is required. Documentation 
requirement: Description of the tenderer's technical capacity and professional qualifications. 
An overview is requested in a table form of the personnel that the tenderer has at his disposal 
to fulfil the contract that has relevant competence for the individual sub-contract that the 
tenderer seeks to qualify for. The table is requested to include brief information on formal 
competence and the number of years experience for each individual. Persons that will be 
offered to the contracting authority should not be specified, and CVs should not be submitted.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet
Viktning (procentandel, exakt): 60,00

Kriterium: Referenser på angivna tjänster
Beskrivning av urvalskriterium: Good experience is required from similar deliveries. The 
delivery must not be contentually similar to the modernisation project that the Contracting 
Authority needs assistance in carrying out. The contracting authority will emphasise whether 
the references show experience with deliveries of similar complexity and competence needs, 
including the complexity of the relevant contracting authority/recipients. Documentation 
requirement: The tenderer ́s up to three most important deliveries in the last three years, 
including a description of: • Recipient/contracting authority • Date of execution • Total number 
of hours • The assignment/delivery. The deliveries can be documented by filling in annex 2 in 
the qualification documentation, template for experience from similar deliveries.

http://www.experian.no
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Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet
Viktning (procentandel, exakt): 40,00
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 5
Högsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 5
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request_browse_public

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för förfarandet: 
Beräknat datum för avsändning av inbjudan att lämna anbud: 26/10/2026
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: norska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 05/10/2026 21:59:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 4
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: OSLO TINGRETT
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: ARBEIDS OG 
VELFERDSETATEN

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0004
Titel: Sub-contract 4 - Product, delivery and team management.
Beskrivning: The requested consultancy services are divided into six sub-contracts with the 
accompanying competence areas. Independent tender contests shall be held for each 
individual sub-contract. The procurement follows the procedure for a restricted tender contest, 
with a qualification phase and tender phase. Separate assessments will be made per sub-
contract as to whether the tenderer fulfils the qualification requirements and is invited to submit 
a tender. The estimated value of sub-contract 4 is NOK 50 - 80 million, excluding VAT.

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster

https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
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Huvudklassificering (cpv): 72224000 Konsulttjänster för projektledning
Ytterligare klassificering (cpv): 72222300 IT-tjänster, 79421000 Projektledning, förutom bygg – 
och anläggningsarbeten, 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd, 72220000 Systemtjänster och tekniska konsulttjänster

5.1.2.  Leveransplats
Land: Norge
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 4 År

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 80 000 000,00 NOK
Högsta värde för ramavtalet: 104 000 000,00 NOK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Tenderers are required to have a legally established company. 
Documentation requirement: Norwegian tenderers: Company registration certificate from the 
Brønnøysund Register Centre Foreign tenderers: Certificate for registration in the business 
register as prescribed by the law of the country where the tenderer is established.

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Tenderers are required to have sufficient financial capacity to 
fulfil the contract. Documentation requirement: The contracting authority will obtain a credit 
rating carried out by Experian, see  If the tenderer feels that the credit rating www.experian.no.
will not provide an accurate picture, please send supplementary information together with the 
qualification enquiry.

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer
Beskrivning av urvalskriterium: A very good ability to deliver is required. Documentation 
requirement: Description of the tenderer's technical capacity and professional qualifications. 
An overview is requested in a table form of the personnel that the tenderer has at his disposal 
to fulfil the contract that has relevant competence for the individual sub-contract that the 
tenderer seeks to qualify for. The table is requested to include brief information on formal 
competence and the number of years experience for each individual. Persons that will be 
offered to the contracting authority should not be specified, and CVs should not be submitted.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet
Viktning (procentandel, exakt): 60,00

Kriterium: Referenser på angivna tjänster

http://www.experian.no
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Beskrivning av urvalskriterium: Good experience is required from similar deliveries. The 
delivery must not be contentually similar to the modernisation project that the Contracting 
Authority needs assistance in carrying out. The contracting authority will emphasise whether 
the references show experience with deliveries of similar complexity and competence needs, 
including the complexity of the relevant contracting authority/recipients. Documentation 
requirement: The tenderer ́s up to three most important deliveries in the last three years, 
including a description of: • Recipient/contracting authority • Date of execution • Total number 
of hours • The assignment/delivery. The deliveries can be documented by filling in annex 2 in 
the qualification documentation, template for experience from similar deliveries.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet
Viktning (procentandel, exakt): 40,00
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 5
Högsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 5
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request_browse_public

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för förfarandet: 
Beräknat datum för avsändning av inbjudan att lämna anbud: 26/10/2026
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: norska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 05/10/2026 21:59:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 4
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: OSLO TINGRETT
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: ARBEIDS OG 
VELFERDSETATEN

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0005
Titel: Sub-contract 5 - Test and test management.

https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
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Beskrivning: The requested consultancy services are divided into six sub-contracts with the 
accompanying competence areas. Independent tender contests shall be held for each 
individual sub-contract. The procurement follows the procedure for a restricted tender contest, 
with a qualification phase and tender phase. Separate assessments will be made per sub-
contract as to whether the tenderer fulfils the qualification requirements and is invited to submit 
a tender. The estimated value of sub-contract 5 is NOK 45 - 70 million, excluding VAT.

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72222300 IT-tjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 72254100 Systemprovning, 72254000 Programvaruprovning, 
72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd, 72220000 
Systemtjänster och tekniska konsulttjänster

5.1.2.  Leveransplats
Land: Norge
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 4 År

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 70 000 000,00 NOK
Högsta värde för ramavtalet: 91 000 000,00 NOK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Tenderers are required to have a legally established company. 
Documentation requirement: Norwegian tenderers: Company registration certificate from the 
Brønnøysund Register Centre Foreign tenderers: Certificate for registration in the business 
register as prescribed by the law of the country where the tenderer is established.

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Tenderers are required to have sufficient financial capacity to 
fulfil the contract. Documentation requirement: The contracting authority will obtain a credit 
rating carried out by Experian, see  If the tenderer feels that the credit rating www.experian.no.
will not provide an accurate picture, please send supplementary information together with the 
qualification enquiry.

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer
Beskrivning av urvalskriterium: A very good ability to deliver is required. Documentation 
requirement: Description of the tenderer's technical capacity and professional qualifications. 
An overview is requested in a table form of the personnel that the tenderer has at his disposal 
to fulfil the contract that has relevant competence for the individual sub-contract that the 

http://www.experian.no
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tenderer seeks to qualify for. The table is requested to include brief information on formal 
competence and the number of years experience for each individual. Persons that will be 
offered to the contracting authority should not be specified, and CVs should not be submitted.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet
Viktning (procentandel, exakt): 60,00

Kriterium: Referenser på angivna tjänster
Beskrivning av urvalskriterium: Good experience is required from similar deliveries. The 
delivery must not be contentually similar to the modernisation project that the Contracting 
Authority needs assistance in carrying out. The contracting authority will emphasise whether 
the references show experience with deliveries of similar complexity and competence needs, 
including the complexity of the relevant contracting authority/recipients. Documentation 
requirement: The tenderer ́s up to three most important deliveries in the last three years, 
including a description of: • Recipient/contracting authority • Date of execution • Total number 
of hours • The assignment/delivery. The deliveries can be documented by filling in annex 2 in 
the qualification documentation, template for experience from similar deliveries.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet
Viktning (procentandel, exakt): 40,00
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 5
Högsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 5
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request_browse_public

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för förfarandet: 
Beräknat datum för avsändning av inbjudan att lämna anbud: 26/10/2026
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: norska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 05/10/2026 21:59:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 4
Information om det dynamiska inköpssystemet: 

https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
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Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: ARBEIDS OG VELFERDSETATEN
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: ARBEIDS OG 
VELFERDSETATEN

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0006
Titel: Sub-contract 6 - Legal services
Beskrivning: The requested consultancy services are divided into six sub-contracts with the 
accompanying competence areas. Independent tender contests shall be held for each 
individual sub-contract. The procurement follows the procedure for a restricted tender contest, 
with a qualification phase and tender phase. Separate assessments will be made per sub-
contract as to whether the tenderer fulfils the qualification requirements and is invited to submit 
a tender. The estimated value of sub-contract 6 is NOK 30 - 60 million, excluding VAT.

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 79100000 Juridiska tjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 72222300 IT-tjänster, 79140000 Juridisk rådgivning och 
informationstjänster, 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd, 72220000 Systemtjänster och tekniska konsulttjänster

5.1.2.  Leveransplats
Land: Norge
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 4 År

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 60 000 000,00 NOK
Högsta värde för ramavtalet: 78 000 000,00 NOK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Tenderers are required to have a legally established company. 
Documentation requirement: Norwegian tenderers: Company registration certificate from the 
Brønnøysund Register Centre Foreign tenderers: Certificate for registration in the business 
register as prescribed by the law of the country where the tenderer is established.

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Tenderers are required to have sufficient financial capacity to 
fulfil the contract. Documentation requirement: The contracting authority will obtain a credit 
rating carried out by Experian, see  If the tenderer feels that the credit rating www.experian.no.

http://www.experian.no
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will not provide an accurate picture, please send supplementary information together with the 
qualification enquiry.

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer
Beskrivning av urvalskriterium: A very good ability to deliver is required. Documentation 
requirement: Description of the tenderer's technical capacity and professional qualifications. 
An overview is requested in a table form of the personnel that the tenderer has at his disposal 
to fulfil the contract that has relevant competence for the individual sub-contract that the 
tenderer seeks to qualify for. The table is requested to include brief information on formal 
competence and the number of years experience for each individual. Persons that will be 
offered to the contracting authority should not be specified, and CVs should not be submitted.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet
Viktning (procentandel, exakt): 60,00

Kriterium: Referenser på angivna tjänster
Beskrivning av urvalskriterium: Good experience is required from similar deliveries. The 
delivery must not be contentually similar to the modernisation project that the Contracting 
Authority needs assistance in carrying out. The contracting authority will emphasise whether 
the references show experience with deliveries of similar complexity and competence needs, 
including the complexity of the relevant contracting authority/recipients. Documentation 
requirement: The tenderer ́s up to three most important deliveries in the last three years, 
including a description of: • Recipient/contracting authority • Date of execution • Total number 
of hours • The assignment/delivery. The deliveries can be documented by filling in annex 2 in 
the qualification documentation, template for experience from similar deliveries.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet
Viktning (procentandel, exakt): 40,00
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 5
Högsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 5
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp
/request_browse_public

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för förfarandet: 
Beräknat datum för avsändning av inbjudan att lämna anbud: 26/10/2026
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: norska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 05/10/2026 21:59:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej

https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
https://nav.ivalua.app/page.aspx/nb/rfp/request_browse_public
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Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 4
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: OSLO TINGRETT
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: ARBEIDS OG 
VELFERDSETATEN

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: ARBEIDS OG VELFERDSETATEN
Registreringsnummer: 889640782
Ort: Mo i Rana
Postnummer: 8601
Del av land (NUTS): Nordland/Nordlánnda (NO071)
Land: Norge
E-postadress: unn.irene.lothe@nav.no
Tfn: 91323054
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: OSLO TINGRETT
Registreringsnummer: 926725939
Ort: Oslo
Postnummer: 0164
Del av land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
E-postadress: oslo.tingrett@domstol.no
Tfn: 22035200
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 2c6749d7-5742-492a-b3cf-05c15aed2568  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 02/09/2026 08:31:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
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Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: engelska
Meddelandets publiceringsnummer: 607175-2026
EUT S-nummer: 170/2026
Publiceringsdatum: 03/09/2026
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