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612728-2026 - Konkurrensutsattning

Nederlanderna — IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stod — e-
HRM- en Payrolloplossing

OJ S 172/2026 07/09/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Senzer
E-postadress: t.vandenreek@senzer.nl
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: e-HRM- en Payrolloplossing
Beskrivning: Deze aanbesteding heeft als doel het selecteren van één Opdrachtnemer voor de
beschikbaarstelling, implementatie, ingebruikname, ondersteuning en doorontwikkeling van
een toekomstbestendige e-HRM- en payrolloplossing voor Senzer. Met deze aanbesteding wil
Senzer de continuiteit van de personeels- en salarisadministratie borgen en tegelijkertijd een
structurele verbetering realiseren van de HR-dienstverlening en digitale bedrijfsvoering. De
oplossing moet Senzer ondersteunen bij het verder standaardiseren, digitaliseren en
beheersbaar inrichten van HR- en payrollprocessen. Daarbij is een juiste, tijdige en
controleerbare salarisverwerking een essentieel uitgangspunt. €3.715.000, - (gehele looptijd,
inclusief herzieningsclausule)
Forfarandets identifierare: 751b797a-f090-466¢c-ba37-7e7d3c3e6d82
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stod
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem, 72260000
Programrelaterade tjanster, 79211110 Lonehantering

2.1.2. Leveransplats
Land: Nederlanderna
Var som helst i det aktuella landet

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument
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5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: e-HRM- en Payrolloplossing
Beskrivning: Deze aanbesteding heeft als doel het selecteren van één Opdrachtnemer voor de
beschikbaarstelling, implementatie, ingebruikname, ondersteuning en doorontwikkeling van
een toekomstbestendige e-HRM- en payrolloplossing voor Senzer. Met deze aanbesteding wil
Senzer de continuiteit van de personeels- en salarisadministratie borgen en tegelijkertijd een
structurele verbetering realiseren van de HR-dienstverlening en digitale bedrijfsvoering. De
oplossing moet Senzer ondersteunen bij het verder standaardiseren, digitaliseren en
beheersbaar inrichten van HR- en payrollprocessen. Daarbij is een juiste, tijdige en
controleerbare salarisverwerking een essentieel uitgangspunt. €3.715.000, - (gehele looptijd,
inclusief herzieningsclausule)
Intern identifierare: 1

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stdd
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem, 72260000
Programrelaterade tjanster, 79211110 Lénehantering
Optioner:
Beskrivning av alternativen: Zie Beschrijvend document voor herzieningsclausule en
verlengingen.

5.1.2. Leveransplats
Land: Nederlanderna
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet: 60 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 15
Ytterligare information om férlangningar: één (1) jaar

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utfora kontraktet maste anges:
Behover inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
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5.1.11.

5.1.12.
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Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Dienstverlening en samenwerking

Beskrivning: Zie beschrijvend document.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 30

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Implemenatieplan

Beskrivning: Zie beschrijvend document.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 15

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Demonstratie (met use cases)

Beskrivning: Zie beschrijvend document.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 25

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Programma van wensen

Beskrivning: Zie beschrijvend document.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 10

Kriterium:

Typ: Kostnader

Namn: Prijs

Beskrivning: Zie beschrijvend document.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 20

Upphandlingsdokument

Sista dag for att begara kompletterande information: 19/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid

Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/438643

Upphandlingsvillkor

Villkor for inlamning:

Elektronisk inlamning: Kravs

Adress for inlamning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438643
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansékningarna: nederlandska
Elektronisk katalog: Ej tillaten

Alternativa anbud: Ej tillaten

Tidsfrist for mottagande av anbud: 16/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid /

vasteuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 3 Manader

Information om offentlig anbudsoppning:

Oppningsdatum: 16/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / vasteuropeisk
sommartid
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Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Senzer - Rechtbank Oost Brabant
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Senzer
Organisation som ger mer information om prévningsférfaranden: Senzer
Organisation som mottar anbudsansokningar: Senzer

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Senzer
Registreringsnummer: 442013547
Postadress: Montgomeryplein 6
Ort: Helmond
Postnummer: 5704 AX
Del av land (NUTS): Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)
Land: Nederlanderna
Kontaktpunkt: Tim van den Reek
E-postadress: t.vandenreek@senzer.nl
Tfn: +31 34573269
Fax: +31 492582405
Webbadress: http://www.senzer.nl
Andra kontaktpunkter:
Officiellt namn: Rechtbank Oost Brabant
Postadress: postbus 70584
Ort: 's-Hertogenbosch
Postnummer: 5201 CZ
Del av land (NUTS): Noordoost-Noord-Brabant (NL416)
Land: Nederlanderna
Kontaktpunkt: Rechtbank Oost Brabant
E-postadress: info.rechtbankshertogenbosch@rechtspraak.nl
Tfn: +31 883621000
Webbadress: https://rechtspraak.nl
Den har organisationens roller:
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar
Prévningsorganisation
Organisation som ger mer information om proévningsférfaranden
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Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 641769d1-9ce2-4357-835f-b48201a3b53b - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 04/09/2026 08:09:12 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: nederlandska

Meddelandets publiceringsnummer: 612728-2026

EUT S-nummer: 172/2026

Publiceringsdatum: 07/09/2026
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