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See the notice on TED website

613259-2026 - Konkurrensutsättning
Nederländerna – IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd – 
Europees openbare aanbesteding - WOZ-applicatie
OJ S 172/2026 07/09/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Gemeente Veendam
E-postadress: inkoop@veendam.nl
Köparens rättsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Europees openbare aanbesteding - WOZ-applicatie
Beskrivning: De opdracht omvat ten minste: • Het beschikbaar stellen van een WOZ-
waarderingsapplicatie; • Hosting en technisch beheer van de applicatie; • Implementatie en 
inrichting van de applicatie; • Migratie en conversie van bestaande gegevens; • Het verzorgen 
van opleidingen en instructies; • Gebruikers- en beheersondersteuning; • Onderhoud, updates 
en doorontwikkeling; • Het realiseren en onderhouden van benodigde koppelingen met 
gemeentelijke systemen en relevante landelijke voorzieningen; • Ondersteuning gedurende de 
contractperiode. Tot de scope behoren tevens de benodigde werkzaamheden om zorg te 
dragen voor een gecontroleerde overgang van huidige naar nieuwe situatie. De WOZ-
administratie van Opdrachtgever omvat momenteel circa 15.800 objecten. Dit betreft zowel 
woningen als niet-woningen, waaronder onder andere agrarische objecten, bouw- en 
opslagterreinen, sluimerende objecten en uitgezonderde objecten. Het genoemde aantal is 
indicatief. De overeenkomst treedt in werking op 1 januari 2027. De feitelijke uitvoering van de 
dienstverlening vangt aan op 1 juli 2027. De periode tussen 1 januari 2027 en 1 juli 2027 geldt 
als implementatie- en transitieperiode, waarin opdrachtnemer de benodigde voorbereidingen 
treft om de dienstverlening vanaf 1 juli 2027 volledig operationeel uit te voeren. De 
overeenkomst loopt tot en met 31 december 2030, met een optie tot eenzijdige verlenging 
door ons van vijf (5)-maal één (1) jaar. De WOZ-administratie van Opdrachtgever omvat 
momenteel circa 15.800 objecten. Dit betreft zowel woningen als niet-woningen, waaronder 
onder andere agrarische objecten, bouw- en opslagterreinen, sluimerende objecten en 
uitgezonderde objecten. Het genoemde aantal is indicatief en kan gedurende de looptijd van 
de overeenkomst wijzigen als gevolg van mutaties in de objectenadministratie.
Förfarandets identifierare: b15531fc-ffaa-4ad8-abe9-606341da77a2
Intern identifierare: 2026-020684
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/613259-2026
mailto:inkoop@veendam.nl
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Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
Ytterligare klassificering (cpv): 72230000 Utveckling av kundanpassad programvara, 72250000
 System- och stödtjänster, 72260000 Programrelaterade tjänster

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Oost-Groningen (NL114)
Land: Nederländerna
Kompletterande information: Veendam

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Europees openbare aanbesteding - WOZ-applicatie
Beskrivning: De opdracht omvat ten minste: • Het beschikbaar stellen van een WOZ-
waarderingsapplicatie; • Hosting en technisch beheer van de applicatie; • Implementatie en 
inrichting van de applicatie; • Migratie en conversie van bestaande gegevens; • Het verzorgen 
van opleidingen en instructies; • Gebruikers- en beheersondersteuning; • Onderhoud, updates 
en doorontwikkeling; • Het realiseren en onderhouden van benodigde koppelingen met 
gemeentelijke systemen en relevante landelijke voorzieningen; • Ondersteuning gedurende de 
contractperiode. Tot de scope behoren tevens de benodigde werkzaamheden om zorg te 
dragen voor een gecontroleerde overgang van huidige naar nieuwe situatie. De WOZ-
administratie van Opdrachtgever omvat momenteel circa 15.800 objecten. Dit betreft zowel 
woningen als niet-woningen, waaronder onder andere agrarische objecten, bouw- en 
opslagterreinen, sluimerende objecten en uitgezonderde objecten. Het genoemde aantal is 
indicatief en kan gedurende de looptijd van de overeenkomst wijzigen als gevolg van mutaties 
in de objectenadministratie. De overeenkomst treedt in werking op 1 januari 2027. De feitelijke 
uitvoering van de dienstverlening vangt aan op 1 juli 2027. De periode tussen 1 januari 2027 
en 1 juli 2027 geldt als implementatie- en transitieperiode, waarin opdrachtnemer de 
benodigde voorbereidingen treft om de dienstverlening vanaf 1 juli 2027 volledig operationeel 
uit te voeren. De overeenkomst loopt tot en met 31 december 2030, met een optie tot 
eenzijdige verlenging door ons van vijf (5)-maal één (1) jaar. De WOZ-administratie van 
Opdrachtgever omvat momenteel circa 15.800 objecten. Dit betreft zowel woningen als niet-
woningen, waaronder onder andere agrarische objecten, bouw- en opslagterreinen, 
sluimerende objecten en uitgezonderde objecten. Het genoemde aantal is indicatief en kan 
gedurende de looptijd van de overeenkomst wijzigen als gevolg van mutaties in de 
objectenadministratie.
Intern identifierare: 1

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
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Ytterligare klassificering (cpv): 72230000 Utveckling av kundanpassad programvara, 72250000
 System- och stödtjänster, 72260000 Programrelaterade tjänster
Optioner: 
Beskrivning av alternativen: De overeenkomst treedt in werking op 1 januari 2027. De feitelijke 
uitvoering van de dienstverlening vangt aan op 1 juli 2027. De periode tussen 1 januari 2027 
en 1 juli 2027 geldt als implementatie- en transitieperiode, waarin opdrachtnemer de 
benodigde voorbereidingen treft om de dienstverlening vanaf 1 juli 2027 volledig operationeel 
uit te voeren. De overeenkomst loopt tot en met 31 december 2030, met een optie tot 
eenzijdige verlenging door ons van vijf (5)-maal één (1) jaar.

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Oost-Groningen (NL114)
Land: Nederländerna
Kompletterande information: Veendam

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum för varaktighet: 31/12/2030

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 5
Ytterligare information om förlängningar: De opdracht heeft een optie tot eenzijdige verlenging 
door ons van vijf (5)-maal één (1) jaar.

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Behöver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: G1. Prijs
Beskrivning: Zie paragraaf 5.2 van de offerteaanvraag voor een uitgebreide beschrijving van 
het onderdeel prijs.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 20
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: G2. Kwaliteit
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Beskrivning: Het onderdeel kwaliteit bestaat uit de volgende vier subgunningscriteria: G2.1 
Implementatie (20 punten); G2.2 Opleiding, training en nazorg (15 punten); G2.3 
Ondersteuning (15 punten); G2.4 Functionaliteit, automatisering en gegevenskwaliteit (10 
punten). Zie paragraaf 5.3 van de offerteaanvraag voor een uitgebreide beschrijving.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 60
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: G3. Demonstratie
Beskrivning: Zie paragraaf 5.4 van de offerteaanvraag voor een uitgebreide omschrijving van 
de demonstratie.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 20

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Sista dag för att begära kompletterande information: 30/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/438700

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438700
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: nederländska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 02/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 90 Dagar
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 02/11/2026 10:15:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / västeuropeisk 
sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Gemeente Veendam - Rechtbank Noord Nederland te Groningen
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Gemeente 
Veendam
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Gemeente Veendam
Organisation som mottar anbudsansökningar: Gemeente Veendam

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438700
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438700
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438700
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8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Gemeente Veendam
Registreringsnummer: 922437838
Postadress: Raadhuisplein 5
Ort: Veendam
Postnummer: 9641AW
Del av land (NUTS): Oost-Groningen (NL114)
Land: Nederländerna
Kontaktpunkt: Amber Hofkamp
E-postadress: inkoop@veendam.nl
Tfn: +31 686817856
Fax: +31 598652593
Webbadress: http://www.veendam.nl
Andra kontaktpunkter: 
Officiellt namn: Rechtbank Noord Nederland te Groningen
Ort: Groningen
Postnummer: 9712 NX
Del av land (NUTS): Overig Groningen (NL115)
Land: Nederländerna
E-postadress: info.rechtbanknoordnederland@rechtspraak.nl
Tfn: +31 883614444
Webbadress: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Noord-Nederland
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som mottar anbudsansökningar
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: ac19f606-608d-4055-b11c-096023f835e1  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 04/09/2026 11:31:31 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: nederländska
Meddelandets publiceringsnummer: 613259-2026
EUT S-nummer: 172/2026
Publiceringsdatum: 07/09/2026
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