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See the notice on TED website

618762-2026 - Konkurrensutsättning
Estland – System- och stödtjänster – IT-taristu haldus 2027-2030
OJ S 173/2026 08/09/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem - Meddelande om ändring
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Riigimetsa Majandamise Keskus
E-postadress: rmk@rmk.ee
Köparens rättsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Miljöskydd

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: IT-taristu haldus 2027-2030
Beskrivning: RMK IT-taristu haldusteenus tehnilises kirjelduses sätestatud tingimustel (IT-
infrastruktuuri füüsiliste ja loogiliste serveriressursside või seadmete administreerimise 
haldusteenus, virtuaalse andmekeskuse teenus ja Azure pilvekeskkonna haldus). / 
Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Förfarandets identifierare: ac20120e-bad0-45aa-8a00-3bdc992a3369
Intern identifierare: 314375-0000
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej
Förfarandets viktigaste kännetecken: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72250000 System- och stödtjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 72600000 Datorstöd och rådgivningstjänster

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Land: Estland
Kompletterande information: Täpne piirkond määratlemata.

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Land: Estland
Kompletterande information: Täpne piirkond määratlemata.

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Land: Estland
Kompletterande information: Täpne piirkond määratlemata.

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/618762-2026
mailto:rmk@rmk.ee


618762-2026 Page 2/6

Land: Estland
Kompletterande information: Täpne piirkond määratlemata.

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Kompletterande information: Täpne piirkond määratlemata.

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 950 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Kompletterande information: Vt "Hankedokument" p 3.
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument, Europeiskt 
enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: IT-taristu haldus 2027-2030
Beskrivning: RMK IT-taristu haldusteenus tehnilises kirjelduses sätestatud tingimustel (IT-
infrastruktuuri füüsiliste ja loogiliste serveriressursside või seadmete administreerimise 
haldusteenus, virtuaalse andmekeskuse teenus ja Azure pilvekeskkonna haldus). / 
Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Intern identifierare: 314375-0000

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72250000 System- och stödtjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 72600000 Datorstöd och rådgivningstjänster

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Land: Estland
Kompletterande information: Täpne piirkond määratlemata.

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Land: Estland
Kompletterande information: Täpne piirkond määratlemata.

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Land: Estland
Kompletterande information: Täpne piirkond määratlemata.

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Land: Estland
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Kompletterande information: Täpne piirkond määratlemata.

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Land: Estland
Kompletterande information: Täpne piirkond määratlemata.

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 48 Månader

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 950 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Behöver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Kompletterande information: Vt "Hankedokument" p 3.

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Främjande av social hållbarhet
Beskrivning: Pakkuja peab teenuse osutamisel tagama, et teenuse osutamisega seotud 
töötajate ja kaasatud isikute suhtes järgitakse tööõiguse nõudeid, sealhulgas töölepingu 
seadusest, töötervishoiu ja tööohutuse seadusest ning võrdse kohtlemise põhimõtetest 
tulenevaid kohustusi. Pakkuja peab tagama, et teenust osutavad isikud töötavad seaduslikel ja 
läbipaistvatel alustel, neile on tagatud kokkulepitud tasu ning töökoormus ja tähtajad on 
mõistlikud ega soodusta ületunnitöö või muude töötingimuste rikkumist. Pakkuja kinnitab 
pakkumuse esitamisega, et teenuse osutamisel järgib ta kõigi teenuse täitmises osalevate 
töötajate ja kaasatud isikute suhtes kehtivaid tööõiguse, töötervishoiu ja tööohutuse ning 
võrdse kohtlemise nõudeid. Pakkuja tagab, et teenuse osutamisse kaasatud isikutega on 
sõlmitud õigusaktidele vastavad töö-, käsundus- või muud lepingud ning et teenuse osutamisel 
ei kasutata deklareerimata ega õigusliku aluseta tööjõudu.
Syftet med strategisk upphandling: Minskning av miljöpåverkan
Beskrivning: Teenuse osutaja peab tagama, et IT-taristu haldusteenuse osutamisel 
rakendatakse energiatõhusaid ja keskkonnahoidlikke lahendusi, mis vähendavad teenuse 
keskkonnamõju. Teenuse osutaja kasutab serveri- ja pilvekeskkondade halduses 
energiatõhususe parimaid praktikaid, sh virtualiseerimist, ressursikasutuse optimeerimist, 
taastuvenergial töötavaid andmekeskusi ning CO# jalajälje mõõtmist ja aruandlust.
Syftet med strategisk upphandling: Främjande av innovation
Beskrivning: Hanke innovatsiooniline väärtus seisneb selles, et tegemist ei ole üksnes 
olemasoleva IT-taristu hooldusteenuse hankimisega, vaid raamlepinguga, mis võimaldab RMK-
l arendada oma IT-keskkonda paindliku virtualiseeritud infrastruktuuri, pilvelahenduste (Azure) 
ning projektipõhiste arendustööde kaudu. Hanke ülesehitus loob eeldused tehnoloogiliste 
uuenduste kasutuselevõtuks kogu lepingu kehtivuse vältel.
Metod som ska minska miljöpåverkan: Annat
Innovationsupphandling: De upphandlade byggentreprenaderna, varorna eller tjänsterna 
innebär processinnovation.
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5.1.8.  Tillgänglighetskriterier
Det som anskaffas ska inte användas av fysiska personer, därav inga krav på tillgänglighet

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 30
Kriterium: 
Typ: Kostnader
Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 10
Kriterium: 
Typ: Kostnader
Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 10
Kriterium: 
Typ: Kostnader
Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 10
Kriterium: 
Typ: Kostnader
Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 20
Kriterium: 
Typ: Kostnader
Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 20

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10704504/documents?group=B

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10704504/tenders
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: estniska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 06/10/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Östeuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 3 Månader

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10704504/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10704504/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10704504/tenders
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Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 06/10/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Östeuropeisk sommartid
Plats: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Medlingsorganisation: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Prövningsorganisation: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Information om tidsfrist för prövning: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Riigimetsa 
Majandamise Keskus
Organisation som mottar anbudsansökningar: Riigimetsa Majandamise Keskus

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Riigimetsa Majandamise Keskus
Registreringsnummer: 70004459
Postadress: Toompuiestee 24
Ort: Tallinn
Postnummer: 10149
Del av land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
Kontaktpunkt: Reelika Sirge
E-postadress: rmk@rmk.ee
Tfn: +372 5262220
Webbadress: http://www.rmk.ee
Köparprofil: http://www.rmk.ee
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som mottar anbudsansökningar

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registreringsnummer: 1000123
Postadress: Tartu mnt 85
Ort: Tallinn
Postnummer: 10115

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:rmk@rmk.ee
http://www.rmk.ee
http://www.rmk.ee
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Del av land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
E-postadress: vako@fin.ee
Tfn: +3726113713
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Medlingsorganisation

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Riigihangete register
Registreringsnummer: TED64
Postadress: Lõkke tn 4
Ort: Tallinn
Postnummer: 10122
Del av land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
E-postadress: register@riigihanked.riik.ee
Tfn: +3726113693
Den här organisationens roller: 
TED eSender

10. Ändring

Version av det föregående meddelandet som ska ändras
: 
980500de-a4df-4777-9934-3cf0bf257fe7-01
Huvudskälet till ändringen
: 
Information uppdaterad

10.1.  Ändring
Identifierare för avsnitt: PROCEDURE

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 24703987-0439-4ea1-8ec7-add52895e759  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 07/09/2026 12:03:41 (UTC+03:00) Östeuropeisk 
sommartid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 07/09/2026 13:00:07 (UTC+03:00) 
Östeuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: estniska
Meddelandets publiceringsnummer: 618762-2026
EUT S-nummer: 173/2026
Publiceringsdatum: 08/09/2026
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