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See the notice on TED website

623767-2026 - Konkurrensutsättning
Norge – Försäkringsmäkleri och försäkringsbyråtjänster – Administration of requirements for 
expanded benefits pursuant to the National Insurance Act § 5-24 in the United States of America
OJ S 175/2026 10/09/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Norsk Helsenett SF
E-postadress: anskaffelser@nhn.no
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Hälso- och sjukvård

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Administration of requirements for expanded benefits pursuant to the National Insurance 
Act § 5-24 in the United States of America
Beskrivning: The Norwegian Directorate of Health ("the Customer"), as the agency board for 
Helfo, shall enter into a contract with a tenderer who can assist Helfo with administering a 
refund of health expenses from members of the Norwegian National Insurance Act, who are 
entitled to an expanded allowance in the United States in accordance with the National 
Insurance Act § 5-24. The service includes, among other things, negotiations of discounted 
prices with health service providers for health services covered by the National Insurance Act 
§ 5-24.The customer would like a service with the following central attributes: Good 
widespread network of qualified health service providersHigh availability for membersGood 
control and high efficiency in the treatment of requirements and settlementHigh security in the 
treatment and transfer of personal data Defence cost level for health care in USATransparente 
and verifiable price and remuneration models
Förfarandets identifierare: d88ba1fa-29ee-4e44-964a-bb714f909e55
Intern identifierare: 26/03103
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej
Förfarandets viktigaste kännetecken: The Norwegian Directorate of Health ("the Customer"), 
as the agency board for Helfo, shall enter into a contract with a tenderer who can assist Helfo 
with administering a refund of health expenses from members of the Norwegian National 
Insurance Act, who are entitled to an expanded allowance in the United States in accordance 
with the National Insurance Act § 5-24. The service includes, among other things, negotiations 
of discounted prices with health service providers for health services covered by the National 
Insurance Act § 5-24.The customer would like a service with the following central attributes: 
Good widespread network of qualified health service providersHigh availability for 
membersGood control and high efficiency in the treatment of requirements and settlementHigh 
security in the treatment and transfer of personal data Defence cost level for health care in 
USATransparente and verifiable price and remuneration models

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/623767-2026
mailto:anskaffelser@nhn.no
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Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 66518000 Försäkringsmäkleri och försäkringsbyråtjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 66000000 Finans- och försäkringstjänster, 66500000 
Försäkrings- och pensionstjänster, 66510000 Försäkringar

2.1.2.  Leveransplats
Land: Norge
Var som helst i det aktuella landet

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 50 000 000,00 NOK

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften - The Norwegian Directorate of Health, as the Agency Board for Helfo, 
shall enter into a contract with a tenderer who can assist Helfo with administering refunds of 
health expenses from members of the Norwegian National Insurance Scheme who are entitled 
to expanded benefits in the United States pursuant to the National Insurance Act § 5-24.

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Administration of requirements for expanded benefits pursuant to the National Insurance 
Act § 5-24 in the United States of America
Beskrivning: The Norwegian Directorate of Health ("the Customer"), as the agency board for 
Helfo, shall enter into a contract with a tenderer who can assist Helfo with administering a 
refund of health expenses from members of the Norwegian National Insurance Act, who are 
entitled to an expanded allowance in the United States in accordance with the National 
Insurance Act § 5-24. The service includes, among other things, negotiations of discounted 
prices with health service providers for health services covered by the National Insurance Act 
§ 5-24.The customer would like a service with the following central attributes: Good 
widespread network of qualified health service providersHigh availability for membersGood 
control and high efficiency in the treatment of requirements and settlementHigh security in the 
treatment and transfer of personal data Defence cost level for health care in USATransparente 
and verifiable price and remuneration models
Intern identifierare: 26/03103

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 66518000 Försäkringsmäkleri och försäkringsbyråtjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 66000000 Finans- och försäkringstjänster, 66500000 
Försäkrings- och pensionstjänster, 66510000 Försäkringar

5.1.2.  Leveransplats
Land: Norge
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3.  Uppskattad löptid
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Startdatum: 31/12/2026
Slutdatum för varaktighet: 31/12/2030

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 50 000 000,00 NOK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: norska
Sista dag för att begära kompletterande information: 05/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://permalink.mercell.com/282018381.aspx

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://permalink.mercell.com/282018381.aspx
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: norska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stämpel (enligt definitionen i förordning 
(EU) nr 910/2014) krävs
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 3 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Trøndelag tingrett
Information om tidsfrist för prövning: 10 days waiting period after notification of contract award.
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Trøndelag tingrett

https://permalink.mercell.com/282018381.aspx
https://permalink.mercell.com/282018381.aspx
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8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Norsk Helsenett SF
Registreringsnummer: 994598759
Postadress: Abels gate 9
Ort: TRONDHEIM
Postnummer: 7030
Del av land (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Land: Norge
Kontaktpunkt: Avdeling anskaffelser
E-postadress: anskaffelser@nhn.no
Tfn: +47 24200000
Webbadress: http://www.nhn.no
Den här organisationens roller: 
Upphandlare

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Trøndelag tingrett
Registreringsnummer: 926722794
Ort: Trondheim
Postnummer: 7004
Del av land (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Land: Norge
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 47b48c11-d91c-4613-a0e7-6c5364400cc6  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 09/09/2026 08:21:17 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 09/09/2026 08:30:22 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: engelska
Meddelandets publiceringsnummer: 623767-2026
EUT S-nummer: 175/2026
Publiceringsdatum: 10/09/2026
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