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630985-2026 - Konkurrensutsattning

Kroatien — Programvara och informationssystem — Odrzavanje i dokup Microsoft licenci
OJ S 177/2026 14/09/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem - Meddelande om andring
Varor

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: HBOR
E-postadress: vzuzul@hbor.hr
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Ekonomi

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Odrzavanje i dokup Microsoft licenci
Beskrivning: Nabava novih i nastavak odrzavanja postojecih Microsoft licenci, putem
Enterprise ugovora (Enterprise Agreement), sukladno tehni¢kim specifikacijama, predvidenim
koli¢inama i ostalim trazenim uvjetima navedenima u Dokumentaciji o nabavi, na razdoblje od
3 (tri) godine.
Forfarandets identifierare: d3bc441e-1694-4f07-a4d8-ff86777cf6a7
Intern identifierare: VV 002-26
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kdnnetecken: Otvoreni postupak

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kompletterande information: Poslovni prostori Naruditelja, kao i svugdije u svijetu gdje se
nalazi zaposlenik Narucitelja koji ima i rabi raunala ili raunalnu opremu Narucitelja.

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 1 370 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument, Meddelande
Deltagande i en kriminell organisation: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korruption: Korupcija
Bedragerier: Prijevara
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Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Penningtvatt eller finansiering av terrorism: Pranje novca ili financiranje terorizma
Barnarbete och andra former av manniskohandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Nationella uteslutningsgrunder: Neisplata place

Asidosattande av skyldigheter som faststéllts enligt nationella uteslutningsgrunder:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Asidosattande av skyldigheten att betala skatter: Placanje poreza

Asidoséttande av skyldigheten att betala sociala avgifter: Pla¢anje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

Allvarligt fel i yrkesutovningen: Teski profesionalni propust

Konkurs: Stecaj

Insolvens: Nesolventnost

Tvangsforvaltning: Imovinom subjekta upravlja ste€ajni upravitelj

Ackordsuppgorelse med borgenarer: Nagodba s vjerovnicima

Avbruten naringsverksamhet: Suspendirane poslovne aktivnosti

Situation som enligt nationell lagstiftning motsvarar konkurs: Situacije istovrsne ste€aju prema
nacionalnim zakonima

Har lamnat oriktiga uppgifter, har undanhallit information, kan inte férete de handlingar som
kravs eller har tillagnat sig konfidentiell information om forfarandet: Lazno prikazivanje,
prikrivanje informacija, nemoguénost podnoSenja trazenih dokumenata i prikupljanje
povjerljivih informacija o ovom postupku

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Odrzavanje i dokup Microsoft licenci
Beskrivning: Nabava novih i nastavak odrzavanja postojecih Microsoft licenci, putem
Enterprise ugovora (Enterprise Agreement), sukladno tehni¢kim specifikacijama, predvidenim
koli¢inama i ostalim traZzenim uvjetima navedenima u Dokumentaciji o nabavi, na razdoblje od
3 (tri) godine.
Intern identifierare: VV 002-26

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kompletterande information: Poslovni prostori Narucitelja, kao i svugdije u svijetu gdje se
nalazi zaposlenik Narucitelja koji ima i rabi raCunala ili raCunalnu opremu Narucitelja.

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 01/11/2026
Varaktighet: 36 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 0

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 1 370 000,00 EUR
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5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig for sma och medelstora féretag: ja

5.1.8. Tillganglighetskriterier
Det som anskaffas ska inte anvandas av fysiska personer, darav inga krav pa tillganglighet

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande, Upphandlingsdokument
Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Specifik arlig omsattning
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referenser pa angivna leveranser
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Certifikat fran oberoende organ om kvalitetssakringsstandarder
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Atgarder for att sékerstélla kvaliteten
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Cijena ponude
Beskrivning: Cijena ponude
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 90
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Rok isporuke
Beskrivning: Narucitelj ¢e za Ponudeni rok isporuke do najviSe 15 dana dodijeliti maksimalno
10,00 bodova. Rok isporuke upisuje se u Izjavu — Prilog ove DoN Rok isporuke racuna se u
radnim danima, a bodovi se dodjeljuju prema sljedecoj skali: Rok isporuke (RI) / Broj bodova 1
do3dana/100d 4 do6dana/8 od 7 do 9 dana/6 od 10 do 12 dana/ 3 od 13 do 15 dana /
1 Ukoliko Ponuditelj u ponudi ne dostavi potpisanu Izjavu za potrebe dodjele dodatnih bodova
temeljem kriterija ENP (Izjava Ponuditelja o podatku kriterija za odabir ekonomski najpovoljnije
ponude — Kriterij Rok isporuke), Narucitelj ¢e smatrati da Ponuditelj nudi rok isporuke duZzi od
15 (petnaest) dana.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 10

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://eojn.hr/tender-eo/93571
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Ad hoc-kommunikationskanal:
Namn: https://eojn.hr/

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://eojn.hr/tender-e0/93571
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: kroatiska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler an ett anbud: E;j tillaten
Beskrivning av den finansiella garantin: Kao jamstvo za ozbiljnost ponude ponuditelj je duzan
dostaviti bankarsku garanciju, na kojoj trebabiti navedeno da se garant obvezuje bezuvjetno,
neopozivo i na prvi pisani poziv korisnika garancije, bez prava prigovora, isplatiti iznos od
41.100,00 (slovima: Cetrdesetjednatisu¢asto eura i nula centi) eura, s vazenjem od 17. rujna
2026. do 16. prosinca 2026. Narucitelj ima pravo aktivirati jamstvo ukoliko ponuditel;: «
odustane od svoje ponude u roku njezine valjanosti i/ili * ne dostavi azurirane popratne
dokumente sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 i/ili * ne prihvati ispravak racunske greske i/ili
odbije potpisati ugovor o javnoj nabavi i/ili * ne dostavi jamstvo za uredno ispunjenje ugovora.
Jamstvo za ozbiljnost ponude mora se dostaviti u izvorniku, odvojeno od elektronicki
dostavljene ponude, u papirnatom obliku. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se putem
poste ili izravnom dostavom u Pisarnicu Narucitelja, u Zagrebu, Zelinska 3. Nacin dostave
samostalno odreduje svaki Ponuditelj koji snosi i rizik nepravovremenog zaprimanja ponude. U
tom slucaju Ce se kao vrijeme dostave ponude uzeti vrijeme zaprimanja ponude putem
Elektroni¢kog oglasnika javne nabave (elektronicke ponude). Jamstvo za ozbiljnost ponude
mora biti dostavljeno u roku za dostavu ponuda na adresu: Hrvatskabanka za obnovu i
razvitak, Pisarnica Zelinska 3, Zagreb, s naznakom ,ne otvaraj: -ponuda za Nabavu
odrzavanja i dokupa Microsoft licenci , evidencijski broj VV 002-26 i s dodatnomnaznakom: -
.Jjamstvo za osiguranje elektronicki dostavljene ponude” - ako se radi o trazenom bankovnom
jamstvu koje u ovom trenutku nije moguce slati i primati kao elektroni¢ki dokument. U slu€aju
Zajednice ponuditelja jamstvo za ozbiljnost ponude mozZe dati svaki ¢lan zajednice ponuditelja.
Ukoliko ponuditelj i/ili €lan zajednice ponuditelja daje nov€ani polog umjesto bankarske
garancije isti upla¢uje na racun Narucitelja kod Hrvatske poStanske banke d.d -
IBANHR4623900011101354600 ili kod Privredne banke Zagreb d.d. -IBAN
HR5223400091111204327 ili kod Zagrebacke banke d.d. - IBAN HR4223600001102183551 s
pozivom na broj HR 04 42005-00625-249190. Kod opisa pla¢anja upisuje se naziv postupka
javne nabave — VV 002-26. U slu€aju uplate nov€anog pologa, ponuditelj je obvezan u ponudi
dostaviti dokaz o uplati nov€anog pologa.
Tidsfrist fér mottagande av anbud: 22/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 90 Dagar
Information om offentlig anbudséppning:
Oppningsdatum: 22/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
Plats: HBOR, Zelinska 3, 10000 Zagreb
Kompletterande information: Rok za dostavu ponuda je 22. rujna 2026 .do 14:00 (Cetrnaest)
sati. Sve pravodobno pristigle ponude bit ¢e otvorene u poslovnim prostorijama Narucitelja,
Zagreb, Zelinska 3, 22. rujna 2026. u 14:00 (Cetrnaest) sati, od strane stru¢nog povjerenstva
za javnu nabavu Narucitelja. Javnom otvaranju ponuda smiju nazociti ovlasteni predstavnici
ponuditelja i osobe sa statusom ili bez statusa zainteresirane osobe. Pravo aktivhog
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sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi struénog povjerenstva za javnu
nabavu Narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja
moraju svoje pisano ovlastenje za zastupanje i sudjelovanje u postupku javnog otvaranja
ponuda predati ¢lanovima stru¢nog povjerenstvaza javnu nabavu Narucitelja neposredno prije
otvaranja ponuda.

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej

Villkor som galler genomférandet av kontraktet: Nije definirano

Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

Ekonomiska arrangemang: Pla¢anje Ce se obavljati temeljem ra¢una izabranog ponuditelja,
virmanom, u roku od 30 (trideset) dana od zaprimanja raCuna, kojeg ¢e ponuditelj ispostaviti
nakon uredne isporuke predmeta nabave. Placanje predujmom kao i trazenje sredstava
osiguranja placanja nije dozvoljeno. Sukladno Zakonu o elektronickom izdavanju racuna u
javnoj nabavi (NN 94/18) od 1. srpnja 2019. HBOR je obvezan zaprimati, obradivati te izvrsiti
placanje samo racuna u elektroni¢kom obliku (e-Racun) s propisanim osnovnim elementima i
pratec¢im ispravama izdanih sukladno europskoj normi.

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: HBOR
Organisation som ger mer information om prévningsférfaranden: HBOR

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: HBOR
Registreringsnummer: 26702280390
Postadress: STROSSMAYEROV TRG 9
Ort: GRAD ZAGREB
Postnummer: 10000
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktpunkt: Vjekoslav Zuzul
E-postadress: vzuzul@hbor.hr
Tfn: +385 914591015
Webbadress: https://hbor.hr
Den har organisationens roller:
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet
Organisation som ger mer information om proévningsférfaranden

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

630985-2026 Page 5/7


mailto:vzuzul@hbor.hr
https://hbor.hr

Registreringsnummer: 95857869241
Postadress: Ulica grada Vukovara 23/V
Ort: Zagreb

Postnummer: 10000

Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktpunkt: Kontakt

E-postadress: dkom@dkom.hr

Tfn: +385 14559 930

Webbadress: https://www.dkom.hr/
Den har organisationens roller:
Provningsorganisation

8.1. ORG-0003
Officiellt namn: Narodne novine d.d.
Registreringsnummer: TED94
Registreringsnummer: HR64546066176
Postadress: Savski gaj XlII. 6
Ort: Zagreb
Postnummer: 10020
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktpunkt: EOJN Helpdesk
E-postadress: eojn@nn.hr
Tfn: +385 16652889
Webbadress: https://www.nn.hr/
Den har organisationens roller:
TED eSender

10. Andring

Version av det féregaende meddelandet som ska andras

0043dae7-8c1b-4f10-87cc-c0575f171090-01
Huvudskalet till andringen

Information uppdaterad
Beskrivning

Temeljem zaprimljenih prijedloga za izmjenom ugovornih odredbi u Dokumentaciji o nabauvi,
Narucitelj je djelomi¢no prihvatio prijedloge te izmijenio Dokumentaciju o nabavi. Sukladno
navedenom, Narucitelj je odredio novi rok za dostavu ponuda (22. rujna 2026.)

10.1. Andring
Identifierare for avsnitt: LOT-0000
Beskrivning av andringar: Rok za dostavu - Temeljem zaprimljenih prijedloga, zainteresiranih
gosppodarskih subjekata, za izmjenom ugovornih odredbi u Dokumentaciji o nabavi, Narucitelj
je djelomi€no prihvatio prijedloge te izmijenio Dokumentaciju o nabavi u dijelu - Ugovorna
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kazna, Obveze ponuditelja, Odgovorenost za materijalne i pravne nedostatke, Poslovna i
bankovna tajna. Slijedom navedenoga, Narucitelj je odredio novi rok za dostavu ponuda
(22.09.2026. do 14:00h)

Upphandlingsdokumenten andrades den: 12/09/2026

Information om meddelandet

Identifierare/version fér meddelandet: 00195b45-4bf6-4291-b11a-8df480cef63c - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 10/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: kroatiska

Meddelandets publiceringsnummer: 630985-2026

EUT S-nummer: 177/2026

Publiceringsdatum: 14/09/2026
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