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632561-2026 - Konkurrensutsattning

Kroatien — Programrelaterade tjanster — Unapredenje informacijski sustava HAPIH-a, Konto-E-
ovrhe

OJ S 177/2026 14/09/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu
E-postadress: nabava@hapih.hr
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Unapredenje informacijski sustava HAPIH-a, Konto-E-ovrhe
Beskrivning: Predmet nabave je nabava usluge Unapredenja informacijskih sustava HAPIH-a:
Unapredenje informacijskog sustava Konto sa modulom za e-ovrhe. Unapredenje
informacijskog sustava Konto sa modulom za e-ovrhe nabavlja se za potrebe Sluzbe za
podrsku poslovnih procesa Hrvatske agencije za poljoprivredu i hranu u skladu s
TroSkovnicima, projektnim zadatkom i cjelokupnom DoN, u kojima su naznaceni naziv,
koli€ina, te ostali uvjeti potrebni za sastavljanje ponude. Postupak se provodi s ciliem
sklapanja ugovora s jednim gospodarskom subjektom. Trajanje ugovora je najduze 12
mjeseci, a sukladno ponudenome roku izvrSenja usluge u dokumentu Prilog IV Izjava o roku
isporuke. Unutar trajanja ugovora, realizacija usluge odvija se u tri faze opisane u Projektnom
zadatku, Prilog Il. Odabrani ponuditelj obvezan je osigurati jamstvo za unapredeni dio sustava
u trajanju od najmanje 12 mjeseci od dana potpisivanja Zapisnika o izvrSenim uslugama.
Jamstveni rok zapocinje te¢i danom potpisivanja Zapisnika o izvr§enim uslugama i pustanja
informacijskog sustava u redoviti produkcijski rad. Ispunjava se dokument Prilog Il 1zjava o
jamstvenom roku. S obzirom da narucitelj nije vlasnik izvornog programskog koda za
aplikacijski sustav odabrani ponuditelj mora osigurati sve pravne i tehnicke pretpostavke
(ovlastenja, osposobljavanje i sl.) za koriStenje izvornog koda i projektne dokumentacije te rad
na navedenom aplikacijskom sustavu. (Prilog VI - I1zjava o koriStenju izvornog koda). Vlasnik
izvornog koda: KONTO d.o.o. Zrinska 48 34000 Pozega OIB: 59143170280 Koli¢ina predmeta
nabave Odreduje se to€na koli€ina usluga. Koli€ina usluga predvidenih za razdoblje od 12
mjeseci navedena je u TroSkovniku, Prilog |, koji je sastavni dio dokumentacije za nadmetanje.
Forfarandets identifierare: 416a546f-697e-4c79-8eeb-49626e67d7c1
Intern identifierare: N-2/2026
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kdnnetecken: Otvoreni postupak

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72260000 Programrelaterade tjanster
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2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): OsjeCko-baranjska zupanija (HR025)
Land: Kroatien
Kompletterande information: HRVATSKA AGENCIJA ZA POLJOPRIVREDU | HRANU, Ulica
kardinala Alojzija Stepinca 17, 31000 Osijek

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 504 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument, Meddelande
Deltagande i en kriminell organisation: Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji
Korruption: Korupcija
Bedragerier: Prijevara
Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima
Penningtvatt eller finansiering av terrorism: Pranje novca ili financiranje terorizma
Barnarbete och andra former av manniskohandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Nationella uteslutningsgrunder: Neisplata place
Asidosattande av skyldigheter som faststéllts enligt nationella uteslutningsgrunder:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Asidosattande av skyldigheten att betala skatter: Placanje poreza
Asidosattande av skyldigheten att betala sociala avgifter: Placanje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Unapredenje informacijski sustava HAPIH-a, Konto-E-ovrhe
Beskrivning: Predmet nabave je nabava usluge Unapredenja informacijskih sustava HAPIH-a:
Unapredenje informacijskog sustava Konto sa modulom za e-ovrhe. Ukupna procijenjena
vrijednost nabave je 504.000,00 EUR bez PDV-a U ovome postupku procijenjena vrijednost
nabave iznosi: 16.500,00 EUR bez PDV-a Unapredenje informacijskog sustava Konto sa
modulom za e-ovrhe nabavlja se za potrebe Sluzbe za podrsku poslovnih procesa Hrvatske
agencije za poljoprivredu i hranu u skladu s Troskovnicima, projektnim zadatkom i
cjelokupnom DoN, u kojima su naznaceni naziv, koli¢ina, te ostali uvjeti potrebni za
sastavljanje ponude. Postupak se provodi s ciliem sklapanja ugovora s jednim gospodarskom
subjektom. Trajanje ugovora je najduze 12 mjeseci, a sukladno ponudenome roku izvrdenja
usluge u dokumentu Prilog IV Izjava o roku isporuke. Unutar trajanja ugovora, realizacija
usluge odvija se u tri faze opisane u Projektnom zadatku, Prilog Il. Odabrani ponuditelj
obvezan je osigurati jamstvo za unapredeni dio sustava u trajanju od najmanje 12 mjeseci od
dana potpisivanja Zapisnika o izvrSenim uslugama. Jamstveni rok zapocinje te¢i danom
potpisivanja Zapisnika o izvrSenim uslugama i pustanja informacijskog sustava u redoviti
produkcijski rad. Ispunjava se dokument Prilog Il Izjava o jamstvenom roku. S obzirom da
narucitelj nije vlasnik izvornog programskog koda za aplikacijski sustav odabrani ponuditelj
mora osigurati sve pravne i tehniCke pretpostavke (ovlastenja, osposobljavanje i sl.) za
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koristenje izvornog koda i projektne dokumentacije te rad na navedenom aplikacijskom
sustavu. (Prilog VI - Izjava o koriStenju izvornog koda). Vlasnik izvornog koda: KONTO d.o.o.
Zrinska 48 34000 PozZega OIB: 59143170280 Koli€ina usluga predvidenih za razdoblje od 12
mjeseci navedena je u TroSkovniku, Prilog |, koji je sastavni dio dokumentacije za nadmetanje.
Intern identifierare: N-2/2026

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72260000 Programrelaterade tjanster

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): OsjeCko-baranjska zupanija (HR025)
Land: Kroatien
Kompletterande information: HRVATSKA AGENCIJA ZA POLJOPRIVREDU | HRANU, Ulica
kardinala Alojzija Stepinca 17, 31000 Osijek

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 19/11/2026
Varaktighet: 12 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 0

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 16 500,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora foretag: ja
5.1.8. Tillganglighetskriterier
Det som anskaffas ska inte anvandas av fysiska personer, darav inga krav pa tillganglighet

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande, Upphandlingsdokument
Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Cijena ponude
Beskrivning: Cijena ponude
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 80
Kriterium:
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Typ: Kvalitet

Namn: Rok odaziva na intervenciju

Beskrivning: Broj bodova koji ¢e ponuda ostvariti za kriterij vrijeme odaziva na intervenciju
iznosi najvise 20 bodova. Kao kriterij koristi se ponudeno vrijeme odaziva na intervenciju od
prijave problema od strane narucitelja, te ga je ponuditelj obavezan ponuditi u Prilogu V Izjava
o odazivu na intervenciju, koji €ini sastavni dio ponude. Ponude za kriterij vrijeme odaziva na
intervenciju ostvaruju bodove prema vrijednostima navedenim u tablici: Ponudeno vrijeme
odaziva na intervenciju u satima Ostvareni broj bodova do 4 sata 20 bodova od 5 do 6 sati 16
bodova od 7 do 8 sati 12 bodova od 9 do 10 sati 8 bodova od 11 do 12 sati 4 boda Ponude sa
ponudenim vremenom odaziva na intervenciju duljim od 12 sati neCe se razmatrati te ¢e biti
odbijene kao nepravilne.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 20

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://eojn.hr/tender-eo/98041
Ad hoc-kommunikationskanal:

Namn: https://eojn.hr/

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://eojn.hr/tender-e0/98041
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: kroatiska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler an ett anbud: Ej tillaten
Tidsfrist fér mottagande av anbud: 19/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 30 Dagar
Information om offentlig anbudsoppning:
Oppningsdatum: 19/10/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Villkor som galler genomférandet av kontraktet: Nije definirano
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej
Ekonomiska arrangemang: Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu sukladno €lanku 6.
Zakona o elektroni¢kom izdavanju racuna u javnoj nabavi (NN 94/2018), obvezna je zaprimati
i placati isklju€ivo e-raCune. Placanje Ce se izvrsiti u skladu s pravilima financijskog poslovanja
korisnika Drzavnog prora¢una po izvr§enoj usluzi, temeljem zaprimljenog elektroni¢kog racuna
u roku od 30 dana od dana izdavanja racuna. Na racunu se Ponuditelj obvezuje istaknuti broj
Ugovora. Racuni na kojima nece biti naznaeno gore navedeno nece biti placeni, te ¢e isti biti
vraceni Ponuditelju u zakonskom roku. Trazenje osiguranja placanja je iskljuCeno. Ponuditelj
ne moze zaracunati nikakve dodatne troSkove osim onih koji su ve¢ predvideni troSkovnikom
dokumentacije.

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
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5.1.16.

Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

Kompletterande information, medling och prévning

Provningsorganisation: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Hrvatska
agencija za poljoprivredu i hranu

Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Hrvatska agencija za
poljoprivredu i hranu

8. Organisationer

8.1.

8.1.

8.1.

632561-2026

ORG-0001

Officiellt namn: Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu
Registreringsnummer: 35506269186

Postadress: Ulica kardinala Alojzija Stepinca 17

Ort: Osijek

Postnummer: 31000

Del av land (NUTS): Osjecko-baranjska Zupanija (HR025)
Land: Kroatien

Kontaktpunkt: Sluzba za javnu nabavu

E-postadress: nabava@hapih.hr

Tfn: +385 31275721

Webbadress: https://hapih.hr

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden

ORG-0002

Officiellt namn: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreringsnummer: 95857869241
Postadress: Ulica grada Vukovara 23/V
Ort: Zagreb

Postnummer: 10000

Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktpunkt: Kontakt

E-postadress: dkom@dkom.hr

Tfn: +385 14559 930

Webbadress: https://www.dkom.hr/

Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation

ORG-0003

Officiellt namn: Narodne novine d.d.
Registreringsnummer: TED94
Registreringsnummer: HR64546066176
Postadress: Savski gaj XlII. 6

Ort: Zagreb
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Postnummer: 10020

Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktpunkt: EOJN Helpdesk
E-postadress: eojn@nn.hr

Tfn: +385 16652889

Webbadress: https://www.nn.hr/

Den har organisationens roller:

TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: b4cf700f-e19b-41c9-b66e-96964c0aabee - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 11/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: kroatiska

Meddelandets publiceringsnummer: 632561-2026

EUT S-nummer: 177/2026

Publiceringsdatum: 14/09/2026
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