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63785-2026 - Resultat

Sverige — Programvaruutvecklingstjanster for affarstransaktioner och personliga affarer —
Affarssystem for forsorjningsforvaltningen

OJ S 19/2026 28/01/2026

Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Vastra Gotalandsregionen
E-postadress: anders.toth@vgregion.se
Kdparens rattsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Halso- och sjukvard

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Affarssystem for forsorjningsforvaltningen
Beskrivning: Vastra Gotalandsregionen (VGR) inbjuder er att Iamna ansdkan avseende
Affarssystem for Forsorjningsforvaltningen
Forfarandets identifierare: 55c¢5a5d0-454a-4b16-8624-4d846ce3cbab
Foregaende meddelande: 60eb88f1-2f5¢c-41de-b1ec-6af760d29df9-01
Intern identifierare: RS 2025-00366
Typ av forfarande: Férhandlat forfarande med féregadende meddelande om upphandling/under
konkurrens
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kannetecken: Upphandlingsprocessen beskrivs i Bilaga 2 -
Upphandlingsprocessen

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72212400 Programvaruutvecklingstjanster for affarstransaktioner
och personliga affarer
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem, 48217000
Programvara for transaktionsbehandling, 48400000 Programvara for affarstransaktioner och
personliga affarer, 48810000 Informationssystem, 72200000 Programmering av mjukvara
samt radgivning, 72250000 System- och stodtjanster

2.1.2. Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 210 000 000,00 SEK

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU
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5. Del (anbudsomrade)

5.1.
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5.1.6.
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5.1.10.

63785-2026

Del (anbudsomrade): LOT-0000

Titel: Affarssystem for forsorjningsforvaltningen

Beskrivning: Vastra Gotalandsregionen (VGR) inbjuder er att Iamna ansdkan avseende
Affarssystem for Forsorjningsforvaltningen

Intern identifierare: RS 2025-00366

Foremalet for upphandlingen

Kontraktets art: Tjanster

Huvudklassificering (cpv): 72212400 Programvaruutvecklingstjanster for affarstransaktioner
och personliga affarer

Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem, 48217000
Programvara for transaktionsbehandling, 48400000 Programvara for affarstransaktioner och
personliga affarer, 48810000 Informationssystem, 72200000 Programmering av mjukvara
samt radgivning, 72250000 System- och stédtjanster

Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet

Forlangning
Hogst antal forlangningar: 3
Ytterligare information om férlangningar: Foérlangning ar 24 manader

Varde
Beraknat varde exklusive moms: 210 000 000,00 SEK

Allmanna upplysningar

Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel

Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

Tilldelningskriterier

Kriterium:

Typ: Pris

Namn: Anbudspris 35 %

Beskrivning: Anbudspris: 35 %

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Systemvisning: 25 %

Beskrivning: Berakning av anbudspoang for Systemvisningar: Malet ar att: Leverantérens
applikation/funktion ska pavisa hég anvandbarhet vilket inkluderar att arbetsmomentet ar
enkelt att utfora, att funktionen ar flédesorienterad (som en del i en process), att funktionen ar
sjalvinstruerande (latt att lara sig) samt att funktionen ar tolerant mot att goéra fel.
Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Systemfunktionalitet (bor-krav): 15 %
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Beskrivning: Berakning av anbudspoang for systemfunktionalitet och anbudspris Det
anbudspris och den systemfunktionalitet (uppfyllande av Bor-krav) som inlamnas som svar till
omgang 3 betraktas som indikativa. Definitivt anbudspris och svar till systemfunktionalitet (Bor-
krav) inlamnas i omgang 4 (slutbud). Berakning av anbudspoang for systemfunktionalitet (Bor-
krav): Samtliga Bor-krav ar viktade enligt 1 poang (lagt) eller 2 poang (hogt). Summan av
samtliga uppfyllda Bér-Krav (med respektive viktat poang) jamférs med maximalt antal poang
vid uppfyllande av samtliga Bor-krav. Maximalt antal utvarderingspoang for
utvarderingskriteriet systemfunktionalitet ar 15. Relationen i avvikelsen mellan uppfyllda Bor-
krav och maximalt antal Bor-krav anvands som relation for att berakna utvarderingspoangen (i
relation till maximala 15 poang). Berakning av anbudspoang for anbudspris: For varje
anbudsgivare sammanraknas summan av samtliga ingaende priskomponenter: * Licenspris
per ar x 12 ar (maximal avtalslangd) ¢« Support- och samverkanspris per ar x 12 ar (maximal
avtalslangd) « Samtliga konsulttjanster for implementering fram till och med projektavslut ¢
Arliga konsulttjanster (option pé tillkommande tjanster) x 7 &r « Option pa modul for underhall x
12 ar Ovan sammanraknas till ett Anbudspris fér anbudsgivaren. For applikationen har VGR
faststallt ett specifikt Prisjamforelsetal. Anbudsgivarens Anbudspris kommer att stallas i
relation till det Prisjamforelsetal som faststallts for applikationen.  Prisjamforelsetal for
Applikationen: 200 000 000 SEK Vid ett anbudspris som overstiger Prisjamforelsetalet
beraknas den procentuella avvikelsen vilket ligger till grund fér poangavdrag pa
anbudspoangen. Detta innebar att samtliga anbudsgivares anbudspriser stalls i relation till
samma Prisjamforelsetal och att slutlig anbudspoang baseras pa respektive anbudsgivares
relativa avvikelse mot Prisjamforelsetalet. | det fall Anbudsgivaren lamnar ett anbudspris som
understiger faststallt Prisjamforelsetal kommer Anbudsgivaren att erhalla anbudspoang som ar
hégre an 35 poang.

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Leveransférmaga: 15 %

Beskrivning: Berakning av anbudspoang for Leveransférmaga: Malet ar att: Leverantéren har
en omfattande leveransférmaga till projektgenomforande samt forvaltnings- och
utvecklingsstdd. Detta inkluderar vasentlig erfarenhet fran liknande projekt och dar
leverantoren erbjuder ett val utvecklat paket med metoder, mallar och dokumentation som
VGR kan tillampa under projektet. Vidare att Leverantéren som en del i sin beprévade metodik
inkluderar etablerade former for kvalitetssakring genom hela projektet. Leverantéren kan
ocksa pavisa gedigen erfarenhet och etablerade modeller och metoder fér support och aktivt
verka for att i samverkansform langsiktigt utveckla kundens arbetssatt.

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: IT-férmaga: 10 %

Beskrivning: Berakning av anbudspoang for IT-formaga: Malet ar att: Leverantoren har en IT-
I6sning som har de tekniska formagorna som kravs for att vara en langsiktigt strategiskt
hallbar 16sning fran ett teknikperspektiv vilket inkluderar formagan att integrera med befintliga
och framtida relaterade IT-I6sningar, férmagan att uppratthalla en hdg prestanda och
tillganglighet, formagan att efterleva lagar och férordningar, formagan att uppratthalla hég niva
av IT- och informationssakerhet samt formagan att etablera/nyttja en molninfrastruktur som
bemoter VGR’s krav pa en privat molntjanst.

Beskrivning av den metod som ska anvandas om viktning inte kan uttryckas med kriterierna:
Tilldelningskriterier (viktning): Anbudspris: 35 % Systemvisning: 25 % Systemfunktionalitet
(bor-krav): 15 % Leveransférmaga: 15 % IT-formaga: 10 %

5.1.15. Metoder
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Ramavtal:

Upphandlingen avser inte ett ramavtal

Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Provningsorganisation: Forvaltningsratten i Géteborg
Information om tidsfrist for provning: Ansdékan om 6verprovning ges in till Forvaltningsratten i
Goteborg enligt 20 kap. LOU. Ansdkan ska ha kommit in inom 10 dagar fran det att
underrattelse om beslut skickats elektroniskt (alternativt 15 dagar om underrattelse skickats pa
annat satt).

6. Resultat

6.1. Resultat — delkontraktets id: LOT-0000
Status pa val av vinnare: Ingen vinnare har valts ut och upphandlingen, anbudsomradet eller
tavlingen har avslutats eller avbrutits.
Skalet till att en vinnare inte utsags: Koparens beslut pa grund av otillrackliga medel

6.1.4. Statistisk information
Sammanfattning av de ansdkningar om provning som koparen fatt:
Antal klagomal: 0
Inkomna anbud eller intresseanmalningar:
Typ av inlamningar: Anbudsansdkan
Antal anbud, anbudsansoékningar och intresseanmalningar som inkommit: 3
Typ av inlamningar: Anbud
Antal anbud, anbudsansokningar och intresseanmalningar som inkommit: 1

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Vastra Goétalandsregionen
Registreringsnummer: 2321000131
Avdelning: IT och FM tjanster
Postadress: Regionens Hus
Ort: VANERSBORG
Postnummer: 46280
Del av land (NUTS): Vastra Gétalands lan (SE232)
Land: Sverige
Kontaktpunkt: Anders Toth
E-postadress: anders.toth@vgregion.se
Tfn: +46 (0)10 441 00 00
Webbadress: http://www.vgregion.se
Den har organisationens roller:
Upphandlare

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Forvaltningsratten i Goteborg
Registreringsnummer: 202100-2742
Postadress: Box 53197
Ort: Goéteborg
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Postnummer: 400 15

Del av land (NUTS): Vastra Gétalands lan (SE232)

Land: Sverige

E-postadress: forvaltningsrattenigoteborg@dom.se

Tfn: 031-732 70 00

Webbadress: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-goteborg/
Den har organisationens roller:

Provningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 637a212a-b418-4041-9820-3a8da34b7d88 - 01
Formulartyp: Resultat

Meddelandetyp: Meddelande om upphandlings- eller koncessionstilldelning — standardsystem
Meddelandets undertyp: 29

Avsandningsdatum fér meddelandet: 26/01/2026 21:53:22 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Datum fér avsandning av meddelandet (eSender): 26/01/2026 21:53:32 (UTC+00:00)
Vasteuropeisk tid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: svenska

Meddelandets publiceringsnummer: 63785-2026

EUT S-nummer: 19/2026

Publiceringsdatum: 28/01/2026
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