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64449-2026 - Konkurrensutsattning

Tyskland — Programvara for tidsredovisning eller personal — Zeitwirtschafts- und
Personaleinsatzplanungsinstrument (ZWS/PEP)

OJ S 20/2026 29/01/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem - Meddelande om andring
Varor

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Klinikverbund Sudwest
E-postadress: H.Bartzsch@klinikverbund-suedwest.de
Kdparens rattsliga status: Lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Halso- och sjukvard

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Zeitwirtschafts- und Personaleinsatzplanungsinstrument (ZWS/PEP)
Beskrivning: Lieferung, Beratung, Konzeptionierung, Implementierung, Integration, Schulung,
Rollout und Betrieb einer cloudbasierten IT-Losung zur Zeitwirtschaft (ZWS) und
Personaleinsatzplanung (PEP) fur den Klinikverbund Sudwest und seine derzeitigen und
zukunftigen Tochtergesellschaften
Forfarandets identifierare: 62ef7fe0-16¢c9-43b2-b66¢-7bf89a32d6¢3
Intern identifierare: 2025-KVSW-ZWS+PEP
Typ av forfarande: Férhandlat forfarande med féregaende meddelande om upphandling/under
konkurrens
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48450000 Programvara for tidsredovisning eller personal

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Bdblingen (DE112)
Land: Tyskland

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Korruption:
Bedragerier:
Penningtvatt eller finansiering av terrorism:
Barnarbete och andra former av manniskohandel:
Deltagande i en kriminell organisation:
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Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet:

Asidosattande av skyldigheter enligt miljdlagstiftningen:

Asidoséttande av skyldigheter enligt arbetsratten:

Asidosattande av skyldigheter enligt sociallagstiftningen:

Avtal med andra ekonomiska aktérer med syfte att snedvrida konkurrensen:
Allvarligt fel i yrkesutovningen:

Har lamnat oriktiga uppgifter, har undanhallit information, kan inte férete de handlingar som
kravs eller har tillagnat sig konfidentiell information om forfarandet:

Intressekonflikt pa grund av deltagande i upphandlingsforfarandet:

Direkt eller indirekt deltagande i forberedelserna av detta upphandlingsférfarande:
Fortida uppsagning, skadestand eller andra jamférbara sanktioner:

Asidosattande av skyldigheter som faststéllts enligt nationella uteslutningsgrunder:
Asidosattande av skyldigheten att betala sociala avgifter:

Asidosattande av skyldigheten att betala skatter:

Avbruten naringsverksamhet:

Insolvens:

Tvangsforvaltning:

Situation som enligt nationell lagstiftning motsvarar konkurs:

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: Zeitwirtschafts- und Personaleinsatzplanungsinstrument (ZWS/PEP)
Beskrivning: Die Klinikverbund Stidwest gGmbH (KVSW) ist ein Zusammenschluss der
Krankenhauser Boblingen, Calw, Herrenberg, Leonberg, Nagold und Sindelfingen. In den
Kliniken sowie den Medizinischen Gesundheitszentren und der Krankenhaus Service GmbH
Schwarzwald arbeiten insgesamt rund 6.000 Mitarbeitende aus Gber 70 Nationen und 125
Berufsgruppen fur die Gesundheitsversorgung der Patientinnen und Patienten der Region.
Trager sind die beiden Nachbarlandkreise Boblingen und Calw (weitere Informationen unter
www.klinikverbund-suedwest.de). Die Personaleinsatzplanung und elektronische
Dokumentation der Arbeitszeiten sind wichtige Unterstitzungsfunktionen im Klinikbetrieb, u.a.
zur Deckung des quantitativen und qualitativen Personalbedarfs zur Sicherstellung der
Patientenversorgung und Aufnahmebereitschaft. Durch gesetzliche Auflagen (PpUGV, PPBV,
PPR 2.0, Zertifizierungsanforderungen, Strukturprafungen), tarifvertragliche Regelungen (z.B.
Verteuerung der Dienstverglitung bei Uberschreitung einer bestimmten Dienstanzahl,
Obergrenze fur Dienste), aber auch verstarkte Anforderungen der Mitarbeiter und Bewerber
(Einspringpramien, Flexibilisierung der Arbeitszeit, Interaktionsfahigkeit, Vereinbarkeit Familie
& Beruf) wird die Personaleinsatzplanung zunehmend anspruchsvoller, komplexer und bindet
erhebliche zeitliche Kapazitaten der Fihrungskrafte und Dienstplanbeauftragten. Der KVSW
plant im Rahmen des vorliegenden Vergabeverfahrens die Lieferung, Beratung,
Konzeptionierung, Implementierung, Integration, Schulung, Rollout und Betrieb einer
cloudbasierten IT-Losung zur Zeitwirtschaft (ZWS) und Personaleinsatzplanung (PEP) fur den
Klinikverbund Sudwest und seine derzeitigen und zukinftigen Tochtergesellschaften an einen
Bieter zu vergeben. Die cloudbasierte Losung muss dabei circa 6.000 aktive Mitarbeitende in
verschiedenen Berufsgruppen und Tarifvertragen abdecken und soll fir die folgenden
Anwendungsbereiche, inklusiver vor- und nachgelagerter Aufgaben, eingefuhrt und durch den
Auftragnehmer betrieben werden: ¢ Personaleinsatzplanung, Urlaubs- und
Abwesenheitsmanagement « Zeitwirtschaft « Employee Self Service (ESS) / Manager Self
Service (MSS) * Reporting und Statistik Ausgeschrieben wird hierbei eine Standardsoftware -
keine Individualentwicklung - welche die Anforderungen des KVSW bereits umsetzt bzw.
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durch entsprechende Konfiguration/Parametrisierung angepasst werden soll. Daruber hinaus
sind die Konsolidierung und Standardisierung der durch die angebotene ZWS/PEP-L6sung
unterstitzten Prozesse Gegenstand der hier ausgeschriebenen Leistung. Diese hat in enger
Abstimmung mit dem KVSW als Auftraggeber zu erfolgen. Das Beschaffungsvorhaben
umfasst die Bereitstellung der cloudbasierten Softwarelésung in Form eines Software-as-a-
Service (SaaS)-Systems und dessen Nutzung durch den Auftraggeber wahrend der
Vertragslaufzeit gemaf den vertraglich vereinbarten Service-Level-Agreements (SLAs). Der
Auftragnehmer gewahrleistet wahrend der Vertragslaufzeit den ordnungsgemafien Betrieb
sowie die Pflege und Wartung des SaaS-Systems im zur Einhaltung der vereinbarten SLAs
erforderlichen Umfang.

Intern identifierare: 0001

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48450000 Programvara for tidsredovisning eller personal

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Bdéblingen (DE112)
Land: Tyskland

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet: 60 Manader

5.1.6. Allmanna upplysningar
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utféra kontraktet maste anges:
Behover inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
 nej
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora féretag: nej

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Referenser pa angivna tjanster
Beskrivning av urvalskriterium: 5 Referenzen, die folgende folgende Mindestkriterien erfullen: «
Die bereitgestellte ZWS/PEP-Lésung muss in einer Klinik/einem Krankenhaus in Deutschland
umgesetzt worden sein. Diese Klinik muss mindestens 2 Standorte haben. * Die
Gesamtbettenanzahl (Uber alle Standorte gerechnet) muss mindestens 600 Betten betragen. ¢
Es muss sich um eine Cloudlésung handeln, keine on premise Installation « Die Anzahl der
Mitarbeitenden, die mit den Zeitwirtschaft- und Dienstplanfunktionalitaten abgebildet werden
und/oder diese im Regelbetrieb nutzen muss mindestens 2.500 betragen. * Mindestens eine
der Referenzen auf den Platzen 1 bis 3 muss die Implementierung mit einer Schnittstelle zu
P&l Loga aufweisen. * Leistungs- bzw. Ausfuhrungszeitraum muss in den letzten 5 Jahren
liegen (2020-2025), nur abgeschlossene oder kurz vor Abschluss befindliche Projekte
(Leistung muss abgenommen bzw. das Go-Live abgeschlossen sein) werden bertcksichtigt.

Kriterium: Atgarder for att sékerstélla kvaliteten
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Beskrivning av urvalskriterium: Konzepte: Im Rahmen unseres Software-Einfuhrungsprojekts
ist darzustellen, inwieweit Ihr Unternehmen sowohl Change-Management Beratung als auch
weiterfUhrende Beratungserfahrung im Projektumfeld im Gesundheitswesen anbietet. Bitte
schildern Sie, ob und auf welche Weise Sie unten aufgefiihrte Leistungen im Change-
Management sowie in der Projektberatung erbringen konnen.

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav

Beskrivning av urvalskriterium: Angaben und Formalitaten, die erforderlich sind, um die
Einhaltung der Auflagen zu Uberprafen: « Nachweis, dass sich das Unternehmen nicht in der
Liquidation befindet « Eintragung in ein Berufs- oder Handelsregister Angaben und
Formalitaten, die erforderlich sind, um die Einhaltung der Auflagen zu Uberprifen. Formale
Mindestvoraussetzung: ¢ Bitte stellen Sie Ihr Unternehmen vor (Organisationsstruktur,
Standorte, Eigentumsverhaltnisse, Tatigkeitsbereiche, Beschaftigtenzahl (in Vollzeitkraften)
und die Zahl ihrer FUhrungskrafte in den letzten 3 Jahren (2022-2024)). - Bitte geben Sie an,
ob Sie an lhre ZWS/PEP-Ldsung bereits eine IT Schnittstelle zu easySoft (Software fur HR
und Bildungsmanagement der easySoft GmbH) angebunden haben. ¢ Bitte geben Sie eine
Eigenerklarung ab Uber den Gesamt-Jahresumsatz in den letzten 3 abgeschlossenen
Geschaftsjahren (2022 -2024) sowie als Mindestanforderung die Erflillung eines Gesamt-
Jahresumsatzes mit vergleichbaren Leistungen im Geschaftsjahr 2024 in Hohe von 4 Mio. €
netto pro Jahr. « Bitte geben Sie eine Eigenerklarung Gber das Bestehen o einer IT-
Haftpflichtversicherung (Vermdgensschaden) mit einer Deckungssumme von mindestens 3
Millionen Euro o einer Betriebshaftpflichtversicherung (Personen-, Sachschaden) mit einer
Deckungssumme von mindestens 3 Millionen Euro sowie o einer Cyberversicherung mit einer
Deckungssumme von mindestens 3 Millionen Euro ab. « Erklarung zur Personalstruktur
(Unternehmensdaten) o die durchschnittliche jahrliche Beschaftigtenzahl (in Vollzeitkraften) im
Jahr 2024. Mindestkriterium im Jahr 2024: 35 inkl. Fihrungskrafte o Anzahl an
vollzeitbeschaftigten Beratern/Projektmanagern mit mindestens dem Sprachniveau C1 in
Deutsch, die fur Implementierung, Prozess- und Changemanagement der Zeitwirtschafts- und
Dienstplanungssoftware zur Verfugung stehen (Stichtag: 31.12.2024). Mindestkriterien:
Juniorberater: 5, Seniorberater: 5 0 Anzahl an vollzeitbeschaftigten Supportmitarbeitern der
Zeitwirtschafts- und Dienstplanungssoftware (mindestens Sprachniveau C1 Deutsch)
(Stichtag: 31.12.2024). Mindestkriterium: 15 o Anzahl an vollzeitbeschaftigten Mitarbeitenden
im Bereich Entwicklung, fur die Zeitwirtschafts- und Dienstplanungssoftware (Stichtag:
31.12.2024). Mindestkriterium: 5 o Anzahl der vollzeitbeschaftigten Mitarbeiter mit Erfahrung
im deutschen Gesundheitswesen, die fur Change-Management im Projekt zur Verfiugung
stehen und mindestens uber das Sprachniveau C1 in Deutsch verfigen. Keine Mindestanzahl.
Information om det andra steget i ett forfarande med tva steg:

Forfarandet kommer att 4ga rum i pa varandra foljande steg. | varje steg kan nagra deltagare
komma att uteslutas

Kdparen forbehaller sig ratten att tilldela kontraktet pa grundval av de ursprungliga anbuden
utan ytterligare férhandlingar

5.1.10. Tilldelningskriterier
Motivering varfor viktningen av tilldelningskriterierna inte har uppgetts: Der Preis ist nicht das
einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen aufgefuhrt

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: tyska
Adress till upphandlingsdokumenten: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard_off/62ef7fe0-16¢c9-43b2-b66¢-7bf89a32d6¢3
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5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/62ef7fe0-
16¢9-43b2-b66c-7bf89a32d6¢3
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler an ett anbud: Tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbudsansokningar: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
Centraleuropeisk tid / vasteuropeisk sommartid
Information som kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har 16pt ut:
Viss saknad information om leverantdren kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har
16pt ut.
Kompletterande information: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes
zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstéandig bei.
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Regierungsprasidium Karlsruhe
Information om tidsfrist for provning: (1) Etwaige VergabeverstoRe muss der Bewerber/Bieter
gemall § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme ragen. (2)
VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind
nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegentber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstolle gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spéatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (4) Ein
Vergabenachprifungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen.
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet: Klinikverbund
Sudwest
Organisation som mottar anbudsansokningar: Klinikverbund Stidwest

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
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Officiellt namn: Klinikverbund Stdwest
Registreringsnummer: 10681

Postadress: Calwer Str. 68

Ort: Bdblingen

Postnummer: 71034

Del av land (NUTS): Boblingen (DE112)

Land: Tyskland

E-postadress: H.Bartzsch@klinikverbund-suedwest.de
Tfn: +49 70319818450

Webbadress: https://www.klinikverbund-suedwest.de/
Kdparprofil: https://www.deutsche-evergabe.de

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Regierungsprasidium Karlsruhe
Registreringsnummer: cbefd2ed-54ee-4862-ba34-0c19a6d9d901
Postadress: Schlossplatz 1-3
Ort: Karlsruhe
Postnummer: 76247
Del av land (NUTS): Béblingen (DE112)
Land: Tyskland
E-postadress: poststelle@rpk.bwl.de
Tfn: +49 7219260
Den har organisationens roller:
Provningsorganisation

8.1. ORG-0003
Officiellt namn: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Ort: Bonn
Postnummer: 53119
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-postadress: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100
Den har organisationens roller:
TED eSender

10. Andring
Version av det foregaende meddelandet som ska andras

62ef7fe0-16¢c9-43b2-b66c-7bf89a32d6¢3-01
Huvudskalet till andringen

Information uppdaterad
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Beskrivning
Teile der Vergabeunterlagen wurden Uberarbeitet und ausgetauscht.
Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: d06aa084-feee-46be-b3f8-61c2f31838db - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum féor meddelandet: 27/01/2026 15:30:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid /
vasteuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: tyska

Meddelandets publiceringsnummer: 64449-2026

EUT S-nummer: 20/2026

Publiceringsdatum: 29/01/2026
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