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See the notice on TED website

644503-2026 - Konkurrensutsättning
Polen – Programvara och informationssystem – Zakup licencji i Serwisu oprogramowania Fidelis
OJ S 181/2026 18/09/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Varor

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Narodowy Fundusz Zdrowia
E-postadress: aleksandra.pilarska@nfz.gov.pl
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Hälso- och sjukvård

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Zakup licencji i Serwisu oprogramowania Fidelis
Beskrivning: 1. Przedmiotem zamówienia jest „Zakup licencji i Serwisu oprogramowania 
Fidelis” realizowany przez: 1) dostawę licencji bezterminowej (rozszerzającej licencję 
bazową); 2) subskrypcję producenta dla wszystkich komponentów Systemu; 3) świadczenie 
serwisu oprogramowania; 4) wsparcie merytoryczne dla użytkowanego Systemu.
Förfarandets identifierare: a488d06b-76cd-4945-af09-37db439d3cbf
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen
Kompletterande information: Centrala Narodowego Funduszu Zdrowia

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 5 210 900,00 PLN

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Zakup licencji i Serwisu oprogramowania Fidelis

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/644503-2026
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Beskrivning: 1. Przedmiotem zamówienia jest „Zakup licencji i Serwisu oprogramowania 
Fidelis” realizowany przez: 1) dostawę licencji bezterminowej (rozszerzającej licencję 
bazową); 2) subskrypcję producenta dla wszystkich komponentów Systemu; 3) świadczenie 
serwisu oprogramowania; 4) wsparcie merytoryczne dla użytkowanego Systemu.

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen
Kompletterande information: Centrala Narodowego Funduszu Zdrowia

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet – annat: Okänd

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 0

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 5 210 900,00 PLN

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej
Kompletterande information: O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy 
spełniają warunki dotyczące 1) zdolności technicznej lub zawodowej: a) Zamawiający uzna 
warunek w zakresie zdolności technicznej za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że 
wykonał (a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych uwzględniane są również 
wykonywane) w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli 
okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, co najmniej 3 zamówienia 
polegające na wdrożeniu systemu Fidelis wraz ze wsparciem zaoferowanego systemu, każde 
o wartości przekraczającej 1.500.000,00 zł brutto odpowiadające przedmiotowi zamówienia. W 
przypadku składania oferty przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia, wyżej wymieniony warunek musi zostać spełniony w całości przez co najmniej 
jednego z Wykonawców. b) Zamawiający uzna warunek w zakresie zdolności zawodowej za 
spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że dysponuje zespołem ekspertów składającym się, z 
co najmniej dwóch inżynierów spełniających poniższe wymagania:  Każda z osób powinna 
posiadać uprawnienia nadane przez producenta Systemu do jego wdrożenia i 
administrowania.  Każda z osób powinna wykazać się udziałem w 3 projektach 
odpowiadających przedmiotowi zamówienia, w ciągu ostatnich trzech lat.  Każda z osób 
powinna posiadać najwyższy poziom certyfikacji producenta Systemu Fidelis Network 
Associate, Fidelis Deception Associate, Fidelis Elevate Associate, Wskazane certyfikaty nie 
posiadają certyfikatów równoważnych. W przypadku składania oferty przez Wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, wyżej wymieniony warunek musi 
spełniać, co najmniej 1 Wykonawca.

5.1.9.  Urvalskriterier
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Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Beskrivning av den metod som ska användas om viktning inte kan uttryckas med kriterierna: 
100% Cena

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: polska
Adress till upphandlingsdokumenten: https://nfz.ezamawiajacy.pl/pn/nfz/demand/320065/notice
/public/details

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://nfz.ezamawiajacy.pl/pn/nfz/demand/320065/notice/public/details
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: polska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stämpel (enligt definitionen i förordning 
(EU) nr 910/2014) krävs
Tidsfrist för mottagande av anbud: 22/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 90 Dagar
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 22/10/2026 11:30:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Kompletterande information: Wykonawca będzie związany ofertą od dnia upływu terminu 
składania ofert, przy czym pierwszym dniem terminu związania ofertą jest dzień, w którym 
upływa termin składania ofert, przez okres 90 dni, tj. do dnia 19 stycznia 2027 r.
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Sekretessavtal krävs: ja
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information om tidsfrist för prövning: Odwołanie wnosi się w przypadku zamówień, których 
wartość jest równa albo przekracza progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania 
informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja 
została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, b) 15 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a).
Organisation som mottar anbudsansökningar: Narodowy Fundusz Zdrowia
Organisation som behandlar anbud: Narodowy Fundusz Zdrowia

https://nfz.ezamawiajacy.pl/pn/nfz/demand/320065/notice/public/details
https://nfz.ezamawiajacy.pl/pn/nfz/demand/320065/notice/public/details
https://nfz.ezamawiajacy.pl/pn/nfz/demand/320065/notice/public/details
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8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Narodowy Fundusz Zdrowia
Registreringsnummer: 1070001057
Ort: Warszawa
Postnummer: 02-528
Del av land (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen
E-postadress: aleksandra.pilarska@nfz.gov.pl
Tfn: +48 225726000
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som mottar anbudsansökningar
Organisation som behandlar anbud

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Krajowa Izba Odwoławcza
Registreringsnummer: 5261656132
Ort: Warszawa
Postnummer: 02-676
Del av land (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Land: Polen
E-postadress: odwolania@uzp.gov.pl
Tfn: +48 224587801
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 8491e3b6-6985-4aae-8c28-8b64357ddb3a  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 17/09/2026 13:38:13 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: polska
Meddelandets publiceringsnummer: 644503-2026
EUT S-nummer: 181/2026
Publiceringsdatum: 18/09/2026
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