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See the notice on TED website

645364-2026 - Konkurrensutsättning
Belgien – Radio-, televisions-, kommuniktions- och telekommunikationsutrustning samt 
tillhörande utrustning – Raamovereenkomst voor Multimedia binnen het cafetariaplan van het 
Ziekenhuis Oost-Limburg
OJ S 181/2026 18/09/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Varor

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Ziekenhuis Oost-Limburg
E-postadress: arlette.weytjens@zol.be
Köparens rättsliga status: Offentligt företag
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Hälso- och sjukvård

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Raamovereenkomst voor Multimedia binnen het cafetariaplan van het Ziekenhuis Oost-
Limburg
Beskrivning: Onderhavige opdracht is een overheidsopdracht voor leveringen en heeft als 
voorwerp het afsluiten van een raamovereenkomst voor het aanbieden en faciliteren van 
multimedia aan de medewerkers van Ziekenhuis Oost-Limburg binnen het door ZOL 
aangeboden cafetariaplan. ZOL wenst één opdrachtnemer aan te stellen die instaat voor een 
kwalitatief, gebruiksvriendelijk, marktconform en administratief efficiënt aanbod van multimedia-
apparatuur volgens de principes van flexibel verlonen. De opdracht omvat uitdrukkelijk meer 
dan de loutere levering van multimediaproducten. De opdrachtnemer staat in voor het 
volledige proces vanaf het ter beschikking stellen en permanent actualiseren van een passend 
assortiment tot en met webshop, bestelling, administratieve verwerking, budgetcontrole, 
levering, retour, garantie, nazorg, rapportering en ondersteuning. Het aanbod wordt 
aangeboden binnen het door ZOL gehanteerde cafetariaplan. ZOL maakt hiervoor gebruik van 
het platform Acerta FlexPay. De oplossing moet maximaal digitaal verlopen en de 
administratieve belasting voor de medewerker, HR, Aankoop, Financiën en ICT van ZOL tot 
een minimum beperken. De medewerker mag voor een standaardbestelling in principe geen 
afzonderlijke administratieve tussenkomst van ZOL nodig hebben.
Förfarandets identifierare: 3feedf82-a9ae-4811-aff6-0be4a20fb9f0
Intern identifierare: PPP0R9-340/6257/2026-340
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 32000000 Radio-, televisions-, kommuniktions- och 
telekommunikationsutrustning samt tillhörande utrustning

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/645364-2026
mailto:arlette.weytjens@zol.be
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2.1.3.  Värde
Högsta värde för ramavtalet: 2 000 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Raamovereenkomst voor Multimedia binnen het cafetariaplan van het Ziekenhuis Oost-
Limburg
Beskrivning: Onderhavige opdracht is een overheidsopdracht voor leveringen en heeft als 
voorwerp het afsluiten van een raamovereenkomst voor het aanbieden en faciliteren van 
multimedia aan de medewerkers van Ziekenhuis Oost-Limburg binnen het door ZOL 
aangeboden cafetariaplan. ZOL wenst één opdrachtnemer aan te stellen die instaat voor een 
kwalitatief, gebruiksvriendelijk, marktconform en administratief efficiënt aanbod van multimedia-
apparatuur volgens de principes van flexibel verlonen. De opdracht omvat uitdrukkelijk meer 
dan de loutere levering van multimediaproducten. De opdrachtnemer staat in voor het 
volledige proces vanaf het ter beschikking stellen en permanent actualiseren van een passend 
assortiment tot en met webshop, bestelling, administratieve verwerking, budgetcontrole, 
levering, retour, garantie, nazorg, rapportering en ondersteuning. Het aanbod wordt 
aangeboden binnen het door ZOL gehanteerde cafetariaplan. ZOL maakt hiervoor gebruik van 
het platform Acerta FlexPay. De oplossing moet maximaal digitaal verlopen en de 
administratieve belasting voor de medewerker, HR, Aankoop, Financiën en ICT van ZOL tot 
een minimum beperken. De medewerker mag voor een standaardbestelling in principe geen 
afzonderlijke administratieve tussenkomst van ZOL nodig hebben.
Intern identifierare: 2026-340_1

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 32000000 Radio-, televisions-, kommuniktions- och 
telekommunikationsutrustning samt tillhörande utrustning

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 48 Månader

5.1.5.  Värde
Högsta värde för ramavtalet: 2 000 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Behöver inte anges
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Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Generell årlig omsättning
Beskrivning av urvalskriterium: Bedrijfsactiviteiten Minimumeisen: De inschrijver dient zijn 
draagkracht aan te tonen door het overmaken van volgende informatie: - Door een verklaring 
waaruit blijkt dat de omzet van de bedrijfsactiviteit die het voorwerp van de opdracht uitmaakt 
minstens gelijk is aan € 350.000 excl. btw per jaar over ten hoogste elk van de laatste drie 
beschikbare boekjaren, afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de datum waarop de 
inschrijver met zijn activiteit is begonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers beschikbaar 
zijn. - Het eigen vermogen van de onderneming mag niet negatief zijn in meer dan één van de 
drie recentste neergelegde jaarrekeningen. De drie recentste jaarrekeningen of uittreksels uit 
de jaarrekeningen, indien de wetgeving van het land waar de ondernemer is gevestigd 
publicatie van jaarrekeningen voorschrijft dienen hiervoor te worden toegevoegd.

Kriterium: Referenser på angivna leveranser
Beskrivning av urvalskriterium: Referenties Minimumeisen: De inschrijver dient zijn ervaring en 
technische bekwaamheid aan te tonen door het overmaken van volgende informatie: - De 
inschrijver dient minstens drie (3) relevante referenties uit de laatste drie (3) jaar voor te 
leggen waarbij een vergelijkbare multimediawebshop, personeelsvoordeelprogramma, 
cafetariaplan of omvangrijke digitale bestelomgeving werd uitgevoerd. Minstens één referentie 
betreft een organisatie met een omvang die voldoende vergelijkbaar is met ZOL. De 
aanbestedende overheid behoudt zich het recht voor om contact op te nemen met de 
vermelde klant. o Voor iedere referentie dient volgende informatie te worden aangeleverd: o 
naam en contactgegevens van de opdrachtgever; o periode van uitvoering; o aantal 
gebruikers of medewerkers waarop de oplossing betrekking had; o omvang en aard van het 
aangeboden assortiment; o wijze van integratie met een cafetariaplan, HR-platform, webshop 
of vergelijkbare digitale bestelomgeving; o omvang van de dienstverlening, inclusief support, 
rapportering en administratieve verwerking; o contactpersoon die als referentie kan worden 
gecontacteerd.

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: * Voor verdere informatie verwijzen wij naar het lastenboek. * 
Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in een van de 
uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni 2016. Artikel 70 
van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van toepassing. Voor de 
in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde of inschrijver op 
eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1, bedoelde 
corrigerende maatregelen heeft genomen.

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kostnader
Beskrivning: Prijs en commercieel model
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 30
Kriterium: 
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Typ: Kvalitet
Beskrivning: Kwaliteit en gebruiksvriendelijkheid van de totaaloplossing
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 45
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Service en dienstverlening
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 15
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Duurzaamheid en circulariteit
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 10

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/340/R9/2026

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.publicprocurement.be
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: nederländska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Beskrivning av den finansiella garantin: Borgtocht (een forfaitaire borgtocht van € 5.000,00)
Tidsfrist för mottagande av anbud: 21/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 120 Dagar
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 21/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Plats: Ziekenhuis Oost-Limburg AV - Aankoopdienst, Synaps Park 1 te 3600 Genk
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Raad Van State
Information om tidsfrist för prövning: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad Van State

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/340/R9/2026
https://www.publicprocurement.be
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Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Ziekenhuis 
Oost-Limburg
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Raad Van State
Organisation som mottar anbudsansökningar: Ziekenhuis Oost-Limburg

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Ziekenhuis Oost-Limburg
Registreringsnummer: BE 0256 543 917
Postadress: Synaps Park 1
Ort: Genk
Postnummer: 3600
Del av land (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Land: Belgien
Kontaktpunkt: Arlette Weytjens
E-postadress: arlette.weytjens@zol.be
Tfn: +32 89802330
Webbadress: http://www.zol.be/
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som mottar anbudsansökningar

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Raad Van State
Registreringsnummer: 0931.814.266
Postadress: Wetenschapsstraat 33
Ort: Brussel
Postnummer: 1040
Del av land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-postadress: info@raadvanstate.be
Tfn: +32 22349611
Webbadress: http://www.raadvst-consetat.be/
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registreringsnummer: BE 0475.480.736
Ort: Antwerpen / Anvers
Postnummer: 2000
Del av land (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Land: Belgien
E-postadress: info@3p.eu
Tfn: +32 3 294 30 51
Den här organisationens roller: 
Upphandlingstjänsteleverantör

mailto:arlette.weytjens@zol.be
http://www.zol.be/
mailto:info@raadvanstate.be
http://www.raadvst-consetat.be/
mailto:info@3p.eu
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8.1.
 
ORG-0004
Officiellt namn: FPS Policy and Support
Registreringsnummer: BE 0671.516.647
Ort: Brussels
Postnummer: 1000
Del av land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-postadress: e.proc@publicprocurement.be
Tfn: +32 2 740 80 00
Den här organisationens roller: 
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 84c3e4d1-9c7c-4a0f-bb5b-954502325e8e  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 16/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 16/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) 
Östeuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: nederländska
Meddelandets publiceringsnummer: 645364-2026
EUT S-nummer: 181/2026
Publiceringsdatum: 18/09/2026

mailto:e.proc@publicprocurement.be
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