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See the notice on TED website

648556-2026 - Konkurrensutsättning
Norge – SMS-tjänster – A notification system for sending SMS and voice messages in the stand-
by and crisis support tool.
OJ S 182/2026 21/09/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap (DSB)
E-postadress: liv.riseth@dsb.no
Köparens rättsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Samhällsskydd och rättsskipning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: A notification system for sending SMS and voice messages in the stand-by and crisis 
support tool.
Beskrivning: The aim is to enter into a framework agreement for a notification system for 
sending SMS and calls from the stand-by and crisis support tool RAYVN. The contract only 
includes a notification system for DSB ́s activities, and not other municipal or government and 
other entities that are affiliated to the contract, and who have made call-offs on DSB ́s contract 
with RAYVN AS/Proactima AS. See the attached procurement documents for further details 
and requirements for the delivery.
Förfarandets identifierare: b1e152fd-80b0-492a-bb02-d51631553960
Intern identifierare: 2026/11087
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 64212100 SMS-tjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 64216100 Elektroniska meddelanden

2.1.2.  Leveransplats
Var som helst

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Begäran om europeiskt enhetligt upphandlingsdokument, 
Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/648556-2026
mailto:liv.riseth@dsb.no
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5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: A notification system for sending SMS and voice messages in the stand-by and crisis 
support tool.
Beskrivning: The aim is to enter into a framework agreement for a notification system for 
sending SMS and calls from the stand-by and crisis support tool RAYVN. The contract only 
includes a notification system for DSB ́s activities, and not other municipal or government and 
other entities that are affiliated to the contract, and who have made call-offs on DSB ́s contract 
with RAYVN AS/Proactima AS. See the attached procurement documents for further details 
and requirements for the delivery.
Intern identifierare: 2026/11087

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 64212100 SMS-tjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 64216100 Elektroniska meddelanden

5.1.2.  Leveransplats
Var som helst

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet – annat: Okänd

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Begäran om europeiskt enhetligt upphandlingsdokument, 
Upphandlingsdokument

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Sista dag för att begära kompletterande information: 05/10/2026 22:00:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=99972

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=99972&GoTo=Tender
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: norska
Elektronisk katalog: Tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 19/10/2026 10:00:58 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 103 Dagar
Information som kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har löpt ut: 
Viss saknad information om leverantören kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har 
löpt ut.
Kompletterande information: In accordance with FOA § 23-5
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 19/10/2026 10:01:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=99972
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=99972&GoTo=Tender
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Plats: Tønsberg
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: ja
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Vestfold tingrett
Information om tidsfrist för prövning: In accordance with FOA § 25-1 (1) cf. § 25-2
Organisation som mottar anbudsansökningar: Direktoratet for samfunnssikkerhet og 
beredskap (DSB)
Organisation som behandlar anbud: Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap (DSB)

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap (DSB)
Registreringsnummer: 974760983
Avdelning: JSI-JUR
Postadress: Rambergveien 9
Ort: TØNSBERG
Postnummer: 3115
Del av land (NUTS): Vestfold (NO093)
Land: Norge
Kontaktpunkt: Liv Riseth
E-postadress: liv.riseth@dsb.no
Tfn: +47 33 41 25 00
Webbadress: http://www.dsb.no/
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som mottar anbudsansökningar
Organisation som behandlar anbud

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Vestfold tingrett
Registreringsnummer: 926 723 618
Postadress: Postboks 2013
Ort: Tønsberg
Postnummer: 3103
Del av land (NUTS): Vestfold (NO093)
Land: Norge
E-postadress: vestfold.tingrett@domstol.no
Tfn: 33 20 67 00
Webbadress: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/vestfold-tingrett/

mailto:liv.riseth@dsb.no
http://www.dsb.no/
mailto:vestfold.tingrett@domstol.no
https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/vestfold-tingrett/
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Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: cff2319f-dce4-4b06-9425-4a58ad22d868  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 18/09/2026 09:18:27 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 18/09/2026 09:18:28 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: engelska
Meddelandets publiceringsnummer: 648556-2026
EUT S-nummer: 182/2026
Publiceringsdatum: 21/09/2026
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