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653831-2026 - Konkurrensutsattning

Kroatien — IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stod — Usluga
odrzavanja OpenStack SDDC

OJ S 184/2026 23/09/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: HRVATSKA AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA MREZA CARNet
E-postadress: nabava@carnet.hr
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Utbildning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Usluga odrzavanja OpenStack SDDC
Beskrivning: Predmet nabave je usluga odrzavanja CARNET SDDC okolina, odnosno
pruzanje cjelovite podrske te poslova odrzavanja i nadogradnje svih komponenti koje €ine
CARNET SDDC okoline, a sukladno opisu usluge odrzavanja.
Forfarandets identifierare: 385f1192-729e-4337-8ba4-4ee6cd958011
Intern identifierare: 10-26-OP
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kdnnetecken: Otvoreni postupak

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stod

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kompletterande information: Josipa Marohnic¢a 5, Zagreb

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 230 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument, Meddelande
Deltagande i en kriminell organisation: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
Korruption: Korupcija
Bedragerier: Prijevara
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Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet: Kaznena djela terorizma ili
kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Penningtvatt eller finansiering av terrorism: Pranje novca ili financiranje terorizma
Barnarbete och andra former av manniskohandel: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Nationella uteslutningsgrunder: Neisplata place

Asidosattande av skyldigheter som faststéllts enligt nationella uteslutningsgrunder:
Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja
Asidosattande av skyldigheten att betala skatter: Placanje poreza

Asidoséttande av skyldigheten att betala sociala avgifter: Pla¢anje obveza za mirovinsko i
zdravstveno osiguranje

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Usluga odrzavanja OpenStack SDDC
Beskrivning: Predmet nabave je usluga odrzavanja CARNET SDDC okolina, odnosno
pruzanje cjelovite podrske te poslova odrzavanja i nadogradnje svih komponenti koje €ine
CARNET SDDC okoline, a sukladno opisu usluge odrzavanja.
Intern identifierare: 10-26-OP

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stod

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kompletterande information: Josipa Marohnic¢a 5, Zagreb

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Startdatum: 07/12/2026
Varaktighet: 12 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 0

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 230 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig for sma och medelstora féretag: ja
5.1.8. Tillganglighetskriterier
Det som anskaffas ska inte anvandas av fysiska personer, darav inga krav pa tillganglighet

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande, Upphandlingsdokument
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Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Cijena ponude
Beskrivning: Cijena ponude
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Specifi¢no iskustvo stru¢njaka
Beskrivning: Narucitelj kao drugi kriterij odreduje specifi€no iskustvo stru¢njaka kako bi se
osigurala uspjesSna i pravovremena provedba ugovora o pruzanju usluga koje su predmet ove
nabave. Ponuditelj navodi ukupno Cetiri (4) strunjaka i to: dva (2) stru¢njaka za OpenStack i
dva (2) stru¢njaka za OpenShift. Svakom pojedinom stru¢njaku, bodovi se dodjeljuju prema
broju godina iskustva u skladu sa Tablicom 1 — Raspodjela bodova. Priznaje se samo puni
broj steCenih godina iskustva. Ponuda u kojoj stru¢njak ima samo minimalno zahtijevane dvije
godine iskustva ostvaruje 0 bodova. Ponuditelj je duzan, za vrijeme cjelokupnog trajanja
ugovora, osigurati dostupnost i raspolozivost predloZenih strunjaka za izvrSavanje usluga
koje su predmet nabave, a kako bi se planirane aktivhosti neometano i pravovremeno izvrSile.
Za dokazivanje specificnog iskustva stru¢njaka koje je predmet bodovanja, ponuditelj prilaze
Zivotopis stru€njaka. PredloZak Zivotopisa nalazi se u Prilogu 1. - PredloZak Zivotopisa 10-26-
OP koiji je sastavni dio ove Dokumentacije o nabavi. PredloZak Zivotopisa iz Dokumentacije o
nabavi nije obvezan za koriStenje, no sadrZaj je obvezujudi.
Beskrivning av den metod som ska anvandas om viktning inte kan uttryckas med kriterierna:
Nacin izraCuna kriterija za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji 0 nabavi

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://eojn.hr/tender-eo/100248
Ad hoc-kommunikationskanal:

Namn: https://eojn.hr/

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://eojn.hr/tender-eo/100248
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: kroatiska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler &n ett anbud: E;j tillaten
Beskrivning av den finansiella garantin: Ponuditelj je obvezan u ponudi priloziti jamstvo za
ozbiljnost ponude u visini od 6.000,00 EUR i to u obliku: bjanko zaduZnice ili zaduZnice, koja
mora biti potvrdena kod javnog biljeZnika i popunjena u skladu s Pravilnikom o obliku i
sadrzZaju bjanko zaduznice (Narodne novine, broj 115/12, 82/17 i 154/22) ili Pravilnikom o
obliku i sadrzaju zaduznice (Urednicki proc€iSceni tekst, ,Narodne novine®, broj 115/12, 82/17,
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154/22) ili bankovne garancije koja mora biti bezuvjetna, na ,prvi poziv" i ,bez prigovora".
Umjesto dostavljanja gore navedenih oblika jamstava, gospodarski subjekt ima moguénost
dati nov€ani polog u trazenom iznosu. Polog se u odgovaraju¢em iznosu uplacuje u korist
jedinstvenog racuna Drzavnog proracuna IBAN: HR1210010051863000160. Pod svrhom
placanja potrebno je navesti da se radi o jamstvu za ozbiljnost ponude, navesti evidencijski
broj nabave Narucitelja te navesti sljede¢i model i poziv na broj: model: 64, poziv na broj: 9725-
21852-0IB (ponuditelj navodi svoj OIB). Polog mora biti evidentiran na racunu Narucitelja u
trenutku isteka roka za dostavu ponuda. Dokaz o uplati nov€anog pologa ponuditelj je duzan
priloZiti u ponudi. Ponuditelj mora dostaviti dokaz o uplacenom nov€anom pologu na temelju
kojeg se moze utvrditi da je transakcija izvrSena, pri Cemu se dokazom smatraju i neovjerene
preslike ili ispisi provedenih naloga za pla¢anje, uklju€ujuci i onih izdanih u elektroniCkom
obliku. Narucitelj moze samostalno provjeriti uplatu nov€anog pologa gospodarskog subjekta
na vlastitom raCunu. U slu€aju zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo moze glasiti na
jedan gospodarski subjekt s naznakom da se dostavlja za zajednicu gospodarskih subjekata
koja je podnijela ponudu za ovaj postupak nabave. U slu¢aju zaduznice ili bjanko zaduznice
moguce je navesti da duznik moze biti bilo koji ¢lan zajednice, dok ostali Clanovi zajednice
moraju biti navedeni kao jamci platci. Jedan ¢lan zajednice ponuditelja moze biti nalogodavac,
a jamstvo mora glasiti na sve ¢lanove zajednice (mora sadrzavati navod o tome da je rije€ o
zajednici gospodarskih subjekata i u njemu moraju biti navedeni ¢lanovi zajednice ponuditelja)
U slucaju dostave jamstva u obliku bankarske garancije zajednica ponuditelja moze dostaviti
jamstvo na jedan od sljedecih nacina: 1. bilo koji gospodarski subjekt moze biti nalogodavac, a
jamstvo mora glasiti na sve Clanove zajednice ponuditelja. 2. jedan €lan zajednice ponuditelja
moze biti nalogodavac, a jamstvo mora glasiti na sve ¢lanove zajednice (mora sadrzavati
navod o tome da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata i u njemu moraju biti navedeni
¢lanovi zajednice ponuditelja). 3. svaki ¢lan ili drugi gospodarski subjekt kao nalogodavac za
pojedinog ¢lana zajednice moze dostaviti zasebno jamstvo za svoj dio ponude (zbroj svih
jamstava mora odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za
ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektronicke dostave ponude, u
papirnatom obliku najkasnije prije isteka roka za dostavu ponuda. Izvornik jamstva za
ozbiljnost ponude se dostavlja u plasti€cnom omotu (npr. ulozni fascikl) koji mora biti zatvoren
(npr. naljepnicom). Izvornik ne smije biti ni na koji na€in oste¢en (budenjem, klamanjem i sl.).
Jamstvo u plastiénom omotu se dostavlja Narucitelju preporu¢enom postom ili neposredno u
zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci kako je prikazano u nastavku. Ponuditel;j:
obavezno unijeti podatke Adresa: obavezno unijeti podatke Hrvatska akademska i istrazivacka
mreza — CARNET Josipa Marohni¢a 5 10 000 Zagreb Dio/dijelovi ponude koji se dostavlja
/dostavljaju odvojeno NE OTVARAJ Otvoreni postupak javne nabave: Usluga odrzavanja
OpenStack SDDC EV. BR: 10-26-OP Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti krace
od roka valjanosti ponude. U slucaju isteka roka valjanosti ponude narucitelj ¢e, prije odabira,
traziti od ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu da u primjerenom roku (ne
kracem od 5 dana) produzi rok valjanosti ponude i jamstva. Narucitelj ¢e vratiti ponuditeljima
jamstvo za ozbiljnost ponude dostavljeno u fizi€kom obliku u roku od deset dana od dana
izvrSnosti odluke o poniStenju postupka javne nabave ili od dana potpisivanja ugovora o javnoj
nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o javnoj nabavi, a presliku
jamstva Ce pohraniti. Ako je jamstvo za ozbiljnost ponude dano uplatom nov€anog pologa,
narucitelj Ce izvrSiti povrat uplacenog iznosa u istom roku, osim ako su ispunjeni uvjeti za
zadrzavanje i naplatu jamstva za ozbiljnost ponude propisani u nastavku. Jamstvo za
ozbiljnost ponude Narucitelj ¢e zadrzati i naplatiti u sluaju: odustajanja ponuditelja od svoje
ponude u roku njezine valjanosti, nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno
Clanku 263. Zakona o javnoj nabavi, neprihvacanja ispravka racunske gresSke, dostavljanja
neistinitih podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora
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i nedostavljanja dokaza o ispunjavanjuuvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno
posebnim propisima ili struénim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi odbijanja
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ili nedostavljanja jamstva za
urednoispunjenje ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ako okvirni sporazum
obvezuje na sklapanje i izvrSenje.

Tidsfrist fér mottagande av anbud: 28/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 120 Dagar

Information om offentlig anbudséppning:

Oppningsdatum: 28/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Plats: Josipa Marohnica 5, 10000 Zagreb

Kompletterande information: Javnhom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni
predstavnici ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. Zakona o javnoj nabavi, pravo
aktivnog sudjelovanja na javnhom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva i
ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja duzni su neposredno prije
javnog otvaranja predati pisano ovlastenje za aktivno sudjelovanje. Osoba ovlastena za
zastupanje ponuditelja odnosno vlasnik obrta svoj identitet i ovlaStenje dokazuje
odgovaraju¢om identifikacijskom ispravom, pri emu posebno pisano ovlastenje nije potrebno.
Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej

Villkor som galler genomférandet av kontraktet: Nije definirano

Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

Ekonomiska arrangemang: Odabrani ponuditelj obvezan je predmet nabave isporucivati
sukcesivno, odnosno sukladno Tehni¢koj specifikaciji i TroSkovniku. Rok pla¢anja je 30 dana
od dana zaprimanja racuna koji je ispostavljen mjese¢no na temelju ovjerenog primopredajnog
zapisnika, a sve u skladu s pravilima financijskog poslovanja korisnika. Sukladno Zakonu o
elektronickom izdavanju racuna u javnoj nabavi (NN 94/2018), Narucitelj zaprima racune u
elektronickom obliku.

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkopssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och provning
Proévningsorganisation: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet: HRVATSKA
AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA MREZA CARNet
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: HRVATSKA AKADEMSKA |
ISTRAZIVACKA MREZA CARNet

8. Organisationer
8.1. ORG-0001

Officiellt namn: HRVATSKA AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA MREZA CARNet
Registreringsnummer: 58101996540
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8.1.

8.1.

Postadress: Ulica Josipa Marohniéa 5

Ort: Grad Zagreb

Postnummer: 10000

Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Land: Kroatien

Kontaktpunkt: Odjel za podrsku poslovanju ustanove
E-postadress: nabava@carnet.hr

Tfn: +385 16661555

Webbadress: https://www.carnet.hr/

Koparprofil: https://www.carnet.hr/

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden

ORG-0002

Officiellt namn: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreringsnummer: 95857869241
Postadress: Ulica grada Vukovara 23/V
Ort: Zagreb

Postnummer: 10000

Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktpunkt: Kontakt

E-postadress: dkom@dkom.hr

Tfn: +385 14559 930

Webbadress: https://www.dkom.hr/

Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation

ORG-0003

Officiellt namn: Narodne novine d.d.
Registreringsnummer: TED94
Registreringsnummer: HR64546066176
Postadress: Savski gaj XIII. 6

Ort: Zagreb

Postnummer: 10020

Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien

Kontaktpunkt: EOJN Helpdesk
E-postadress: eojn@nn.hr

Tfn: +385 16652889

Webbadress: https://www.nn.hr/

Den har organisationens roller:

TED eSender

Information om meddelandet

653831-2026

Identifierare/version for meddelandet: 8c100810-ba76-406e-90de-89c2fbf8a588 - 01

Formulartyp: Konkurrensutsattning
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Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 22/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: kroatiska

Meddelandets publiceringsnummer: 653831-2026

EUT S-nummer: 184/2026

Publiceringsdatum: 23/09/2026
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