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See the notice on TED website

662118-2026 - Konkurrensutsättning
Estland – Utveckling av programvara – Dokumendihaldussüsteemi PINAL hooldus- ja 
arendusteenus
OJ S 186/2026 25/09/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Haridus- ja Teadusministeerium
E-postadress: hm@hm.ee
Köparens rättsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Utbildning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Dokumendihaldussüsteemi PINAL hooldus- ja arendusteenus
Beskrivning: Hanke eesmärgiks on sõlmida raamleping ühe pakkujaga, kes pakub parima 
kvalifikatsiooni ja hinnaga tööjõudu Haridus- ja Teadusministeeriumi 
dokumendihaldussüsteemi arendamiseks ja hooldamiseks, tellijale infosüsteemi haldamise 
juures tehnilise toe pakkumiseks. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata 
hanke alusdokumentidest
Förfarandets identifierare: 6b33c147-8015-47b9-b09b-9ca941bf73f0
Intern identifierare: 307649-0000
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej
Förfarandets viktigaste kännetecken: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72262000 Utveckling av programvara

2.1.2.  Leveransplats
Land: Estland
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Eesti Vabariik

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 250 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Kompletterande information: Põhjendus on riigihanke alusdokumentides.
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument, Europeiskt 
enhetligt upphandlingsdokument

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/662118-2026
mailto:hm@hm.ee
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5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Dokumendihaldussüsteemi PINAL hooldus- ja arendusteenus
Beskrivning: Hanke eesmärgiks on sõlmida raamleping ühe pakkujaga, kes pakub parima 
kvalifikatsiooni ja hinnaga tööjõudu Haridus- ja Teadusministeeriumi 
dokumendihaldussüsteemi arendamiseks ja hooldamiseks, tellijale infosüsteemi haldamise 
juures tehnilise toe pakkumiseks. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata 
hanke alusdokumentidest
Intern identifierare: 307649-0000

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72262000 Utveckling av programvara

5.1.2.  Leveransplats
Land: Estland
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Eesti Vabariik

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 20/11/2026
Varaktighet: 48 Månader

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 250 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Behöver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Kompletterande information: Põhjendus on riigihanke alusdokumentides.

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Minskning av miljöpåverkan
Beskrivning: Pakkuja peab teenuse osutamisel täitma keskkonnanõudeid ning vältima oma 
tegevusest tuleneva võimaliku kaasneva negatiivse kõrvalmõju tekkimist keskkonnale.
Syftet med strategisk upphandling: Främjande av innovation
Beskrivning: Tegemist on infosüsteemiga seotud erinevate komponentide ajakohastamise, 
täiendamise ja parendamisega läbi IT-arendustööde tellimise. Raamlepingu alusel tellitavad 
tööd toovad endaga kaasa protsessiinnovatsiooni.
Metod som ska minska miljöpåverkan: Annat
Innovationsupphandling: De upphandlade byggentreprenaderna, varorna eller tjänsterna 
innebär processinnovation.

5.1.8.  Tillgänglighetskriterier
Det ställs krav på tillgänglighet för personer med funktionsnedsättning
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5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 50
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 50

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10060044/documents?group=B

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10060044/tenders
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: estniska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 26/10/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 4 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 26/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / centraleuropeisk 
sommartid
Plats: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Medlingsorganisation: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Prövningsorganisation: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Information om tidsfrist för prövning: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10060044/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10060044/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10060044/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
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Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Haridus- ja 
Teadusministeerium
Organisation som mottar anbudsansökningar: Haridus- ja Teadusministeerium

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Haridus- ja Teadusministeerium
Registreringsnummer: 70000740
Postadress: Munga tn 18
Ort: Tartu linn
Postnummer: 50088
Del av land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
Kontaktpunkt: LILI LILLEPEA
E-postadress: hm@hm.ee
Tfn: +372 53808327
Webbadress: http://www.hm.ee
Köparprofil: http://www.hm.ee
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som mottar anbudsansökningar

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Registreringsnummer: 1000123
Postadress: Tartu mnt 85
Ort: Tallinn
Postnummer: 10115
Del av land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
E-postadress: vako@fin.ee
Tfn: +3726113713
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Medlingsorganisation

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Riigihangete register
Registreringsnummer: TED64
Postadress: Lõkke tn 4
Ort: Tallinn
Postnummer: 10122
Del av land (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Land: Estland
E-postadress: register@riigihanked.riik.ee
Tfn: +3726113693
Den här organisationens roller: 
TED eSender

mailto:hm@hm.ee
http://www.hm.ee
http://www.hm.ee
mailto:vako@fin.ee
mailto:register@riigihanked.riik.ee
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Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 77345d4d-d692-4f29-ac8e-85d7e28a771a  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 24/09/2026 11:00:57 (UTC+03:00) Östeuropeisk 
sommartid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 24/09/2026 13:00:10 (UTC+03:00) 
Östeuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: estniska
Meddelandets publiceringsnummer: 662118-2026
EUT S-nummer: 186/2026
Publiceringsdatum: 25/09/2026
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