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See the notice on TED website

662540-2026 - Konkurrensutsättning
Finland – IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd – Sähköinen 
allekirjoitusratkaisu, Siun sote
OJ S 186/2026 25/09/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
E-postadress: ict-hankinnat@siunsote.fi
Köparens rättsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Sähköinen allekirjoitusratkaisu, Siun sote
Beskrivning: Hankinnan kohteena on markkinoilla tuotantokäytössä oleva, 
moniasiakasympäristössä toimiva sähköisen allekirjoituksen palveluratkaisu (SaaS), jonka 
keskeiset toiminnallisuudet ovat käytettävissä hankintahetkellä ilman merkittävää 
asiakaskohtaista tuotekehitystä. Ratkaisun tulee mahdollistaa asiakirjojen sähköinen 
allekirjoittaminen, allekirjoittajien luotettava tunnistaminen, allekirjoitusprosessien seuranta 
sekä allekirjoitettujen asiakirjojen turvallinen käsittely, säilytys ja hallinta. Ratkaisun tulee tukea 
sekä organisaation sisäisten että ulkoisten käyttäjien turvallista tunnistautumista ja sähköistä 
allekirjoittamista tarjouspyyntöasiakirjoissa kuvatulla tavalla. Hankinnan tavoitteena on korvata 
paperipohjaisia ja osittain manuaalisia allekirjoitusmenettelyjä hallituilla, tietoturvallisilla ja 
integroiduilla sähköisillä allekirjoitusprosesseilla sekä parantaa asiakirjoihin liittyvän tiedon 
käsiteltävyyttä, yhdenmukaisuutta, jäljitettävyyttä ja elinkaaren hallintaa.
Förfarandets identifierare: 2f62f61c-bad0-4448-bc0e-551e68bcf813
Intern identifierare: 629366
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem

2.1.2.  Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/662540-2026
mailto:ict-hankinnat@siunsote.fi
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Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument, 
Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Sähköinen allekirjoitusratkaisu, Siun sote
Beskrivning: Hankinnan kohteena on markkinoilla tuotantokäytössä oleva, 
moniasiakasympäristössä toimiva sähköisen allekirjoituksen palveluratkaisu (SaaS), jonka 
keskeiset toiminnallisuudet ovat käytettävissä hankintahetkellä ilman merkittävää 
asiakaskohtaista tuotekehitystä. Ratkaisun tulee mahdollistaa asiakirjojen sähköinen 
allekirjoittaminen, allekirjoittajien luotettava tunnistaminen, allekirjoitusprosessien seuranta 
sekä allekirjoitettujen asiakirjojen turvallinen käsittely, säilytys ja hallinta. Ratkaisun tulee tukea 
sekä organisaation sisäisten että ulkoisten käyttäjien turvallista tunnistautumista ja sähköistä 
allekirjoittamista tarjouspyyntöasiakirjoissa kuvatulla tavalla. Hankinnan tavoitteena on korvata 
paperipohjaisia ja osittain manuaalisia allekirjoitusmenettelyjä hallituilla, tietoturvallisilla ja 
integroiduilla sähköisillä allekirjoitusprosesseilla sekä parantaa asiakirjoihin liittyvän tiedon 
käsiteltävyyttä, yhdenmukaisuutta, jäljitettävyyttä ja elinkaaren hallintaa.
Intern identifierare: 629366

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, 
Internet och stöd
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem

5.1.2.  Leveransplats
Var som helst inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet – annat: Okänd

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument, Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Hinta
Beskrivning: Hinta
Kategori av tilldelningskriteriet fast värde: Fast värde (totalt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 100

5.1.11.  Upphandlingsdokument
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Sista dag för att begära kompletterande information: 05/10/2026 06:00:00 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://tarjouspalvelu.fi/siunsote?
id=629672&tpk=03a78b7d-ba6b-483c-a819-9407e50538d8

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://tarjouspalvelu.fi/siunsote?id=629672&tpk=03a78b7d-ba6b-483c-
a819-9407e50538d8
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: finska
Elektronisk katalog: Tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 27/10/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 6 Månader
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: ja

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Markkinaoikeus
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Pohjois-Karjalan 
hyvinvointialue

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Registreringsnummer: 3221317-4
Postadress: Tikkamäentie 16
Ort: Joensuu
Postnummer: 80210
Del av land (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1DC)
Land: Finland
Kontaktpunkt: Siun sote hankinta- ja sopimuspalvelut
E-postadress: ict-hankinnat@siunsote.fi
Tfn: +358 133300
Webbadress: http://www.siunsote.fi
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0002

https://tarjouspalvelu.fi/siunsote?id=629672&tpk=03a78b7d-ba6b-483c-a819-9407e50538d8
https://tarjouspalvelu.fi/siunsote?id=629672&tpk=03a78b7d-ba6b-483c-a819-9407e50538d8
https://tarjouspalvelu.fi/siunsote?id=629672&tpk=03a78b7d-ba6b-483c-a819-9407e50538d8
https://tarjouspalvelu.fi/siunsote?id=629672&tpk=03a78b7d-ba6b-483c-a819-9407e50538d8
mailto:ict-hankinnat@siunsote.fi
http://www.siunsote.fi
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Officiellt namn: Markkinaoikeus
Registreringsnummer: 3006157-6
Postadress: Radanrakentajantie 5
Ort: Helsinki
Postnummer: 00520
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
E-postadress: markkinaoikeus@oikeus.fi
Tfn: +358 295643300
Webbadress: https://www.markkinaoikeus.fi
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Hansel Oy (Hilma)
Registreringsnummer: FI09880841
Postadress: Mannerheiminaukio 1a
Ort: Helsinki
Postnummer: 00100
Del av land (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Land: Finland
Kontaktpunkt: eSender
E-postadress: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tfn: 029 55 636 30
Webbadress: http://hankintailmoitukset.fi
Den här organisationens roller: 
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 2160589e-e569-40b3-9ff0-d5e8cec9a751  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 24/09/2026 11:52:12 (UTC+00:00) Västeuropeisk tid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 24/09/2026 11:52:13 (UTC+00:00) 
Västeuropeisk tid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: finska
Meddelandets publiceringsnummer: 662540-2026
EUT S-nummer: 186/2026
Publiceringsdatum: 25/09/2026
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