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662587-2026 - Konkurrensutsattning

Osterrike — Féretags- och managementradgivning samt tillhérande tjinster — TSG: Beratung zur
Konzeption und Weiterentwicklung touristischer Card-Systeme, Besucherleitsysteme und
digitaler Anwendungen

OJ S 186/2026 25/09/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: TSG Tourismus Salzburg GmbH
E-postadress: tourist@salzburg.info
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Fritidsverksamhet, kultur och religion

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: TSG: Beratung zur Konzeption und Weiterentwicklung touristischer Card-Systeme,
Besucherleitsysteme und digitaler Anwendungen
Beskrivning: Vergeben wird eine Rahmenvereinbarung mit mehreren Unternehmen zur
Beratung der TSG Tourismus Salzburg GmbH zur Konzeption und Weiterentwicklung des
touristischen Wegeleitkonzepts (Los 1), Beratung bei Konzeption und Umsetzung der
Salzburg Local Card (Los 2) und der technischen Umsetzung und Implementierung des
Konzepts zur Erweiterung der digitalen Salzburg Card (Los 3).
Forfarandets identifierare: 4ce67ed7-1fb3-4f8d-8556-fae06ebf3128
Intern identifierare: TSG 26-1
Typ av forfarande: Férhandlat forfarande med féregadende meddelande om upphandling/under
konkurrens
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 79400000 Foretags- och managementradgivning samt tillhérande
tjianster
Ytterligare klassificering (cpv): 63513000 Turistinformation, 72266000 Programkonsulttjanster

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 110 000,00 EUR
Hogsta varde for ramavtalet: 440 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Hogst antal delar som en anbudsgivare kan lamna anbud for: 3
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Kontraktsvillkor:
Hogst antal delar for vilka kontrakt kan tilldelas en anbudsgivare: 3

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-6067
Titel: Beratung bei Konzeption und Umsetzung des touristischen Wegeleitkonzepts
Beskrivning: Die Stadt Salzburg verfugt Uber ein bestehendes Besucherleitsystem zur
Orientierung von Gasten entlang zentraler Einfallsrouten und zu touristisch relevanten
Einrichtungen. Ziel ist die Entwicklung eines modernen touristischen Besucherleitsystems, das
Gasten eine intuitive Orientierung ermdglicht, Besucherstrome gezielt lenkt und touristische
Angebote auch aulRerhalb der historischen Altstadt starker sichtbar macht. Dabei sollen
insbesondere die Stadtteile Nonntal, Schallmoos, Elisabeth-Vorstadt und Lehen bertcksichtigt
werden. Das Konzept soll dartiber hinaus so entwickelt werden, dass eine schrittweise
Erweiterung auf weitere Stadtteile mdglich ist und digitale Ergdnzungen beinhaltet.
Intern identifierare: 1

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 63513000 Turistinformation
Ytterligare klassificering (cpv): 72222200 Strategisk planering av informationssystem eller
informationsteknik, 71410000 Stadsplanering, 72266000 Programkonsulttjanster

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Salzburg und Umgebung (AT323)
Land: Osterrike

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 01/03/2027
Varaktighet: 48 Manader

5.1.6. Allmanna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora foretag: ja
5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett forfarande med tva steg:
Minsta antalet anbudssdkande som inbjuds att delta i andra steget i férfarandet: 3
Hogsta antalet anbudssdkande som inbjuds att delta i andra steget i forfarandet: 5
Forfarandet kommer att 4ga rum i pa varandra féljande steg. | varje steg kan nagra deltagare
komma att uteslutas

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sista dag for att begara kompletterande information: 20/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://gv.vergabeportal.at/Detail/256037
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5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://gv.vergabeportal.at/Detail/256037
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbudsansokningar: 27/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillaten
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja
Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal delvis utan och delvis med férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 3
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Landesverwaltungsgericht Salzburg
Information om tidsfrist for provning: Gemafl den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet: pekar
rechtsanwalts gmbh

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-3751
Titel: Beratung zur Konzeption und Umsetzung zur Salzburg Local Card
Beskrivning: Gegenstand der Leistungen ist die Beratung zur Entwicklung eines strategischen
Konzepts fiur eine Salzburg Local Card. Ziel ist die Erarbeitung eines belastbaren
Entscheidungsmodells, anhand dessen beurteilt werden kann, ob und in welcher Form eine
Local Card wirtschaftlich, organisatorisch und strategisch sinnvoll eingefiihrt werden kann.
Dabei sollen insbesondere mdgliche Geschafts-, Leistungs-, Partner- und Betreibermodelle
sowie die wirtschaftliche Tragfahigkeit und organisatorische Umsetzbarkeit untersucht und
bewertet werden.
Intern identifierare: 2

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 79400000 Foéretags- och managementradgivning samt tillhérande
tjanster
Ytterligare klassificering (cpv): 72266000 Programkonsulttjanster, 71621000 Teknisk analys
eller konsulttjanster

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Salzburg und Umgebung (AT323)
Land: Osterrike

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 01/03/2027
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Varaktighet: 48 Manader

5.1.6. Allmanna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora foretag: ja
5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett forfarande med tva steg:
Minsta antalet anbudssdkande som inbjuds att delta i andra steget i forfarandet: 3
Hogsta antalet anbudssdkande som inbjuds att delta i andra steget i forfarandet: 5
Forfarandet kommer att aga rum i pa varandra foljande steg. | varje steg kan nagra deltagare
komma att uteslutas

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sista dag for att begara kompletterande information: 20/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://gv.vergabeportal.at/Detail/256037

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://gv.vergabeportal.at/Detail/256037
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbudsansékningar: 27/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillaten
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja
Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal delvis utan och delvis med férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 3
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Landesverwaltungsgericht Salzburg
Information om tidsfrist for provning: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: pekar
rechtsanwalts gmbh

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0781
Titel: Beratung der technischen Umsetzung und Implementierung des Konzepts zur
Erweiterung der digitalen Salzburg Card
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Beskrivning: Ausgangspunkt ist ein bestehendes Konzept zur Weiterentwicklung der Salzburg
Card einschlieBlich einer mobilen Salzburg Card App. Im Rahmen der Beratung sind
insbesondere das bestehende Konzept zur Erweiterung der digitalen Card und die daraus
resultierenden Anforderungen an das Projekt, deren wirtschaftliche und technische
Umsetzbarkeit sowie mogliche Losungsvarianten zu analysieren und zu bewerten und daraus
entsprechende Handlungsempfehlungen abzuleiten. Dabei sind die bestehende
Systemlandschaft sowie die Wirtschaftlichkeit, Wartbarkeit und Zukunftsfahigkeit moglicher
Lésungen zu berlcksichtigen. Beratung zur technischen und wirtschaftlichen Evaluierung und
Konzeption des Vorhabens. Dabei soll insbesondere beurteilt werden, ob und in welcher Form
eine Zusammenflhrung in einer gemeinsamen mobilen Anwendung oder einer modularen
Gesamtarchitektur zweckmaRig ist.

Intern identifierare: 3

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72266000 Programkonsulttjanster
Ytterligare klassificering (cpv): 79400000 Foéretags- och managementradgivning samt
tillhérande tjanster, 71621000 Teknisk analys eller konsulttjanster

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Salzburg und Umgebung (AT323)
Land: Osterrike

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Startdatum: 01/03/2027
Varaktighet: 48 Manader

5.1.6. Allmanna upplysningar
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora foretag: ja
5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett forfarande med tva steg:
Minsta antalet anbudssdkande som inbjuds att delta i andra steget i forfarandet: 3
Hogsta antalet anbudssdkande som inbjuds att delta i andra steget i forfarandet: 5
Forfarandet kommer att &ga rum i pa varandra foljande steg. | varje steg kan nagra deltagare
komma att uteslutas

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sista dag for att begara kompletterande information: 20/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://gv.vergabeportal.at/Detail/256037

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://gv.vergabeportal.at/Detail/256037
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
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5.1.15.

5.1.16.

Tidsfrist for mottagande av anbudsansokningar: 27/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Tillaten

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja

Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

Metoder

Ramavtal:

Ramavtal delvis utan och delvis med férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 3

Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

Kompletterande information, medling och prévning

Proévningsorganisation: Landesverwaltungsgericht Salzburg

Information om tidsfrist for provning: Gemaf den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet: pekar
rechtsanwalts gmbh

8. Organisationer

8.1.

8.1.

662587-2026

ORG-3462

Officiellt namn: TSG Tourismus Salzburg GmbH
Registreringsnummer: 9110015819649
Postadress: Auerspergstralie 6

Ort: Salzburg

Postnummer: 5020

Del av land (NUTS): Salzburg und Umgebung (AT323)
Land: Osterrike

E-postadress: tourist@salzburg.info

Tfn: +43 662889870

Webbadress: https://www.salzburg.info/

Den har organisationens roller:

Upphandlare

ORG-3727

Officiellt namn: Landesverwaltungsgericht Salzburg
Registreringsnummer: 9110020126183
Postadress: Wasserfeldstralie 30

Ort: Salzburg

Postnummer: 5020

Del av land (NUTS): Salzburg und Umgebung (AT323)
Land: Osterrike

E-postadress: post@lvwg-salzburg.gv.at

Tfn: +43 66280423918

Webbadress: https://www.salzburg.gv.at/lvwg/

Den har organisationens roller:
Provningsorganisation

Page 6/7


mailto:tourist@salzburg.info
https://www.salzburg.info/
mailto:post@lvwg-salzburg.gv.at
https://www.salzburg.gv.at/lvwg/

8.1. ORG-8475
Officiellt namn: pekar rechtsanwalts gmbh
Registreringsnummer: 9110036226242
Postadress: Aigner Stralte 6
Ort: 5020
Postnummer: Salzburg
Del av land (NUTS): Salzburg und Umgebung (AT323)
Land: Osterrike
Kontaktpunkt: RA Mag. Rudolf Pekar
E-postadress: office@pekar.legal
Tfn: +43 662269933
Webbadress: https://pekar.legal
Den har organisationens roller:
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 831fbeef-ef5f-4e3a-a6d8-8b60f10d192a - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 23/09/2026 15:39:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: tyska

Meddelandets publiceringsnummer: 662587-2026

EUT S-nummer: 186/2026

Publiceringsdatum: 25/09/2026
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