See the notice on TED website

662949-2026 - Konkurrensutsattning

Tyskland — Programvara och informationssystem — Digitale Coaching- und Lernplattform ZAF
OJ S 186/2026 25/09/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Varor

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: Freie und Hansestadt Hamburg - Landesbetrieb ZAF/AMD
E-postadress: dataportvergabestelle@dataport.de
Kdparens rattsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Utbildning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Digitale Coaching- und Lernplattform ZAF
Beskrivning: Gegenstand der Beschaffung ist die zeitlich begrenzte Lizenzierung und Nutzung
einer web-basierten, responsiven (Selbst-)Coaching und Lernplattform. Die Progressive Web-
App (PWA) soll Fuhrungskraften zu den funf Fihrungsperspektiven des FLBs ein
strukturiertes, eigenverantwortliches Selbstcoaching ermoglichen und kollegiale Lern und
Reflexionsformate anbieten. Dazu soll ein Rahmenvertrag mit einer Laufzeit von 4 Jahren
geschlossen werden. Der Hochstwert betragt 150% des zu bezuschlagenden Auftragswertes.
Forfarandets identifierare: 8bc92e2b-ae44-4381-ab3c-a277f5106ce9
Intern identifierare: DP31-202600112
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 72260000 Programrelaterade tjanster

2.1.2. Leveransplats
Ort: Hamburg
Postnummer: 20537
Del av land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Tyskland

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Asidoséttande av skyldigheter som faststéllts enligt nationella uteslutningsgrunder: GemaR §
123, 124 GWB, § 57,42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A
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5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: Digitale Coaching- und Lernplattform ZAF
Beskrivning: Gegenstand der Beschaffung ist die zeitlich begrenzte Lizenzierung und Nutzung
einer web-basierten, responsiven (Selbst-)Coaching und Lernplattform. Die Progressive Web-
App (PWA) soll Fihrungskraften zu den funf Fihrungsperspektiven des FLBs ein
strukturiertes, eigenverantwortliches Selbstcoaching ermoglichen und kollegiale Lern und
Reflexionsformate anbieten. Dazu soll ein Rahmenvertrag mit einer Laufzeit von 4 Jahren
geschlossen werden. Der Hochstwert betragt 150% des zu bezuschlagenden Auftragswertes.
Intern identifierare: 68414d5b-ca47-4ddc-8ee9-0d2e40f6fca8

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Ytterligare klassificering (cpv): 72260000 Programrelaterade tjanster

5.1.2. Leveransplats
Ort: Hamburg
Postnummer: 20537
Del av land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Tyskland

5.1.3. Uppskattad loptid
Varaktighet: 4 Ar

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora féretag: nej

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Referenser pa angivna tjanster
Beskrivning av urvalskriterium: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem Link.
Diese mussen nicht ausschliefl3lich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern kénnen
auch fur weitere gelten. https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/subproject/6de3707d-8b54-4151-8a54-87cc0513e723/suitabilitycriteria Es wurden
folgende Mindestkriterien fur die technische und berufliche Leistungsfahigkeit ei-nes Bieters
festgelegt: 5.4.2.2.1.1 Referenzen: [Auswertung der ANLAGE Referenzbeschreibung] Es sind
mindestens 2 vergleichbare Referenzprojekte anzugeben. Hierzu ist die ANLAGE
Referenzbeschreibung vollstandig ausgeflllt (mehrfach fir Benennung mehrerer Referenz-
projekte) mit dem Angebot einzureichen. Im Wesentlichen Vergleichbar = Ein Referenzprojekt
ist dann mit dem Auftragsgegenstand vergleichbar, wenn es den sich aus der
Leistungsbeschreibung (Teil B der Vergabeunterlagen) er-gebenden Rahmenbedingungen
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(Art der Leistung, Vertragsdauer, technisches Umfeld etc.) im Wesentlichen entspricht. Das
bedeutet vorliegend insbesondere, wenn die Re-ferenzleistung pro Referenzprojekt aus der
Uberlassung von Lizenzen fiir mindestens 200 Nutzer einer Webapp fiir ein (Selbst-)
Coaching- und Lernangebot flr Flihrungs-krafte mit einem vergleichbaren Inhalt der
ausgeschriebenen Leistung innerhalb der letzten drei Jahre (gerechnet ab zur/bis zur
Angebotsfrist) besteht. Erfolgreich erbracht = bedeutet in diesem Zusammenhang, dass die
Auftragsdurchfuhrung (bislang) planmaRig ver-laufen und nicht vorzeitig beendet worden ist.
Dabei ist es nicht zwingend erforderlich, dass das Vertragsverhaltnis bereits beendet ist. Es
kénnen auch Referenzauftrage gewertet wer-den, die aktuell noch laufen. In dem Falle
mussen jedoch bereits Lizenzen flir mindestens 200 Nutzer Uberlassen worden sein. Sollte
eine Uberpriifung der Referenz beim Referenz-Ansprechpartner ergeben, dass die Leistungen
erhebliche Mangel aufwiesen und zu einem nicht unerheblichen Teil nicht vertragskonform
erbracht worden ist, gilt die Referenz als nicht ,erfolgreich abgeschlossen® mit den Folgen wie
unten unter ,Uberpriifung / Referenzan-sprechpartner beschrieben. Unter Bezugnahme auf
den Beschluss des OLG Dusseldorf (Beschluss vom 12.09.2012 — Verg 108/11), in dem der
Vergabesenat eine Leistungsbeschreibung, die die Referenzenanz-ahl auf drei beschrankt
hat, als vergaberechtswidrig angesehen hat, weist die Vergabestelle auf Folgendes hin: Die
Vergabestelle gibt fur die einzureichenden Referenzen keine Beschrankung vor. Aller-dings
geht die Vergabestelle davon aus, dass fur die positive Feststellung der Leistungsfahig-keit
eine Betrachtung von 2 vergleichbaren Referenzen grundsatzlich ausreichend ist. Dies ist
jedoch keine zwingende Vorgabe, so dass dem Bieter im Falle eines Einreichens von mehr als
2 Referenzen keine Nachteile entstehen. Der Hinweis, maximal 2 vergleichbare Referen-zen
einzureichen, ist dem Gedanken geschuldet, dass die Vergabestelle davon ausgeht, dass es
nicht erforderlich ist, eine hdhere Anzahl von Referenzen einzureichen, um die Erfahrung
hinsichtlich des Beschaffungsgegenstandes bewerten zu kdnnen. Zudem kann die Auswer-
tung einer sehr hohen Anzahl von Referenzbeschreibungen eine unverhaltnismafig lange
Bearbeitungszeit beanspruchen. Lasst die Bewertung der Referenzbeschreibung gemaf der
ANLAGE Referenzbeschrei-bung die Prognose nicht zu, dass der Bieter den Auftrag fachlich
einwandfrei und fristgerecht ausfuhren wird, so wird die Leistungsfahigkeit verneint und das
Angebot von der weiteren Wertung ausgeschlossen. Dabei kann bei der Bewertung nur das
bertcksichtigt werden, was auch ausdrucklich im Vordruck ANLAGE Referenzbeschreibung
beschrieben wurde. Der Auftraggeber und die Vergabestelle werden ggf. stichprobenweise
oder auch verdachts-abhangig Referenzen Uberprufen. Dazu hat der Bieter auf Anforderung
eine/n Ansprechpart-ner/in beim Referenzkunden mit Kontaktdaten (Telefon und E-Mail) zu
benennen (die Benen-nung eines Ansprechpartners auf Seiten des Bieters reicht nicht aus).
Sofern ein/e Ansprech-partner/in nicht in angemessener Zeit benannt werden kann, wird die
Referenz nicht bei der Bewertung bericksichtigt. Ergeben sich bei dieser Prifung Bedenken
hinsichtlich der getatig-ten Angaben bzw. der Qualitat der Ausfuhrung, kann dies bei der
Bewertung berlcksichtigt werden. Unter Umstanden kann das Angebot von der weiteren
Wertung ausgeschlossen werden, wenn die Bedenken hinsichtlich der getatigten Angaben
bzw. der Qualitat der Aus-fuhrung die Aussagekraft der Referenz grundlegend in Frage stellt
bzw. evidente Qualitats-mangel oder falsche Angaben vorliegen. Bei Bietergemeinschaften
und beim Einsatz privilegierter Unterauftragnehmer werden die eingereichten Referenzen
insgesamt betrachtet. 5.4.2.2.2 Weitere Anlagen / Angaben Neben den o.a. Unterlagen
/Angaben werden fur die Feststellung der technischen und berufli-chen Leistungsfahigkeit die
ANLAGEN Angabe Unterauftragnehmereinsatz, Erklarung Unterauftragnehmer sowie
Erklarung Bewerber-Bietergemeinschaft ausgewertet. 5.4.2.2.3 Ergebnis technischen und
beruflichen Leistungsfahigkeit Ein Bieter gilt nur dann als leistungsfahig in diesem Sinne, wenn
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er die an die technische und berufliche Leistungsfahigkeit gestellten Mindestkriterien erfillt.
Der Auftraggeber und die Vergabestelle behalten sich vor, jederzeit weitere Informationen
oder Nachweise von einem Bieter zu verlangen, um seine Angaben Uberprufen zu kénnen.

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Preis
Beskrivning: Preis
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 30
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Leistungsbewertung gemal Kriterienkatalog
Beskrivning: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/subproject/6de3707d-8b54-4151-8a54-87cc0513e723/awardcriteria Die
Leistungspunktebewertung ergibt sich aus den Dokumenten Teil A - Aligemeiner Teil, Teil A -
Anlage Bewertungsmatrix sowie Teil A - Anlage Formblatter.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 70

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: tyska
Sista dag for att begara kompletterande information: 09/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Osteuropeisk tid / centraleuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter
/api/supplier/external/deeplink/subproject/6de3707d-8b54-4151-8a54-87cc0513e723

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/deeplink/subproject/6de3707d-8b54-4151-8a54-87cc0513e723
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler &n ett anbud: E;j tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbud: 27/10/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid /
vasteuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 65 Dagar
Information som kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har 16pt ut:
All saknad information om leverantéren kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har
16pt ut.
Kompletterande information: Gemal § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB
/A-EU. Mogliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Villkor som géaller genomférandet av kontraktet: Folgende zusatzliche Anforderungen an
Auftragnehmer werden gestellt: * deutsche Sprache bei der Auftragsdurchflhrung, °
Verpflichtung zur Sicherstellung, dass die zur Erfullung des Auftrags eingesetzten Personen
nicht die ,Technologie von L. Ron Hubbard“ bei der Auftragsdurchflihrung anwenden, lehren
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oder in sonstiger Weise verbreiten, « Erklarungen zur Tariftreue und zur Zahlung eines
Mindestlohnes gemal § 3 Ham-burgisches Vergabegesetz (HmbVgG), « Erklarungen zur
Vertraulichkeit bei der Auftragsdurchfihrung, * Erklarungen zum
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG), « Erklarung zur Verordnung (EU) 2022/576 des
Rates vom 8. April 2022, « Erklarungen zur DSGVO und Auftragsverarbeitung,

Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja

Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal utan férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkopssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och provning
Prévningsorganisation: Vergabekammer bei der Behdrde fur Finanzen und Bezirke
Information om tidsfrist for provning: Die Vergabestelle weist auf § 160 Gesetz gegen
Wettbewerbsbeschrankungen (GWB) hin. Dieser lautet: ,§ 160 GWB Einleitung, Antrag. (1)
Die Vergabekammer leitet ein Nachprifungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist
jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem o6ffentlichen Auftrag oder der Konzession hat
und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von
Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzule-gen, dass dem Unternehmen durch die
behauptete Verletzung der Vergabevor-schriften ein Schaden entstanden ist oder zu
entstehen droht. (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit 1. der Antragsteller den geltend
gemachten Verstold gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprifungsantrags
erkannt und gegenuber dem Auftrag-geber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen
gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberihrt, 2. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung er-kennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung be-nannten Frist zur Bewerbung oder zur
Angebotsabgabe gegenuber dem Auf-traggeber gerugt werden, 3. VerstdRe gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen er-kennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1
Satz 2 bleibt unberuhrt.“ Dartuber hinaus bittet die Vergabestelle darum, im Falle von Rugen
diese Uber den Bieteras-sistenten der eVergabe zu senden. Vergabekammer im Sinne des §
156 GWB: Vergabekammer bei der Finanzbehérde Hamburg Postfach 30 17 41 20306
Hamburg Telefon: +49 40 42823-1690 Fax: +49 40 427923080 E-Mail: vergabekammer@fb.
hamburg.de
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet: Freie und
Hansestadt Hamburg - Landesbetrieb ZAF/AMD
Organisation som ger mer information om prévningsférfaranden: Vergabekammer bei der
Behdrde fur Finanzen und Bezirke

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
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Officiellt namn: Freie und Hansestadt Hamburg - Landesbetrieb ZAF/AMD
Registreringsnummer: 6d6229f6-42d4-499d-aeac-fd1c36¢6d277
Postadress: Normannenweg 26

Ort: Hamburg

Postnummer: 20537

Del av land (NUTS): Hamburg (DE600)

Land: Tyskland

E-postadress: dataportvergabestelle@dataport.de

Tfn: +49 43132950

Webbadress: https://www.hamburg.de/zafamd/

Kdparprofil: https://vergabeverfahren.dataport.de

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Vergabekammer bei der Behérde flir Finanzen und Bezirke
Registreringsnummer: 825ee8f3-cd43-4d39-83ca-0f6607503c62
Avdelning: Vergaberecht, Gebuhren, Vergabekammer, Enteignungsbehdrde (Abtlg. 42)
Postadress: Postfach 301741
Ort: Hamburg
Postnummer: 20306
Del av land (NUTS): Hamburg (DE600)
Land: Tyskland
Kontaktpunkt: Vergaberecht, Geblhren, Vergabekammer, Enteignungsbehdrde (Abtlg. 42)
E-postadress: vergabekammer@fb.hamburg.de
Tfn: +49 40428231690
Fax: +49 40427923080
Webbadress: https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/hamburg/11725152/
Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden

8.1. ORG-0003
Officiellt namn: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Ort: Bonn
Postnummer: 53119
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-postadress: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100
Den har organisationens roller:
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 6079f6ca-86f8-463c-a142-a6fdb4feda8a - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning
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Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 24/09/2026 14:44:08 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: tyska

Meddelandets publiceringsnummer: 662949-2026

EUT S-nummer: 186/2026

Publiceringsdatum: 25/09/2026
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