See the notice on TED website

663184-2026 - Konkurrensutsattning

Nederlanderna — Tillhandahallande av programvara — SURFspot B2C Microsoft, Google en
Overige line-licenties

OJ S 186/2026 25/09/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: SURF B.V.
E-postadress: sally.tse@surf.nl
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: SURFspot B2C Microsoft, Google en Overige line-licenties
Beskrivning: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure ten behoeve van
SURFspot voor de contractering van één Opdrachtnemer per perceel voor de dienstverlening
van software line-licenties aan studenten en medewerkers.
Forfarandets identifierare: cfbd8098-629b-4fc9-a42f-ebfb0d8c14c4
Intern identifierare: aac3b39f-30b2-4f7d-837c-71ab6e77b15c
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72268000 Tillhandahallande av programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 48110000 Programvara for kassasystem, 48190000
Programvara for undervisning, 48300000 Programvara for dokumentredigering, ritning,
bildhantering, schemalaggning och produktivitet, 48310000 Programvara for
dokumentredigering, 48317000 Programvara for ordbehandling, 48490000 Programvara for
upphandling, 48624000 Operativsystem for persondatorer, 48930000 Programvara for
utbildning och underhallning, 48931000 Programvara for utbildning

2.1.2. Leveransplats
Land: Nederlanderna
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Zie documentatie

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 2 580 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5. Upphandlingsvillkor
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Villkor for inlamning:

Hogst antal delar som en anbudsgivare kan Iamna anbud for: 3
Kontraktsvillkor:

Hogst antal delar for vilka kontrakt kan tilldelas en anbudsgivare: 3

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument, Europeiskt enhetligt
upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: SURFspot B2C Microsoft line-licenties
Beskrivning: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure voor het contracteren
van één Opdrachtnemer voor het leveren van Microsoft licenties aan eindgebruikers.
Intern identifierare: a955d69c-fe62-4e61-bdca-e1212c3a2a68

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72268000 Tillhandahallande av programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 48110000 Programvara for kassasystem, 48190000
Programvara for undervisning, 48300000 Programvara for dokumentredigering, ritning,
bildhantering, schemalaggning och produktivitet, 48317000 Programvara for ordbehandling,
48490000 Programvara for upphandling, 48624000 Operativsystem for persondatorer,
48930000 Programvara for utbildning och underhallning, 48931000 Programvara for utbildning

5.1.2. Leveransplats
Land: Nederlanderna
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Zie documentatie

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum for varaktighet: 31/12/2030

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 1
Ytterligare information om forlangningar: Een initiéle looptijd van drie (3) jaar en maximaal 1
jaar verlengen.

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 1 780 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utfora kontraktet maste anges:
Behdver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.9. Urvalskriterier

663184-2026 Page 2/9



5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

663184-2026

Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

Tilldelningskriterier

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: G1 Aanbodzekerheid

Beskrivning: Zie Aanbestedingsstukken

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 200

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: G2 Ondersteuning en serviceverlening

Beskrivning: Zie Aanbestedingsstukken

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 200

Kriterium:

Typ: Pris

Namn: G3 Prijs kortingspercentage

Beskrivning: Zie Aanbestedingsstukken

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 600

Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://s2c.mercell.com/today/234167

Upphandlingsvillkor

Villkor for inlamning:

Elektronisk inlamning: Tillaten

Adress for inlamning: https://s2c.mercell.com/today/234167

De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: nederlandska
Elektronisk katalog: Kravs

Alternativa anbud: Ej tillaten

Anbudsgivare far lamna in fler &n ett anbud: E;j tillaten

Tidsfrist for mottagande av anbud: 11/11/2026 22:59:00 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 90 Dagar

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Villkor som galler genomférandet av kontraktet: Prestaties

Sekretessavtal kravs: nej

Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja

Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

Ekonomiska arrangemang: zie Raamovereenkomst

Metoder

Ramavtal:

Ramavtal utan férnyad konkurrensutsattning

Hogst antal deltagare: 1

Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkopssystem

Kompletterande information, medling och provning
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Proévningsorganisation: Rechtbank Den Haag
Information om tidsfrist for provning: 20 kalenderdagen, zie de aanbestedingsstukken.
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: SURF B.V.

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0002
Titel: SURFspot B2C Google line-licenties
Beskrivning: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure voor het contracteren
van één Opdrachtnemer voor het leveren van Google licenties aan eindgebruikers.
Intern identifierare: 5d8f0b47-535a-4b89-b7da-901f26d3a457

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72268000 Tillhandahallande av programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 48110000 Programvara for kassasystem, 48190000
Programvara for undervisning, 48300000 Programvara for dokumentredigering, ritning,
bildhantering, schemalaggning och produktivitet, 48310000 Programvara for
dokumentredigering, 48317000 Programvara for ordbehandling, 48490000 Programvara for
upphandling, 48624000 Operativsystem for persondatorer, 48930000 Programvara for
utbildning och underhallning, 48931000 Programvara for utbildning

5.1.2. Leveransplats
Land: Nederlanderna
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Zie documentatie

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum fér varaktighet: 31/12/2030

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 4
Ytterligare information om férlangningar: Raamovereenkomst met een initi€le looptijd van één
(1) jaar. De Opdrachtgever kan de Raamovereenkomst telkens met 1 jaar of 2 jaar verlengen,
tot een maximale totale duur van 4 jaar.

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 400 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utféra kontraktet maste anges:
Behover inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet
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Namn: G1 Functionele line-producten

Beskrivning: Zie Aanbestedingsstukken

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 200

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: G2 Aanbodzekerheid

Beskrivning: Zie Aanbestedingstukken

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 100

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: G3 Ondersteuning en serviceverlening

Beskrivning: Zie Aanbestedingsstukken

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 100

Kriterium:

Typ: Pris

Namn: G4 Prijs kortingspercentage

Beskrivning: Zie Aanbestedingsstukken

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 600

Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://s2c.mercell.com/today/234167

Upphandlingsvillkor

Villkor for inlamning:

Elektronisk inlamning: Tillaten

Adress for inlamning: https://s2c.mercell.com/today/234167

De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansékningarna: nederlandska
Elektronisk katalog: Kravs

Tidsfrist for mottagande av anbud: 11/11/2026 22:59:00 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 90 Dagar

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Villkor som galler genomférandet av kontraktet: Prestaties

Sekretessavtal kravs: nej

Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja

Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

Ekonomiska arrangemang: Zie Raamovereenkomst

Metoder

Ramavtal:

Ramavtal utan férnyad konkurrensutsattning

Hogst antal deltagare: 1

Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

Kompletterande information, medling och proévning
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Proévningsorganisation: Rechtbank Den Haag

Information om tidsfrist for provning: 20 kalenderdagen, zie de aanbestedingsstukken.
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: SURF B.V.
Organisation som mottar anbudsansdkningar: SURF B.V.

Organisation som behandlar anbud: SURF B.V.

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0003
Titel: SURFspot B2C Overige line-licenties
Beskrivning: Betreft de openbare Europese aanbestedingsprocedure voor het contracteren
van één Opdrachtnemer voor het leveren van overige functionele line licenties.
Intern identifierare: 075a68c8-53c8-41a7-a294-791241ef2071

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72268000 Tillhandahallande av programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 48110000 Programvara for kassasystem, 48190000
Programvara for undervisning, 48300000 Programvara for dokumentredigering, ritning,
bildhantering, schemalaggning och produktivitet, 48317000 Programvara for ordbehandling,
48490000 Programvara for upphandling, 48624000 Operativsystem for persondatorer,
48930000 Programvara for utbildning och underhallning, 48931000 Programvara for utbildning
, 72260000 Programrelaterade tjanster

5.1.2. Leveransplats
Land: Nederlanderna
Var som helst i det aktuella landet
Kompletterande information: Zie documentatie

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 01/01/2027
Slutdatum fér varaktighet: 31/12/2030

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 4
Ytterligare information om férlangningar: Raamovereenkomst met een initi€le looptijd van één
(1) jaar. De Opdrachtgever kan de Raamovereenkomst telkens met 1 jaar of 2 jaar verlengen,
tot een maximal totale duur van 4 jaar.

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 400 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utféra kontraktet maste anges:
Behover inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
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Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: G1 Functionele line-producten

Beskrivning: Zie Aanbestedingsstukken

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 200

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: G2 Aanbodzekerheid

Beskrivning: Zie Aanbestedingsstukken

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 100

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: G3 Ondersteuning en serviceverlening

Beskrivning: Zie Aanbestedingstukken

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 100

Kriterium:

Typ: Pris

Namn: G4 Prijs kortingspercentage

Beskrivning: Zie Aanbestedingsstukken

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 600

Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://s2c.mercell.com/today/234167

Upphandlingsvillkor

Villkor for inlamning:

Elektronisk inlamning: Tillaten

Adress for inlamning: https://s2c.mercell.com/today/234167

De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: nederlandska
Elektronisk katalog: Kravs

Tidsfrist for mottagande av anbud: 11/11/2026 22:59:00 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 90 Dagar

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Sekretessavtal kravs: nej

Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja

Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

Metoder

Ramavtal:

Ramavtal utan férnyad konkurrensutsattning

Hogst antal deltagare: 1

Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkopssystem

Kompletterande information, medling och prévning
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Proévningsorganisation: Rechtbank Den Haag
Information om tidsfrist for provning: 20 kalenderdagen, zie de aanbestedingsstukken.
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: SURF B.V.

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: SURF B.V.
Registreringsnummer: 50277375
Postadress: Moreelsepark 48
Ort: Utrecht
Postnummer: 3511EP
Del av land (NUTS): Utrecht (NL350)
Land: Nederlanderna
Kontaktpunkt: Sally Tse
E-postadress: sally.tse@surf.nl
Tfn: +31634056677
Webbadress: https://www.surf.nl
Koparprofil: https://s2c.mercell.com/buyer/2428
Den har organisationens roller:
Upphandlare
Organisation som mottar anbudsansokningar
Organisation som behandlar anbud
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Rechtbank Den Haag
Registreringsnummer: 82946175
Postadress: Prins Clauslaan 60
Ort: Den Haag
Postnummer: 2595 AJ
Del av land (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Land: Nederlanderna
E-postadress: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Tfn: (+31) 883622200
Den har organisationens roller:
Provningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 9a85d0d2-73e8-4599-bbc1-b6bcbcda2b87 - 02
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 24/09/2026 12:01:52 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Datum fér avsandning av meddelandet (eSender): 24/09/2026 12:03:21 (UTC+00:00)
Vasteuropeisk tid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: nederlandska

Meddelandets publiceringsnummer: 663184-2026

EUT S-nummer: 186/2026

663184-2026 Page 8/9


mailto:sally.tse@surf.nl
https://www.surf.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/2428
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Publiceringsdatum: 25/09/2026
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