See the notice on TED website

676164-2026 - Konkurrensutsattning

Frankrike — IP-telefoni — Maintenance évolutive des systémes de téléphonie IP

OJ S 190/2026 01/10/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem - Meddelande om andring
Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: Groupement Versalilles
E-postadress: marches.publics@versailles.fr
Kdparens rattsliga status: Lokal myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Maintenance évolutive des systémes de téléphonie IP
Beskrivning: Le contrat porte sur les prestations suivantes : Maintenance évolutive des
systemes de téléphonie IP L'objet du marché est la maintenance et le maintien en condition
opérationnelle des systémes, logiciels et équipements téléphoniques existants, ainsi que la
fourniture de matériels et logiciels supplémentaires dans le cadre de la maintenance évolutive
pour les entités membres du groupement de commandes : Ville de Versailles et la
Communauté d'agglomération de Versailles Grand Parc. Le marché comprend également les
prestations associées suivantes : études, paramétrage, mise en oeuvre, sécurisation et
formation liées aux améliorations et aux extensions des solutions de téléphonie interne. Il
couvre enfin des prestations d'assistance a I'exploitation et a la gestion des changements,
réalisées sur site ou en agence, notamment par prise de main a distance, sous forme d'unités
d'oeuvre. Les prestations sont décomposées en deux postes techniques : Poste 1 :
Maintenance évolutive des systémes de téléphonie IP /Poste 2 : Fourniture de terminaux
téléphoniques IP et accessoires associés. La forme retenue pour I'exécution du contrat est a
bons de commande sans minimum et avec maximum mono-attributaire en application de
I'article R2162-4 2° du Code de la commande publique. Le contrat est conclu pour une durée
de 48 mois a compter de la notification du contrat. Les délais d'exécution des bons de
commande sont définis a l'article 4 du CCAP. Les conditions de réalisation des prestations
sont décrites a l'article 6.1 du CCAP et dans le CCTP. Les modalités de vérification des
prestations sont définies dans l'article 6.2 du CCAP et dans le CCTP Les délais d'exécution
sont définis a l'article 4 du CCAP. Les prix sont unitaires et les modalités de révision sont
définies a l'article 5 du CCAP. Les pénalités sont définies a I'article 8 du CCAP
Forfarandets identifierare: c3ca1706-1ace-426b-8d16-9b9cbe352751
Intern identifierare: OA32-3.5
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 64215000 IP-telefoni
Ytterligare klassificering (cpv): 64215000 IP-telefoni
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2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Yvelines (FR103)
Land: Frankrike

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 360 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: Les offres seront analysées et classées en fonction des critéres
mentionnés a l'article 4 du Rc
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Maintenance évolutive des systémes de téléphonie IP
Beskrivning: Le contrat porte sur les prestations suivantes : Maintenance évolutive des
systemes de téléphonie IP L'objet du marché est la maintenance et le maintien en condition
opérationnelle des systémes, logiciels et équipements téléphoniques existants, ainsi que la
fourniture de matériels et logiciels supplémentaires dans le cadre de la maintenance évolutive
pour les entités membres du groupement de commandes : Ville de Versailles et la
Communauté d'agglomération de Versailles Grand Parc. Le marché comprend également les
prestations associées suivantes : études, paramétrage, mise en oeuvre, sécurisation et
formation liées aux améliorations et aux extensions des solutions de téléphonie interne. I
couvre enfin des prestations d'assistance a l'exploitation et a la gestion des changements,
réalisées sur site ou en agence, notamment par prise de main a distance, sous forme d'unités
d'oeuvre. Les prestations sont décomposées en deux postes techniques : Poste 1 :
Maintenance évolutive des systémes de téléphonie IP /Poste 2 : Fourniture de terminaux
téléphoniques IP et accessoires associés. La forme retenue pour I'exécution du contrat est a
bons de commande sans minimum et avec maximum mono-attributaire en application de
I'article R2162-4 2° du Code de la commande publique. Le contrat est conclu pour une durée
de 48 mois a compter de la notification du contrat. Les délais d'exécution des bons de
commande sont définis a l'article 4 du CCAP. Les conditions de réalisation des prestations
sont décrites a l'article 6.1 du CCAP et dans le CCTP. Les modalités de vérification des
prestations sont définies dans l'article 6.2 du CCAP et dans le CCTP Les délais d'exécution
sont définis a l'article 4 du CCAP. Les prix sont unitaires et les modalités de révision sont
définies a l'article 5 du CCAP. Les pénalités sont définies a I'article 8 du CCAP
Intern identifierare: S-PF-1867217

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 64215000 IP-telefoni
Ytterligare klassificering (cpv): 64215000 IP-telefoni
Optioner:
Beskrivning av alternativen: null

5.1.2. Leveransplats
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Postadress: 4 Avenue De Paris - Rp 1144
Ort: Versailles

Postnummer: 78011

Del av land (NUTS): Yvelines (FR103)
Land: Frankrike

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Startdatum: 01/01/2027
Varaktighet: 48 Manader

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 360 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utfora kontraktet maste anges:
Behdver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Information om tidigare meddelanden:
Identifierare for tidigare meddelande: 606280-2026

5.1.7. Strategisk upphandling
Metod som ska minska miljdpaverkan: Annat

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Beskrivning: Valeur technique au vu du mémoire technique :- Méthodologie d'organisation
pour la maintenance préventive - Conditions et modalités de service aprés-vente ( garantie
d'intervention , temps de rétablissement et modalités d'intervention) - Moyens humains et
certifications du personnel
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 60
Kriterium:
Typ: Pris
Beskrivning: Prix sur la base du Bpu valant Dge
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 40

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1867217
Ad hoc-kommunikationskanal:
Namn: AW Solutions

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:

676164-2026 Page 3/6


https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1867217
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1867217

Elektronisk inlamning: Kravs

Adress for inlamning: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1867217

De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: franska

Elektronisk katalog: Ej tillaten

Alternativa anbud: Ej tillaten

Tidsfrist for mottagande av anbud: 12/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 4 Manader

Information om offentlig anbudsoppning:

Oppningsdatum: 12/10/2026 14:10:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal utan férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 1
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Tribunal administratif de Versailles
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Mairie de
Versailles
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Tribunal administratif de
Versailles

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Avenue-Web Systémes
Registreringsnummer: 4B55AD10-FA61-300C-9736ADCCDBEO8B5E
Ort: Seyssinet-Pariset
Postnummer: 38170
Del av land (NUTS): Isére (FRK24)
Land: Frankrike
E-postadress: publications-joue@aws-france.com
Tfn: +33480041260
Den hér organisationens roller:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Groupement Versailles
Registreringsnummer: 78370
Postadress: Ville de Versailles 56 avenue de Saint Cloud, Rp 1144
Ort: Versailles Cedex
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Postnummer: 78011

Del av land (NUTS): Yvelines (FR103)

Land: Frankrike

Kontaktpunkt: Coordonateur M. le Maire de Versailles
E-postadress: marches.publics@versailles.fr

Tfn: (33)130972839

Webbadress: http://www.achats.versailles.fr
Kdparprofil: http://www.versailles.fr

Den har organisationens roller:

Upphandlare

ORG-0003
Officiellt namn: Mairie de Versailles
Registreringsnummer: 4B55AD5F-EE89-E239-D9547F3155D8187B

Postadress: Direction de la Commande Publique - Service des Marchés Publics 56 avenue de

Saint Cloud, Rp1144

Ort: Versailles

Postnummer: 78011

Del av land (NUTS): Yvelines (FR103)

Land: Frankrike

Kontaktpunkt: Service des Marchés Publics
E-postadress: marches.publics@versailles.fr
Tfn: 0130972839

Fax: 0130972844

Den har organisationens roller:
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet

ORG-0004

Officiellt namn: Tribunal administratif de Versailles
Registreringsnummer: 4B55AD87-F2E1-26D4-8ADEOA290E94D94E
Postadress: 56 avenue de Saint Cloud

Ort: Versailles

Postnummer: 78011

Del av land (NUTS): Yvelines (FR103)

Land: Frankrike

E-postadress: greffe.ta-versailles@juradm.fr

Tfn: 0139205400

Fax: 0139205487

Den har organisationens roller:
Provningsorganisation

ORG-0005

Officiellt namn: Tribunal administratif de Versailles
Registreringsnummer: 4B55ADAF-CD2C-83AE-6EF46AA292894B78
Postadress: 56 avenue de Saint Cloud

Ort: Versailles

Postnummer: 78011

Del av land (NUTS): Yvelines (FR103)

Land: Frankrike

E-postadress: greffe.ta-versailles@juradm.fr

Tfn: 0139205400
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Fax: 0139205487
Den har organisationens roller:
Organisation som ger mer information om proévningsférfaranden

10. Andring

Version av det foregdende meddelandet som ska andras: f766d21e-dd05-4d10-afb7-
3bb6971d55f1-01

10.1. Andring
Identifierare for avsnitt: PROCEDURE
Beskrivning av andringar: Remise des offres: Au lieu du 05/10/2026 a 14h00 au plus tard. Lire
12/10/2026 a 14h00 au plus tard.

10.1. Andring
Identifierare for avsnitt: PROCEDURE
Beskrivning av andringar: Date d'ouverture des offres: Au lieu du 05/10/2026 a 14h10 au plus
tard. Lire 12/10/2026 a 14h10 au plus tard.

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 46b0b597-30f4-4966-b936-e9ad897c1f8a - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 29/09/2026 18:10:56 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: franska

Meddelandets publiceringsnummer: 676164-2026

EUT S-nummer: 190/2026

Publiceringsdatum: 01/10/2026
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