See the notice on TED website

678914-2026 - Konkurrensutsattning

Frankrike — Programmering av programpaket — Mise en place d'un accord-cadre relatif aux
prestations de développement logiciels, maintenance corrective et évolutive, architecture
applicative, data engineering, Business Intelligence, reporting, intégration de données et AMO
opérationnelle pour KEDGE Business School

OJ S 191/2026 02/10/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem - Meddelande om andring
Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: KEDGE BUSINESS SCHOOL
E-postadress: pole.achats@kedgebs.com
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Utbildning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Mise en place d'un accord-cadre relatif aux prestations de développement logiciels,
maintenance corrective et évolutive, architecture applicative, data engineering, Business
Intelligence, reporting, intégration de données et AMO opérationnelle pour KEDGE Business
School
Beskrivning: Cet accord-cadre couvre cinq lots distincts : développement logiciels (Lots 1 et 2
incluant Salesforce), développement interfaces (Lot 3), data engineering et Bl (Lot 4), et AMO
opérationnelle (Lot 5). Les prestations incluent la maintenance corrective et évolutive,
I'architecture applicative, le pilotage de projet et la gestion de portefeuille projets. Les missions
s'exécutent principalement a distance avec des interventions ponctuelles sur site (Marseille,
Talence, Toulon, Paris)
Forfarandets identifierare: d1afc3c9-e87d-4eea-911b-c84bdcb8104e
Intern identifierare: DSI-Dev-Data-AMO
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72210000 Programmering av programpaket
Ytterligare klassificering (cpv): 72212900 Programvaruutvecklingstjanster for diverse
programvara och datorsystem

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Gironde (FRI12)
Land: Frankrike

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 8 200 000,00 EUR

2.1.4. Allmanna upplysningar
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Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.5. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Hogst antal delar som en anbudsgivare kan lamna anbud for: 5
Kontraktsvillkor:
Hogst antal delar for vilka kontrakt kan tilldelas en anbudsgivare: 5

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: Développement logiciels, maintenance corrective et évolutive, architecture applicative
Beskrivning: Développement logiciels, maintenance corrective et évolutive, architecture
applicative
Intern identifierare: 1

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72210000 Programmering av programpaket
Ytterligare klassificering (cpv): 72210000 Programmering av programpaket, 72212900
Programvaruutvecklingstjanster for diverse programvara och datorsystem

5.1.2. Leveransplats
Postadress: Tout Kedge
Ort: Talence
Postnummer: 33405
Del av land (NUTS): Gironde (FRI12)
Land: Frankrike

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Startdatum: 29/11/2026
Varaktighet: 48 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 3
Ytterligare information om férlangningar: Le marché est tacitement reconductible par période
de 12 mois, a la date d'anniversaire de sa naotification, dans la limite de 48 mois

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 2 800 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Det har ar en aterkommande upphandling
Beskrivning: Le marché est tacitement reconductible par période de 12 mois, a la date
d'anniversaire de sa notification, dans la limite de 48 mois
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel

678914-2026 Page 2/13



Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

Information om tidigare meddelanden:

Identifierare for tidigare meddelande: 613278-2026

5.1.7. Strategisk upphandling
Metod som ska minska miljdpaverkan: Annat
Socialt mal som framjas: Annat

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1868295
Ad hoc-kommunikationskanal:
Namn: AW Solutions

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1868295
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: franska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler an ett anbud: E;j tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbud: 05/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 4 Manader
Information om offentlig anbudséppning:
Oppningsdatum: 05/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
Plats: France
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal med férnyad konkurrensutsattning
Hdgst antal deltagare: 3
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Tribunal judiciaire de Bordeaux
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Tribunal judiciaire de
Bordeaux

678914-2026 Page 3/13


https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1868295
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1868295
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1868295
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1868295

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0002
Titel: Développement logiciel, maintenance corrective et évolutive, architecture applicative
spécifique Salesforce
Beskrivning: Développement logiciel, maintenance corrective et évolutive, architecture
applicative spécifique Salesforce
Intern identifierare: 2

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72210000 Programmering av programpaket
Ytterligare klassificering (cpv): 72210000 Programmering av programpaket, 72212900
Programvaruutvecklingstjanster for diverse programvara och datorsystem

5.1.2. Leveransplats
Postadress: Tout Kedge
Ort: Talence
Postnummer: 33405
Del av land (NUTS): Gironde (FRI12)
Land: Frankrike

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 29/11/2026
Varaktighet: 48 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 3
Ytterligare information om férlangningar: Le marché est tacitement reconductible par période
de 12 mois, a la date d'anniversaire de sa naotification, dans la limite de 48 mois

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 900 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Det har ar en aterkommande upphandling
Beskrivning: Le marché est tacitement reconductible par période de 12 mois, a la date
d'anniversaire de sa notification, dans la limite de 48 mois
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
Jja
Information om tidigare meddelanden:
Identifierare for tidigare meddelande: 613278-2026

5.1.7. Strategisk upphandling
Metod som ska minska miljépaverkan: Annat
Socialt mal som framjas: Annat

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.11. Upphandlingsdokument
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Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1868295

Ad hoc-kommunikationskanal:

Namn: AW Solutions

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1868295
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: franska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler an ett anbud: E;j tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbud: 05/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 4 Manader
Information om offentlig anbudséppning:
Oppningsdatum: 05/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
Plats: France
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal med férnyad konkurrensutsattning
Hdgst antal deltagare: 3
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: Tribunal judiciaire de Bordeaux
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Tribunal judiciaire de
Bordeaux

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0003
Titel: Développement interfaces, maintenance corrective et évolutive, architecture applicative
Beskrivning: Développement interfaces, maintenance corrective et évolutive, architecture
applicative
Intern identifierare: 3

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72210000 Programmering av programpaket
Ytterligare klassificering (cpv): 72210000 Programmering av programpaket, 72212900
Programvaruutvecklingstjanster for diverse programvara och datorsystem

5.1.2. Leveransplats
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Postadress: Tout Kedge

Ort: Talence

Postnummer: 33405

Del av land (NUTS): Gironde (FRI12)
Land: Frankrike

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Startdatum: 29/11/2026
Varaktighet: 48 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 3
Ytterligare information om foérlangningar: Le marché est tacitement reconductible par période
de 12 mois, a la date d'anniversaire de sa notification, dans la limite de 48 mois

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 1 700 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Det har ar en aterkommande upphandling
Beskrivning: Le marché est tacitement reconductible par période de 12 mois, a la date
d'anniversaire de sa notification, dans la limite de 48 mois
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Information om tidigare meddelanden:
Identifierare for tidigare meddelande: 613278-2026

5.1.7. Strategisk upphandling
Metod som ska minska miljépaverkan: Annat
Socialt mal som framjas: Annat

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1868295
Ad hoc-kommunikationskanal:
Namn: AW Solutions

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1868295
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansékningarna: franska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far Iamna in fler an ett anbud: E;j tillaten
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Tidsfrist for mottagande av anbud: 05/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 4 Manader

Information om offentlig anbudsoppning:

Oppningsdatum: 05/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid

Plats: France

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal med férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 3
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkopssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och provning
Prévningsorganisation: Tribunal judiciaire de Bordeaux
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Tribunal judiciaire de
Bordeaux

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0004
Titel: Data engineering, Business Intelligence, Reporting et intégration de données
Beskrivning: Data engineering, Business Intelligence, Reporting et intégration de données
Intern identifierare: 4

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72210000 Programmering av programpaket
Ytterligare klassificering (cpv): 72263000 Programimplementation, 72212900
Programvaruutvecklingstjanster for diverse programvara och datorsystem

5.1.2. Leveransplats
Postadress: Tout Kedge
Ort: Talence
Postnummer: 33405
Del av land (NUTS): Gironde (FRI12)
Land: Frankrike

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 29/11/2026
Varaktighet: 48 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 3
Ytterligare information om férlangningar: Le marché est tacitement reconductible par période
de 12 mois, a la date d'anniversaire de sa notification, dans la limite de 48 mois

5.1.5. Varde
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Beraknat varde exklusive moms: 1 100 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Det har ar en aterkommande upphandling
Beskrivning: Le marché est tacitement reconductible par période de 12 mois, a la date
d'anniversaire de sa notification, dans la limite de 48 mois
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Information om tidigare meddelanden:
Identifierare for tidigare meddelande: 613278-2026

5.1.7. Strategisk upphandling
Metod som ska minska miljépaverkan: Annat
Socialt mal som framjas: Annat

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1868295
Ad hoc-kommunikationskanal:
Namn: AW Solutions

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1868295
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: franska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler an ett anbud: Ej tillaten
Tidsfrist fér mottagande av anbud: 05/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 4 Manader
Information om offentlig anbudsoppning:
Oppningsdatum: 05/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
Plats: France
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal med férnyad konkurrensutsattning
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Hogst antal deltagare: 3
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och provning
Prévningsorganisation: Tribunal judiciaire de Bordeaux
Organisation som ger mer information om prévningsférfaranden: Tribunal judiciaire de
Bordeaux

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0005
Titel: AMO opérationnelle, pilotage de projet et gestion de portefeuille projets
Beskrivning: AMO opérationnelle, pilotage de projet et gestion de portefeuille projets
Intern identifierare: 5

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72210000 Programmering av programpaket
Ytterligare klassificering (cpv): 79421000 Projektledning, forutom bygg — och
anlaggningsarbeten, 72212900 Programvaruutvecklingstjanster for diverse programvara och
datorsystem

5.1.2. Leveransplats
Postadress: Tout Kedge
Ort: Talence
Postnummer: 33405
Del av land (NUTS): Gironde (FRI12)
Land: Frankrike

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 29/11/2026
Varaktighet: 48 Manader

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 3
Ytterligare information om férlangningar: Le marché est tacitement reconductible par période
de 12 mois, a la date d'anniversaire de sa notification, dans la limite de 48 mois

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 1 700 000,00 EUR

5.1.6. Allmanna upplysningar
Det har ar en aterkommande upphandling
Beskrivning: Le marché est tacitement reconductible par période de 12 mois, a la date
d'anniversaire de sa notification, dans la limite de 48 mois
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Information om tidigare meddelanden:
Identifierare for tidigare meddelande: 613278-2026

5.1.7. Strategisk upphandling
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Metod som ska minska miljopaverkan: Annat
Socialt mal som framjas: Annat

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1868295
Ad hoc-kommunikationskanal:
Namn: AW Solutions

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1868295
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: franska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler &n ett anbud: E;j tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbud: 05/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 4 Manader
Information om offentlig anbuds6ppning:
Oppningsdatum: 05/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid / centraleuropeisk
sommartid
Plats: France
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej
Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Ramavtal med férnyad konkurrensutsattning
Hogst antal deltagare: 3
Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkopssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och provning
Prévningsorganisation: Tribunal judiciaire de Bordeaux
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Tribunal judiciaire de
Bordeaux

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: Avenue-Web Systémes
Registreringsnummer: 7A90030C-B7E0-CA23-CEA95577E2E15754
Ort: Seyssinet-Pariset
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Postnummer: 38170

Del av land (NUTS): Isére (FRK24)

Land: Frankrike

E-postadress: publications-joue@aws-france.com
Tfn: +33480041260

Den har organisationens roller:

TED eSender

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: KEDGE BUSINESS SCHOOL
Registreringsnummer: 53161
Postadress: 680 Cours de la Libération
Ort: Talence
Postnummer: 33405
Del av land (NUTS): Gironde (FRI12)
Land: Frankrike
Kontaktpunkt: Beurnier Jean-Daniel
E-postadress: pole.achats@kedgebs.com
Tfn: 0556845555
Webbadress: http://www.kedge.edu
Den har organisationens roller:
Upphandlare
8.1. ORG-0003
Officiellt namn: Tribunal judiciaire de Bordeaux
Registreringsnummer: 7A90036A-AC60-0E2E-0C317FE3CB62F7D3
Postadress: 30 rue des Fréres Bonie
Ort: Bordeaux
Postnummer: 33000
Del av land (NUTS): Gironde (FRI12)
Land: Frankrike
E-postadress: tj-bordeaux@justice.fr
Tfn: 0547339000
Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation
8.1. ORG-0004
Officiellt namn: Tribunal judiciaire de Bordeaux
Registreringsnummer: 7A90037B-EE5F-7A5C-6836E478134C6435
Postadress: 30 rue des Fréres Bonie
Ort: Bordeaux
Postnummer: 33000
Del av land (NUTS): Gironde (FRI12)
Land: Frankrike
E-postadress: tj-bordeaux@justice.fr
Tfn: 0547339000
Den har organisationens roller:
Organisation som ger mer information om proévningsférfaranden
10. Andring
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9161fcca1133-01

10.1. Andring
Identifierare for avsnitt: PROCEDURE
Beskrivning av andringar: RC et CCME: Au lieu de Avis Rectificatif N°1 1. Tarification du
dispositif d'astreinte Référence : Rc, article Vi.A, Pour tous les lots « Ces éléments tarifaires
devront figurer dans le Bordereau de Prix Unitaires (Bpu) remis par le candidat et
constitueront des prix plafond au sens de I'accord-cadre. » 2. Seuils d'expérience minimale -
Lot 5 Référence : Rc, article Vi.A, Lot 5, Moyens, ressources, livrables types « Les profils
Amoa/Cdp/Pmo affectés : expériences Si enseignement supérieur, maitrise agile bout en bout,
expériences portefeuille multi-projets, respect des exigences minimales du Ccme (Amoa ? 3
ans, Cdp ? 5 ans, Pmo ? 6 ans dont 3 ans Pmo). » 3. Décompte des délais Gti/Gtr Référence :
Ccme, article Viii.C.1, Bareme des pénalités Sla « Les délais Gti et Gtr courent a compter de
la notification de l'incident par Kedge Bs au Titulaire par tout moyen tragable (email, outil de
ticketing). » 4. Transition entrante - a la charge du titulaire entrant Référence : Ccme, article Iv.
C.7, Réversibilité (absence de disposition sur ce point), lire 1. Tarification du dispositif
d'astreinte Référence : Rc, article Vi.A, Pour tous les lots Les conditions tarifaires du dispositif
d'astreinte (forfait de mise en disponibilité, tarif d'intervention, majorations par plage horaire)
doivent étre présentées dans le document distinct intitulé "dispositif d'astreinte avec conditions
financiéres associées", remis en complément du Bpu conformément au Vi.A du Rc. Le Bpu ne
doit pas étre modifié sur ce point. Ces éléments tarifaires constitueront des prix plafond au
sens de l'accord-cadre. 2. Seuils d'expérience minimale - Lot 5 Référence : Rc, article Vi.A,
Lot 5, Moyens, ressources, livrables types Les profils Amoa/Cdp/Pmo affectés : expériences
Si enseignement supérieur, maitrise agile bout en bout, expériences portefeuille multi-projets,
respect des exigences minimales définis dans le Ccme et repris dans le Bpu : Amoa : 5 ans
minimum ? grade Confirmé minimum Chef de projet fonctionnel : 7 ans minimum ? grade
Confirmé minimum Chef de projet technique : 10 ans minimum ? grade Expert Pmo : 8 ans
dont 3 ans dans une fonction Pmo ? grade Sénior minimum 3. Décompte des délais Gti/Gtr
Référence : Ccme, article Viii.C.1, Baréme des pénalités Sla Les délais Gti et Gtr courent
pendant les plages horaires de support standard définies par le titulaire dans son offre, a
compter de la notification de l'incident par Kedge Bs par tout moyen tragable (email, outil de
ticketing). En dehors de ces plages, les délais sont suspendus, sauf activation du dispositif
d'astreinte par Kedge Bs. 4. Transition entrante - a la charge du titulaire entrant Référence :
Ccme, article Iv.C.7, Réversibilité La phase de prise en connaissance du périmétre, de
transfert de compétences depuis le titulaire sortant et d'initialisation des environnements en
début de marché est a la charge exclusive du titulaire entrant. Elle ne fait pas I'objet d'une
rémunération distincte par Kedge Bs et doit étre intégrée par le titulaire dans ses tarifs du Bpu
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