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695230-2026 - Konkurrensutsattning

Sverige — FoU-tjanster samt tillhorande konsulttjanster — Brief Contact Intervention (BCI) projekt
OJ S 195/2026 08/10/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: Karolinska Institutet
E-postadress: jimmy.spicer@ki.se
Kdparens rattsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Utbildning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Brief Contact Intervention (BCI) projekt
Beskrivning: Institutionen for larande, informatik, management och etik (LIME) bedriver
forskning och utbildning som framjar praktisk implementering av forskningsron och ny kunskap
i folkhalsoarbete, vard och omsorg. Institutionen har tva universitetsdvergripande
verksamhetsomraden — pedagogisk utveckling och stédverksamhet samt forskning, utbildning
och radgivning pa omradet halso- och sjukvard- samt forskningsetik. Det ar en spannande
arbetsmiljé dar forskning och utbildning star i fokus. BCl-tjansten ar en del av ett
forskningsprojekt som bedrivs av Nationellt centrum for suicidforskning och prevention av
psykisk ohalsa (NASP). NASP bistar regeringen och Region Stockholms beslutsfattare och
invanare med kunskapsunderlag, kunskapsutveckling och kunskapsspridning. Vart uppdrag ar
att genom forskning, strategiskt folkhdlsoarbete, utbildning och informationsspridning bidra till
att minska antalet sjalvmord och sjalvmordsférsok regionalt och nationellt. NASP bidrar aven
till att utveckla och stimulera kunskapsomradet sjalvmord och sjalvmordsprevention dar
utvardering av olika interventioner utgor en viktig del. NASP sdker en Leverantdér, med
erfarenhet av att kommunicera med suicidnara personer, for att utféra en Brief Contact
Intervention (BCI) — en beprévad modell som i internationella studier visats sig kunna minska
suicidala beteenden hos suicidnara personer. Med BCI avses har stddjande telefonsamtal till
en person som har suicidtankar. Brief Contact Interventions (BCls) ar insatser dar man pa ett
regelbundet och systematiskt satt foljer upp personer med forhojd sjalvmordsrisk via telefon,
brev, sms eller liknande. BCl-insatser anvands framst som ett satt att formedla medmanskligt
stdéd och omtanke, samt till att uppmuntra till att séka hjalp vid behov eller
behandlingsféljsamhet om sadan pagar. BCl-insatser ar saledes inte nagon terapeutisk
behandling, och en fordel ar att insatsen darmed inte behdver utféras av medicinsk personal.
Ytterligare en fordel ar att de regelbundna kontakterna med personerna ar korta vilket
mojliggor uppfdljningar av en bred population. Detta gor BCls till en kostnadseffektiv insats
som kan erbjudas manga personer och riskgrupper. | flera vetenskapliga studier som
utvarderat BCl-insatser har man funnit positiva effekter i form av farre sjalvmordsférsok och
sjalvmord (for systematiska dversikter se: Zalsman et al., 2016; Mann et al 2022). Den
upphandlade leverantdren ska utveckla ett system som kan ta emot deltagare med forhojd
sjalvmordsrisk. Systemet ska mojliggdra processer for att regelbundet félja upp dessa
personer genom strukturerade telefonkontakter enligt vara riktlinjer som har syfte att férmedla
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medmanskligt stéd. Vid varje kontakttillfalle ska uppringaren kunna féra anteckningar som ska
anvandas som underlag till nasta samtal. Samtliga delar av systemet ska vara utvecklade med
de sakerhetsegenskaper som kravs for att kunna hantera kansliga personuppagifter enligt
dataskyddsférordningen. For detta andamal, se bifogat PUB-avtal som ska kunna signeras for
att Kl ska kunna inga avtal med en leverantér angaende detta projekt. Tjansten kommer att
vanda sig till individer dver 18 ar. Den upphandlade leverantoren ska kunna leverera tjansten
till s& manga personer som majligt fram till &r 2029, dar varje person foljs upp cirka atta (8)
ganger per ar och varje kontakttillfalle tar ungefar 20 minuter. Vid utebliven kontakt ska den
upphandlade leverantdren folja studieprotokollets rutiner for upprepade kontaktférsok vid
missat kontakttillfalle. Leverantéren ska aven kunna erbjuda personer mojligheten att
specificera nar pa dagen de 6nskar bli kontaktade. Uppringare behdver inte ha formell klinisk
utbildning men de ska ha relevant utbildning eller erfarenhet av att erbjuda socialt stod (se
krav nedan). NASP kommer i samband med projektet att bistd med utbildning omfattande
cirka en heldag.

Forfarandets identifierare: a1746647-2658-47e3-ab67-d9d317847ef7

Intern identifierare: 2-2884/2026

Typ av forfarande: Oppet

Forfarandet ar paskyndat: nej

21.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 73000000 FoU-tjanster samt tillhérande konsulttjanster

2.1.2. Leveransplats
Land: Sverige
Var som helst i det aktuella landet

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 2 000 000,00 SEK

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Brief Contact Intervention (BCI) projekt
Beskrivning: Institutionen for ldarande, informatik, management och etik (LIME) bedriver
forskning och utbildning som framjar praktisk implementering av forskningsrén och ny kunskap
i folkhalsoarbete, vard och omsorg. Institutionen har tva universitetsévergripande
verksamhetsomraden — pedagogisk utveckling och stédverksamhet samt forskning, utbildning
och radgivning pa omradet halso- och sjukvard- samt forskningsetik. Det ar en spannande
arbetsmiljo dar forskning och utbildning star i fokus. BCl-tjansten ar en del av ett
forskningsprojekt som bedrivs av Nationellt centrum for suicidforskning och prevention av
psykisk ohalsa (NASP). NASP bistar regeringen och Region Stockholms beslutsfattare och
invanare med kunskapsunderlag, kunskapsutveckling och kunskapsspridning. Vart uppdrag ar
att genom forskning, strategiskt folkhalsoarbete, utbildning och informationsspridning bidra till
att minska antalet sjalvmord och sjalvmordsforsok regionalt och nationellt. NASP bidrar aven
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till att utveckla och stimulera kunskapsomradet sjalvmord och sjalvmordsprevention dar
utvardering av olika interventioner utgor en viktig del. NASP sbker en Leverantér, med
erfarenhet av att kommunicera med suicidnara personer, for att utféra en Brief Contact
Intervention (BCI) — en beprévad modell som i internationella studier visats sig kunna minska
suicidala beteenden hos suicidnara personer. Med BCI avses har stddjande telefonsamtal till
en person som har suicidtankar. Brief Contact Interventions (BCls) ar insatser dar man pa ett
regelbundet och systematiskt satt foljer upp personer med forhojd sjalvmordsrisk via telefon,
brev, sms eller liknande. BCl-insatser anvands framst som ett satt att formedla medmanskligt
stdéd och omtanke, samt till att uppmuntra till att séka hjalp vid behov eller
behandlingsfoljsamhet om sadan pagar. BCl-insatser ar saledes inte nagon terapeutisk
behandling, och en fordel ar att insatsen darmed inte behdver utféras av medicinsk personal.
Ytterligare en fordel ar att de regelbundna kontakterna med personerna ar korta vilket
mojliggdr uppfdljningar av en bred population. Detta gor BCls till en kostnadseffektiv insats
som kan erbjudas manga personer och riskgrupper. | flera vetenskapliga studier som
utvarderat BCl-insatser har man funnit positiva effekter i form av farre sjalvmordsférsok och
sjalvmord (for systematiska Oversikter se: Zalsman et al., 2016; Mann et al 2022). Den
upphandlade leverantdren ska utveckla ett system som kan ta emot deltagare med férhojd
sjalvmordsrisk. Systemet ska mojliggdéra processer for att regelbundet félja upp dessa
personer genom strukturerade telefonkontakter enligt vara riktlinjer som har syfte att férmedla
medmanskligt stéd. Vid varje kontakttillfalle ska uppringaren kunna féra anteckningar som ska
anvandas som underlag till nasta samtal. Samtliga delar av systemet ska vara utvecklade med
de sakerhetsegenskaper som kravs for att kunna hantera kansliga personuppgifter enligt
dataskyddsférordningen. For detta andamal, se bifogat PUB-avtal som ska kunna signeras for
att Kl ska kunna inga avtal med en leverantér angaende detta projekt. Tjansten kommer att
vanda sig till individer dver 18 ar. Den upphandlade leverantéren ska kunna leverera tjansten
till s& manga personer som maijligt fram till ar 2029, dar varje person foljs upp cirka atta (8)
ganger per ar och varje kontakttillfalle tar ungefar 20 minuter. Vid utebliven kontakt ska den
upphandlade leverantéren félja studieprotokollets rutiner for upprepade kontaktférsok vid
missat kontakttillfalle. Leverantoren ska aven kunna erbjuda personer mojligheten att
specificera nar pa dagen de dnskar bli kontaktade. Uppringare behover inte ha formell klinisk
utbildning men de ska ha relevant utbildning eller erfarenhet av att erbjuda socialt stod (se
krav nedan). NASP kommer i samband med projektet att bista med utbildning omfattande
cirka en heldag.

Intern identifierare: 2-2884/2026

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 73000000 FoU-tjanster samt tillhérande konsulttjanster

5.1.2. Leveransplats
Land: Sverige
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Startdatum: 04/12/2026
Slutdatum for varaktighet: 04/07/2029

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 2
Ytterligare information om férlangningar: Forlangning ar 6 manader

5.1.5. Varde
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5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

Beraknat varde exklusive moms: 2 000 000,00 SEK

Allmanna upplysningar

Reserverad upphandling:

Deltagande ar inte reserverat.

Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel

Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA

I nej

Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

Upphandlingsdokument

Sista dag for att begara kompletterande information: 29/10/2026 23:00:00 (UTC+00:00)
Vasteuropeisk tid

Adress till upphandlingsdokumenten: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=101253

Upphandlingsvillkor

Villkor for inlamning:

Elektronisk inlamning: Kravs

Adress for inlamning: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=101253&GoTo=Tender

De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansékningarna: svenska
Elektronisk katalog: Tillaten

Tidsfrist for mottagande av anbud: 09/11/2026 22:59:59 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 90 Dagar

Information om offentlig anbudsoppning:

Oppningsdatum: 09/11/2026 23:00:00 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid

Plats: Solna

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomféras inom ramen fér program for skyddad anstallning: Nej
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja

Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

Metoder

Ramavtal:

Upphandlingen avser inte ett ramavtal

Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

Kompletterande information, medling och provning

Provningsorganisation: Forvaltningsratten

Information om tidsfrist for provning: Enligt upphandlingsunderlag.

Organisation som ger mer information om provningsforfaranden: Forvaltningsratten

8. Organisationer
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8.1.

8.1.

ORG-0001

Officiellt namn: Karolinska Institutet
Registreringsnummer: 2021002973
Avdelning: Upphandlare
Postadress: Nobels vag 5

Ort: STOCKHOLM

Postnummer: 17177

Del av land (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Land: Sverige

Kontaktpunkt: Jimmy Spicer
E-postadress: jimmy.spicer@ki.se
Tfn: +46 08-52480000
Webbadress: http://www.ki.se

Den hér organisationens roller:
Upphandlare

ORG-0002

Officiellt namn: Forvaltningsratten

Registreringsnummer: 202100-2742

Ort: Stockholm

Postnummer: 115 76

Del av land (NUTS): Stockholms lan (SE110)

Land: Sverige

E-postadress: forvaltningsrattenistockholm@dom.se

Tfn: 08-561 680 00

Webbadress: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-stockholm/
Den har organisationens roller:

Provningsorganisation

Organisation som ger mer information om provningsforfaranden

Information om meddelandet

695230-2026

Identifierare/version for meddelandet: df5ed25a-43ea-4490-83b2-09a5b017c7be - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 07/10/2026 09:11:52 (UTC+00:00) Vasteuropeisk tid
Datum fér avsandning av meddelandet (eSender): 07/10/2026 09:11:53 (UTC+00:00)
Vasteuropeisk tid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: svenska

Meddelandets publiceringsnummer: 695230-2026

EUT S-nummer: 195/2026

Publiceringsdatum: 08/10/2026
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