705111-2023 - Konkurrensutsattning See the notice on TED website

Spanien-Barcelona: Reklam och marknadsfoéring
OJ S 224/2023 21/11/2023

Meddelande om upphandling

Tjanster

Rattslig grund:
direktiv 2014/24/EU

Avsnitt I: Upphandlande myndighet

.1. Namn och adresser
Officiellt namn: FUNDACIO UNIVERSITAT OBERTA DE CATALUNYA
Postadress: Rambla del Poblenou, 156
Ort: Barcelona
Nuts-kod: ES511 Barcelona
Posthummer: 08018
Land: Spanien
E-post: contractacio@uoc.edu
Telefon: +34 933263600
Internetadress(er):
Allman adress: http://www.uoc.edu
Upphandlarprofil: https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/AppJava/ca ES/cap.do?
keyword=&reqCode=viewDetail&idCap=1079508&department=575596

1.3. Kommunikation
Upphandlingsdokumenten finns tillgangliga for obegransad, fullstandig och direkt tillgang
kostnadsfritt pa: https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?
reqCode=viewDetail&idCap=1079508
Ytterligare upplysningar kan erhallas fran ovannamnda adress
Anbud eller anbudsansokningar ska skickas till ovannamnda adress

1.4. Typ av upphandlande myndighet
Annan typ: Fundacién privada

I.5. Huvudsaklig verksamhet
Utbildning

Avsnitt Il: Féremal

I.1. Upphandlingens omfattning

I.1.1. Bend@mning pa upphandlingen
SERVICIO DE AUDITORIA Y CONSULTORIA DE ANALITICA WEB Y PAGO DE
CONSUMOS PARA LA GESTION DE DATOS DE LA HERRAMIENTA BIG QUERY POR LA
uoC
Referensnummer: HSE00032/2023

I.1.2. Huvudsaklig CPV-kod
79340000 Reklam och marknadsféring

1.1.3.
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Typ av kontrakt
Tjanster

I.1.4. Kort beskrivning
El servicio de auditoria y consultoria de analitica web incluye: definir, implementar, mantener y
optimizar el plan de analitica web de la UOC que permite realizar el seguimiento de la
consecucion de los objetivos de negocio, asi como optimizar las campanas y las siguientes
acciones:
a) Acciones de tipo publicitario en la Web y en el resto de soportes y canales
b) Acciones destinadas a alcanzar objetivos estratégicos como el SEO (Search Engine
Optimization) o a aumentar el trafico de la web gracias a mejorar su posicionamiento en los
diferentes buscadores
c) Acciones de tipo comunicativo que incluye las acciones destinadas a comunicar otros
aspectos de la UOC no vinculados con la oferta formativa como servicios de Biblioteca, Portal
Institucional, Alumni, etc.
La empresa contratista debera utilizar la herramienta de Big Query, de pago, para el
procesamiento de la informacion de analitica web. Big Query es la solucion de Big Data de
Google. Es un servicio web que permite almacenar y co

1.1.5. Uppskattat totalt varde

1.1.6. Information om delar
Kontraktet ar uppdelat i flera delar: nej

I.2. Beskrivning

11.2.3. Plats for utforande
Nuts-kod: ES Esparfia

I.2.4. Beskrivning av upphandlingen
El servicio de auditoria y consultoria de analitica web incluye: definir, implementar, mantener y
optimizar el plan de analitica web de la UOC que permite realizar el seguimiento de la
consecucion de los objetivos de negocio, asi como optimizar las campanas y las siguientes
acciones:
a) Acciones de tipo publicitario en la Web y en el resto de soportes y canales
b) Acciones destinadas a alcanzar objetivos estratégicos como el SEO (Search Engine
Optimization) o a aumentar el trafico de la web gracias a mejorar su posicionamiento en los
diferentes buscadores
c) Acciones de tipo comunicativo que incluye las acciones destinadas a comunicar otros
aspectos de la UOC no vinculados con la oferta formativa como servicios de Biblioteca, Portal
Institucional, Alumni, etc.
La empresa contratista debera utilizar la herramienta de Big Query, de pago, para el
procesamiento de la informacion de analitica web. Big Query es la solucion de Big Data de
Google. Es un servicio web que permite almacenar y consultar grandes volumenes de datos
en pocos segundos. Big Query es un almacén de datos de Google de bajo coste y totalmente
administrado que permite extraer analiticas de petabytes de datos. Es auténomo, por lo que
no es necesario gestionar ninguna infraestructura ni disponer de un administrador de base de
datos.
La herramienta BigQuery es indispensable para la gestion de elevadas cantidades de datos, y
permite centrar los esfuerzos en analizar datos.
Por otra parte, el contratista debera basar su gestion en lo siguiente:
* Analisis y auditoria de los proyectos planteados por la UOC
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11.2.5.

11.2.6.
1.2.7.

11.2.10.

11.2.11.

11.2.13.

11.2.14.

* Realizacion del plan de analitica web

* Realizacién del plan de medicion y de implementacion web

* Mantenimiento de todo el plan de medicién e implementacién
* Planteamiento del plan de mejora continua

* Acompafiamiento a la UOC en todo el proceso de ejecucion
» Uso y pago del consumo de la herramienta BigQuery

La contratacidén de este servicio viene justificada por la carencia de medios personales y

materiales y el alto grado de especializacion y pericia que se requieren para satisfacer las

necesidades expuestas en el pliego técnico de la presente licitacion.

Tilldelningskriterier
Pris ar inte det enda upphandlingskriteriet och alla kriterier anges endast i
upphandlingsdokumenten

Uppskattat varde

Kontraktets, ramavtalets eller det dynamiska inkopssystemets loptid
Antal manader: 12

Detta kontrakt kan férlangas: ja

Beskrivning av férlangning:

Plazo de la prérroga: 12 meses

Numero maximo de prérrogas: 3

Duracion maxima del Contrato, prérrogas incluidas: Cuatro (4) afios

Information om alternativa anbud
Alternativa anbud accepteras: nej

Information om optioner
Option: nej

Information om EU-medel
Kontraktet ar knutet till projekt och/eller program som finansieras med EU-medel: nej

Kompletterande upplysningar

Avsnitt IV: Forfarande

IvV.1.
IvV.1.1.

IvV.1.3.
IV.1.8.

Iv.2.

IvV.2.2.

IvV.2.3.
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Beskrivning

Typ av forfarande
Oppet férfarande

Information om ramavtal eller dynamiskt inkdpssystem

Information om avtalet om offentlig upphandling
Upphandlingen omfattas av avtalet om offentlig upphandling: ja

Administrativ information

Sista datum for mottagande av anbud eller anbudsansokningar
Datum: 18/12/2023

Uppskattat datum for avsandande av inbjudan till utvalda kandidater att lamna anbud

eller delta
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IV.2.4. Sprak som far anvandas i anbud eller anbudsansoékningar
Katalanska, Spanska

IV.2.7. Anbudsoppning
Datum: 20/12/2023 Lokal tid: 14:00

Avsnitt VI: Kompletterande upplysningar

VI.1. Ar detta en aterkommande upphandling
Detta ar en aterkommande upphandling: nej

VI.3. Kompletterande upplysningar
VI.4. Overprovningsforfaranden

V1.4.1. Behorigt organ vid éverprévning
Officiellt namn: Tribunal Catala de contractes del Sector Public
Ort: Barcelona
Land: Spanien

VI.4.3. Overprévning
Uppgifter om tidsfrist(er) for dverprévning:
Se establece en los pliegos

VI.5. Datum da meddelandet sants
16/11/2023
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