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705814-2026 - Konkurrensutsattning

Tyskland — IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stod —
Einfihrung von Ki in der Eingangsverarbeitung

OJ S 198/2026 13/10/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: ARD ZDF Deutschlandradio Beitragsservice
E-postadress: vergabe@beitragsservice.de
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: EinfUhrung von Ki in der Eingangsverarbeitung
Beskrivning: Gegenstand des Verfahrens: Der Beitragsservice von ARD, ZDF und
Deutschlandradio beschafft einen Kl-basierten Service zur automatisierten Verarbeitung
eingehender schriftlicher Sendungen (Papier/Scan, E-Mail, Fax), der als Managed Service
(laaS, PaaS, SaaS) auf einer souveranen Cloud betrieben werden soll. Der Kl-Service
klassifiziert die Sendungen nach der Dokumentart-Systematik des Beitragsservice (DAK
/SDAK), erkennt das fachliche Anliegen und extrahiert die fur die Weiterverarbeitung
erforderlichen Fachdaten. Die Ergebnisse werden jeweils mit einem Confidence-Score als
strukturierte JSON-Objekte an den bestehenden Verarbeitungsprozess zurickgegeben. Der
Kl-Service wird nicht als Ersatz, sondern als Bypass zur bestehenden Eingangsverarbeitung
eingefuhrt. Die Aussteuerung der Sendungen erfolgt Gber vom Beitragsservice bereitgestellte
intelligente Weichen; die Kernsysteme bleiben unverandert. Nicht Gegenstand der
Ausschreibung sind das Scannen bzw. die Digitalisierung der Sendungen, die Ein- und
Ausgangsschnittstellen der Gesamt-Eingangsverarbeitung sowie die intelligenten Weichen
selbst. Der Leistungsgegenstand gliedert sich in drei Bausteine: Baustein 1 - Cloud-
Infrastruktur: Bereitstellung einer souveranen, hochverfugbaren und skalierbaren Cloud-
Umgebung als laaS einschlief3lich bedarfsgerecht skalierbarer CPU-, GPU-, Speicher- und
Netzwerkressourcen fur KI-Workloads. Es ist beabsichtigt, einen Vertrag uber die Bausteine 1
und 2 mit einer 4-jahrigen Festlaufzeit abzuschlie®en. Baustein 2 - Managed Service: Betrieb
der Kl-Plattform als PaaS und SaaS, insbesondere Monitoring, Logging, Incident- und
Problem-Management, Patch- und Release-Management, Backup und Recovery,
Kapazitatsmanagement sowie Bereitstellung und Betrieb eines standardisierten Kl-Serving-
Stacks (u. a. Container-Orchestrierung, Inferenz). Der Beitragsservice behalt die Hoheit Gber
Fachlogik, Agenten sowie Auswahl und Wechsel der KI-Modelle. Es ist beabsichtigt, einen
Vertrag Uber die Bausteine 1 und 2 mit einer 4-jahrigen Festlaufzeit abzuschlieflen. Baustein 3
- Entwicklung einer individuellen Input-Management-Losung ("KI-Service"): Konzeption,
Entwicklung, Integration und Produktivsetzung einer individuellen Lésung auf Basis der
bereitgestellten Plattform, einschlieRlich Einrichtung von Klassifikation und Extraktion je
Sachverhalt, Nachweis der vereinbarten Erkennungsqualitat, Schulung, Dokumentation und
Unterstutzung der Abnahme. Der KlI-Service inkl. samtlicher Arbeitsergebnisse (u. a.
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Quellcode, Konfigurationen, Prompt-Artefakte, Datenmodelle, Schnittstellenbeschreibungen,
Tests, Dokumentation) geht mit zeitlich, raumlich und inhaltlich unbeschrankten
Nutzungsrechten auf den Beitragsservice Uber. Dem Beitragsservice ist zudem das Recht
einzuraumen, den Kl-Service uneingeschrankt zu nutzen, zu betreiben, zu verandern und
weiterzuentwickeln sowie durch Dritte betreiben oder weiterentwickeln lassen kénnen. Es darf
keine Abhangigkeit vom urspringlichen Auftragnehmer entstehen und ein Anbieterwechsel
muss grundsatzlich moglich sein. Die Lésung ist vorrangig auf Basis von Open-Source-
Komponenten mit permissiven Lizenzen zu realisieren. Erganzend ist ein
Dienstleistungskontingent fur weitere Sachverhalte vergleichbarer Komplexitat und fur
Optimierungen nach der Produktivnahme bzw. Abnahme vorzusehen. Fachlicher Umfang und
Mengengerust: Schwerpunkt sind rund 1,8 Mio. formlose Schreiben pro Jahr, die bislang
weder automatisch klassifiziert noch inhaltlich ausgewertet werden. Hinzu kommen rund 4,7
Mio. formgebundene Schreiben aus funf Sachverhalten: Befreiungen, Abmeldungen,
Drittschuldnererklarungen, Klarungsverfahren aufgrund Sterbefall sowie Bank- und
Adressanderungen. Fur die Dimensionierung ist von mindestens 6,5 Mio. Sendungen pro Jahr
auszugehen (ca. 25.000 Sendungen je Arbeitstag, Spitzenwert ca. 26.700). Der
Handschriftanteil liegt bei ca. 20 %. Teilweise sind besondere Kategorien personenbezogener
Daten nach Art. 9 DSGVO (z. B. Gesundheitsangaben) zu verarbeiten. Wesentliche
funktionale Anforderungen sind insbesondere: - Kl-gestutzte Texterkennung (OCR) Gber den
gesamten Dokumentinhalt einschlieRlich mehrseitiger Dokumente und Anlagen; -
inhaltsbasierte Klassifikation und Anliegenerkennung mittels Textverstandnis statt
Formularankern, einschlieRlich Erkennung mehrerer Anliegen je Sendung und Trennung
mehrerer Dokumente; - Extraktion der Identifikationsfelder (u. a. Beitragsnummer, Name,
Anschrift) und der je Sachverhalt benétigten Fachdaten, auch aus beigefligten Nachweisen; -
Erkennung handschriftlicher Inhalte einschliel3lich freier Randnotizen, Ankreuzfelder und
Prufung auf Vorhandensein von Unterschriften; - Confidence-Scores je Ergebnis und Feld;
keine Ubernahme nicht belegbarer Inhalte; Schutz vor Prompt Injection; - integrierter Human-
in-the-Loop-Pfad mit konfigurierbaren Aussteuerungsregeln und einer barrierefreien (BITV
2.0), deutschsprachigen, vollstandig tastaturbedienbaren Nachbearbeitungsoberflache; -
Aufnahme weiterer Dokumentklassen ohne Neuaufsatz des Systems durch den
Beitragsservice selbst; kein Training von Modellgewichten mit personenbezogenen Daten der
Beitragszahlenden; - modellagnostische Architektur (vorzugsweise Open-Weight-Modelle),
REST-Schnittstellen, Container-/Microservice-Architektur, UTF-8, Reporting (u. a. Precision
/Recall/F1 je Dokumentklasse) und Anbindung an die Monitoring-Werkzeuge des
Beitragsservice. Die Beschreibung der ausgeschriebenen Leistungen wird unter Ziffer 5.1.
dieser Bekanntmachung fortgesetzt.

Forfarandets identifierare: bb391290-ea3e-4f6e-bdc4-5476ab1931e2

Intern identifierare: BW 04/26

Typ av forfarande: Férhandlat forfarande med féregaende meddelande om upphandling/under
konkurrens

Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stod
Ytterligare klassificering (cpv): 72200000 Programmering av mjukvara samt radgivning,
72230000 Utveckling av kundanpassad programvara, 72250000 System- och stdodtjanster,
72260000 Programrelaterade tjanster, 72400000 Internettjanster
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2.1.2. Leveransplats
Postadress: Freimersdorfer Weg 6
Ort: KdlIn
Postnummer: 50829
Del av land (NUTS): Kéln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Land: Tyskland
Kompletterande information: Es besteht die Mdglichkeit eines Standortwechsels des
Beitragsservice wahrend der Vertragslaufzeit. Der jeweilige Standort des Beitragsservice gilt
als Erfullungsort.

2.1.4. Allmanna upplysningar
Kompletterande information: #Bekanntmachungs-ID: CXSO0YMWDY6381AAF# Information
zum Erhalt weiterfuhrender Unterlagen im Verhandlungsverfahren: Gemal} § 41 Abs. 3 VgV ist
der Beitragsservice vorliegend aufgrund der Schutzwurdigkeit der vertraulichen Informationen
nicht verpflichtet, die weiterflihrenden Unterlagen (bspw. Vergabeunterlagen und
Aufforderungen zur Angebotsabgabe) uneingeschrankt und vollstandig fur einen direkten
Zugriff im Sinne des § 41 Abs. 1 VgV zu verdffentlichen. Um die erforderliche Geheimhaltung
der vertraulichen Informationen zu gewahrleisten, werden die weiterfihrenden Unterlagen
daher nur an die ausgewahlten Bieter fir die nachfolgende Angebots- und
Verhandlungsphase herausgegeben. Zwingende Voraussetzung fur die Bereitstellung der
Vergabeunterlagen ist die Abgabe der in Anlage A10 "Geheimhaltungsverpflichtung"
enthaltenen Geheimhaltungserklarung mit dem Teilnahmeantrag.
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU
vgyV -

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Asidoséttande av skyldigheter som faststéllts enligt nationella uteslutningsgrunder: vgl. Anlage
A6
Deltagande i en kriminell organisation: vgl. Anlage A6
Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet: vgl. Anlage A6
Penningtvatt eller finansiering av terrorism: vgl. Anlage A6
Bedragerier: vgl. Anlage A6
Korruption: vgl. Anlage A6
Barnarbete och andra former av manniskohandel: vgl. Anlage A6
Asidosattande av skyldigheten att betala skatter: vgl. Anlage A6
Asidosattande av skyldigheten att betala sociala avgifter: vgl. Anlage A6
Asidosattande av skyldigheter enligt miljélagstiftningen: vgl. Anlage A6
Asidosattande av skyldigheter enligt sociallagstiftningen: vgl. Anlage A6
Asidosattande av skyldigheter enligt arbetsratten: vgl. Anlage A6
Insolvens: vgl. Anlage A6
Tvangsforvaltning: vgl. Anlage A6
Avbruten naringsverksamhet: vgl. Anlage A6
Situation som enligt nationell lagstiftning motsvarar konkurs: vgl. Anlage A6
Allvarligt fel i yrkesutovningen: vgl. Anlage A6
Avtal med andra ekonomiska aktérer med syfte att snedvrida konkurrensen: vgl. Anlage A6
Intressekonflikt pa grund av deltagande i upphandlingsférfarandet: vgl. Anlage A6
Direkt eller indirekt deltagande i forberedelserna av detta upphandlingsférfarande: vgl. Anlage
A6
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Fortida uppsagning, skadestand eller andra jamférbara sanktioner: vgl. Anlage A6
Har lamnat oriktiga uppgifter, har undanhallit information, kan inte férete de handlingar som
kravs eller har tillagnat sig konfidentiell information om forfarandet: vgl. Anlage A6

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: EinfUhrung von Ki in der Eingangsverarbeitung
Beskrivning: Fortsetzung der Beschreibung der ausgeschriebenen Leistungen aus Ziffer 2.1.
dieser Bekanntmachung. Betrieb, Datensouveranitat und Sicherheit: Die Losung ist in einer
souveranen Cloud-Umgebung zu betreiben. Speicherung und Verarbeitung samtlicher Daten
haben ausschliel3lich in Rechenzentren innerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR)
zu erfolgen. Ausgeschlossen sind jede Datenweiterleitung in Drittstaaten sowie jeder Zugriff
aus Drittstaaten, auch im Rahmen von Support und Administration, und jeder Zugriff auf
Grundlage aulRereuropaischer Rechtsvorschriften mit extraterritorialer Wirkung (insbesondere
US CLOUD Act); malgeblich ist auch die gesellschaftsrechtliche Verflechtung des Bieters
/Auftragnehmers. Die Daten sind mit kundenverwalteten Schlisseln (HSM) zu verschlisseln,
ohne Zugriff des Cloud-Anbieters auf die Schllssel. Ein persistenter oder administrativer
Zugriff von Personal des Auftragnehmers auf Klartextdaten ist ausgeschlossen. Die Daten
durfen nicht fur Training, Modellverbesserung oder Telemetrie genutzt werden. Alle an der
Leistung beteiligten Stellen sind offenzulegen. Gefordert sind u. a. ein BSI-C5-Testat fur den
Cloud-Dienst sowie eine ISO/IEC-27001-Zertifizierung des Rechenzentrumsbetreibers und
aller datenverarbeitenden Unterauftragnehmer, die Einhaltung von DSGVO und KI-
Verordnung, die Erstellung eines leistungsbezogenen Datenschutz- und Sicherheitskonzepts
wahrend der Projektphase, Prufungsrechte des Beitragsservice sowie Vorkehrungen flr einen
geordneten Ausstieg und fur den Ausfall des Auftragnehmers. Service Level sind u.a.:
Servicezeit Montag bis Freitag 06:00-19:00 Uhr, Verfugbarkeit ? 99,5 % im Monatsmittel,
Wiederherstellung bei Storungen der Prioritat 1 innerhalb von 8 Stunden, deutschsprachiger
Support ausschliel3lich aus dem EWR, 24/7-Monitoring sowie monatliche Service- und
Qualitatsberichte. Zeitrahmen: Vorgesehen sind die Zuschlagserteilung Anfang 2027, die
Produktivsetzung des ersten Sachverhalts spatestens Anfang 2028 und die Abbildung aller
Sachverhalte Uber den Kl-Service bis Ende 2028. Weitere Ausbaustufen bis 2030 sind nicht
Gegenstand dieses Verfahrens. Weitere Einzelheiten kénnen der Teilnahmebroschire sowie
im weiteren Verlauf des Vergabeverfahrens den Vergabeunterlagen entnommen werden.
Intern identifierare: BW 04/26

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72000000 IT-tjanster: konsultverksamhet, programvaruutveckling,
Internet och stod
Ytterligare klassificering (cpv): 72200000 Programmering av mjukvara samt radgivning,
72230000 Utveckling av kundanpassad programvara, 72250000 System- och stédtjanster,
72260000 Programrelaterade tjanster, 72400000 Internettjanster

5.1.2. Leveransplats
Postadress: Freimersdorfer Weg 6
Ort: KoIn
Postnummer: 50829
Del av land (NUTS): Kdln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Land: Tyskland
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Kompletterande information: Es besteht die Mdglichkeit eines Standortwechsels des
Beitragsservice wahrend der Vertragslaufzeit. Der jeweilige Standort des Beitragsservice gilt
als Erfullungsort.

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Varaktighet: 48 Manader

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utféra kontraktet maste anges:
Behdver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja
Upphandlingen ar ocksa lamplig fér sma och medelstora foretag: ja
Kompletterande information: #Besonders auch geeignet fur:other-sme# Einlegung von
Rechtsbehelfen: Die Vergabestelle weist darauf hin, dass ein Antrag auf Einleitung eines
Nachprufungsverfahrens gemafl § 160 Abs. 3 Satz 1 GWB unzulassig ist, soweit 1. der
Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegen-uber der Vergabestelle nicht innerhalb einer Frist
von zehn Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 GWB bleibt
unberthrt; 2. VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung
erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist
zur Angebotsabgabe oder zur Bewerbung gegenlber der Vergabestelle gerugt werden; 3.
VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe oder zur Bewerbung gegenuber der
Vergabestelle gerlgt werden; 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung der
Vergabestelle, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Weitere Einzelheiten
hierzu kdnnen dem Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB), insbesondere §§ 160
ff. GWB, entnommen werden.Das GWB kann unter www.gesetze-im-internet.de eingesehen
werden.

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Andel underentreprenad
Beskrivning av urvalskriterium: Anlage A4 (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Kriterium: Andel underentreprenad
Beskrivning av urvalskriterium: Anlage A5 (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Anlage A6 (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Kriterium: Registrering i ett handelsregister

Beskrivning av urvalskriterium: Anlage A6 - Anhang (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels
Eigenerklarung):
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Kriterium: Professionell riskindemniseringsforsakring
Beskrivning av urvalskriterium: Anlage A7 (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Kriterium: Informationssakerhet
Beskrivning av urvalskriterium: Anlage A8 (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster
Beskrivning av urvalskriterium: Anlage A9 (Mit dem Teilnahmeantrag; Mittels Eigenerklarung):

Kriterium: Registrering i ett handelsregister

Beskrivning av urvalskriterium: Anlage A6 - Allgemeine Eigenerklarungen (§§ 123, 124 GWB)
- Zum Nachweis der Befahigung zur Berufsaustbung erklart der Bewerber/die
Bewerbergemeinschaft/der Unterauftragnehmer/der Eignungsverleiher, a) dass eine Person,
deren Verhalten nach § 123 Absatz 3 GWB mir/unserem Unternehmen zuzurechnen ist, oder
ich/wir als Unternehmen nicht wegen einer der in § 123 Abs. 1 GWB aufgezahlten bzw. diesen
gemall § 123 Abs. 2 GWB gleichgestellten Straftatbestanden rechtskraftig verurteilt wurde(n)
oder gegen mich/uns als Unternehmen eine Geldbuf3e nach § 30 des Gesetzes Uber
Ordnungswidrigkeiten rechtskraftig festgesetzt worden ist; b) dass ich/wir als Unternehmen
unseren Verpflichtungen zur ordnungs- und fristgemaRen Zahlung von Steuern, Abgaben oder
Beitragen zur Sozialversicherung gemal den gesetzlichen Bestimmungen des Staats, in dem
wir ansassig sind, regelmaflig nachgekommen bin/sind und diesbezuglich keine rechtskraftige
Gerichts- oder bestandkraftige Verwaltungsentscheidung vor-liegt bzw. meinen/unseren
Verpflichtungen dadurch nachgekommen bin/sind, dass ich mich/wir uns zur Zahlung von
Steuern, Abgaben und Beitragen zur Sozialversicherung einschliel3lich Zinsen, Sadumnis- und
Strafzuschlagen verpflichten habe(n) und zuklnftig ordnungsgemafl nachkommen werde(n)
und zum Zeitpunkt der Abgabe dieser Eigenerklarung keine falligen Rickstande bestehen; c)
dass ich/wir als Unternehmen bei der Ausfuhrung 6ffentlicher Auftradge nicht gegen geltende
umwelt-, sozial- oder arbeitsrechtliche Verpflichtungen verstolien habe(n); d) dass ich/wir als
Unternehmen nicht zahlungsunfahig bin/sind, Uber das Vermdgen des Unternehmens kein
Insolvenzverfahren oder ein vergleichbares Verfahren beantragt oder eréffnet worden ist, die
Er6ffnung eines solchen Verfahrens nicht mangels Masse abgelehnt worden ist und sich das
Unternehmen nicht im Verfahren der Liquidation befindet oder seine Tatigkeit eingestellt hat;
(Sofern ein Insolvenzverfahren oder ein vergleichbares gesetzliches Verfahren tber das
Vermogen des Unternehmens erdffnet wurde oder die Eréffnung eines solchen Verfahrens
beantragt oder dieser Antrag mangels Masse abgelehnt worden ist, erklare(n) ich/wir, dass ich
/wir zusatzlich aktuelle Nachweise beigefugt habe(n), die meine/unsere wirtschaftliche und
finanzielle Leistungsfahigkeit belegen.) e) dass ich/wir als Unternehmen bzw. eine Person,
deren Verhalten mir/dem Unternehmen zuzurechnen ist, im Rahmen der beruflichen Tatigkeit
keine schwere Verfehlung begangen habe(n) bzw. hat, durch die die Integritat des
Unternehmens in Frage gestellt wird; f) dass ich/wir als Unternehmen keine Vereinbarungen
mit anderen Unternehmen getroffen habe(n), die eine Verhinderung, Einschrankung oder
Verfalschung des Wettbewerbs bezwecken oder bewirken; g) dass keine Umstande vorliegen,
die einen Interessenskonflikt bei der Durchflihrung des Vergabeverfahrens begriinden
koénnten, der die Unparteilichkeit und Unabhangigkeit des offentlichen Auftraggebers bzw. fur
den offentlichen Auftraggeber tatige Personen zu beeintrachtigen vermag; h) dass trotz einer
etwaigen Einbeziehung unseres Unternehmens bereits in die Vorbereitung des
Vergabeverfahrens keine Wettbewerbsverzerrung eingetreten ist; i) dass ich/wir als
Unternehmen bei der Ausfuhrung eines friheren 6ffentlichen Auftrages die wesentlichen
Anforderungen des 6ffentlichen Auftrages stets ordnungsgemaf und fristgerecht erbracht habe
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(n); j) dass ich/wir im vorliegenden Vergabeverfahren keine unzutreffenden Erklarungen auch
in Bezug auf Ausschlussgriinde und Eignungsanforderungen abgegeben habe(n) und in der
Lage bin/sind, die geforderten Nachweise - soweit erforderlich - zu Ubermitteln; k) dass ich/wir
als Unternehmen - nicht versucht habe(n), die Entscheidungsfindung des 6ffentlichen
Auftraggebers in unzulassiger Weise zu beeinflussen, - nicht versucht habe(n), vertrauliche
Informationen zu erhalten, durch die ich/wir unzulassige Vorteile beim Vergabeverfahren
erlangen kdnnte(n), - nicht fahrlassig oder vorsatzlich irrefihrende Informationen Ubermittelt
haben, die die Vergabeentscheidung des 6ffentlichen Auftraggebers erheblich beeinflussen
kénnten oder versucht habe(n), solche Informationen zu Ubermitteln. I) dass ich/wir als
Unternehmen insbesondere unsere Verpflichtungen zur Zahlung des Mindestlohns nach dem
Mindestlohngesetz (MiLoG) und zur Gewahrung von Arbeitsbedingungen nach dem
Arbeitnehmer-Entsendegesetz (AEntG) erflille(n) und nicht gegen das
Schwarzarbeitsbekdmpfungsgesetz (SchwarzArbG) verstol3e(n) oder verstof3en habe(n) und
die Voraussetzungen von § 19 MiLoG, § 21 AEntG bzw. § 21 SchwarzArbG nicht vorliegen, d.
h. ich/unser Unternehmen nicht wegen eines Verstol3es nach § 21 MiLoG, § 23 AEntG bzw. §
8 ff. SchwarzArbG mit einer Geldbul3e von wenigstens 2.500 Euro belegt worden bin/ist; m)
dass ich/wir als Unternehmen in das Berufs- oder Handelsregister eingetragen bin/sind, sofern
dies gesetzlich in dem Staat, in dem ich/wir ansassig bin/sind, vorgeschrieben ist bzw. dass
eine Eintragung in das Berufs- oder Handelsregister nach den jeweiligen fur unser
Unternehmen einschlagigen gesetzlichen Regelungen nicht vorgeschrieben ist; n) dass ich
/unser Unternehmen nicht im Wettbewerbsregister bzw. Gewerbezentralregister eingetragen
bin/ist und gegen mich/unser Unternehmen eine solche Eintragung auch nicht droht. o) dass
ich/wir als Unternehmen bei der Ausfuhrung aller 6ffentlichen Auftrage und des vorliegend
ausgeschriebenen o6ffentlichen Auftrags die "Verordnung (EU) 2022/576 des Rates vom 8.
April 2022 zur Anderung der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 (iber restriktive MaRnahmen
angesichts der Handlungen Russlands, die die Lage in der Ukraine destabilisieren”
vollumfanglich einhalten und damit alle Verbote und Sanktionen gegeniber Russland korrekt
umsetze(n). lch/Wir erklare/n aulerdem weiterhin, dass im Fall des Vorliegens von
Ausschlussgrunden nach §§ 123,124 GWB Selbstreinigungsmalnahmen ergriffen wurden und
erlautere/n diese.

Kriterium: Professionell riskindemniseringsforsakring

Beskrivning av urvalskriterium: Anlage A7 - Eigenerklarung (§ 45 VgV) - Zum Nachweise der
finanziellen und wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit erklart der Bewerber bzw. die Bewerber -
/Bietergemeinschaft/der Eignungsverleiher (Anlage A7): Ich/Wir erklare(n) hiermit, - dass der
durchschnittliche jahrliche Gesamtumsatz des Unternehmens in den letzten drei
abgeschlossenen Geschaftsjahren mindestens 3 Mio. EUR betrug und - dass der auf
vergleichbare IT-/KI-Dienstleistungen entfallende jahrliche Um-satz mindestens 1 Mio. EUR.
Auf Verlangen der Vergabestelle wird ein entsprechender Nachweis vorgelegt. - dass ich/wir
bzw. mein/unser Unternehmen Uber eine Berufs- bzw. Betriebshaftpflichtversicherung
verfugen bzw. im Fall der Zuschlagserteilung eine solche unverziglich abschliefen werden.
Die Versicherung hat mindestens folgende Deckungssummen je Schadensereignis
aufzuweisen: - von EUR 2.000.000,00 pauschal flr Personen- und Sachschaden, - von EUR
3.000.000,00 fur Vermdgensschaden. Die Deckungssummen stehen jeweils 2-fach maximiert
pro Versicherungsjahr zur Verfugung. Ich/Wir garantiere(n) bei Vorliegen einer
Bietergemeinschaft bzw. im Fall der Eignungsleihe, dass die bestehende bzw.
abzuschliellende Berufs-/Betriebshaftpflichtversicherung im Zuschlagsfall auch das konkrete
Auftragsverhaltnis umfasst. Ich/Wir verpflichte(n) mich/uns, auf gesondertes Verlangen der
Vergabestelle, einen entsprechenden Nachweis durch Vorlage einer Kopie der
Versicherungsurkunde zu erbringen.

705814-2026 Page 7/13



Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer

Beskrivning av urvalskriterium: Anlage A8 - Besondere Eignungsanforderungen (§ 46 VgV) -
Zum Nachweis seiner/ihrer technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit erklart der
Bewerber bzw. die Bewerber-/Bietergemeinschaft/der Unterauftragnehmer als
Eignungsverleiher (Anlage A8), a) dass ich/wir im Fall der Zuschlagserteilung bei der
Leistungserbringung die jeweils geltenden gesetzlichen Datenschutzregelungen
(insbesondere zur Auftragsdatenverarbeitung nach EU-Datenschutzgrundverordnung)
wahrend der gesamten Vertragslaufzeit einhalten werde(n); b) dass ich/wir als Unternehmen
im Fall der Zuschlagserteilung bei der Leistungserbringung alle relevanten
Sicherheitserfordernisse angelehnt an die ISO 27001f. oder einen vergleichbaren nationalen
Standard (bspw. IT-Grundschutz des Bundesamts flr Sicherheit in der Informationstechnik)
des Mitgliedsstaats, in dem der Auftragnehmer seinen Sitz hat, wahrend der gesamten
Vertragslaufzeit einhalten werde(n);

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster

Beskrivning av urvalskriterium: Anlage A9 - Referenzlisten - DarUber hinaus hat der Bewerber
/die Bewerbergemeinschaft/der Eignungsverleiher zum Nachweis seiner/ihrer technischen und
beruflichen Leistungsfahigkeit zusatzlich eine Referenzliste (Anlage A9) mit seinem
Teilnahmeantrag vorzulegen: Die Referenzliste ist unter Verwendung der Anlage A9
"Referenzliste" einzureichen, der auch die inhaltlichen Anforderungen an die Referenzen zu
entnehmen sind. 1. Referenzliste "Entwicklung einer Input Management Losung" Der
Bewerber hat zum einen eine Referenzliste "Entwicklung einer Input Management Losung" mit
mindestens 3 Referenzen vorzulegen, die insbesondere folgende Mindestvorgaben erfiillen
mussen: - Aufgabenbereich "Konzeption und Entwicklung Kl-gestutzter Eingangs-
/Dokumentenverarbeitung (Klassifikation, Extraktion, Verarbeitung formloser Schreiben)" -
Zeitraum: innerhalb der letzten drei Jahre (d.h. laufende Vertragsverhaltnisse, die bereits
mindestens 12 Monate bestehen oder abgeschlossene Vertrags-verhaltnisse), - mindestens
eine der angegebenen Referenzen muss ein Verarbeitungsvolu-men von mindestens 1 Mio.
Sendungen/Vorgangen pro Jahr aufweisen. Daruber hinaus sind folgende Angaben zu jeder
Referenz zu machen: - Angabe des Referenzkunden (Name und Sitz des
Referenzunternehmens), - Tatigkeitsfeld des Referenzkunden, - Ansprechpartner des
Referenzunternehmens (inkl. Kontaktdaten: E-Mail-Adresse und/oder Telefonnummer), -
Angabe, ob der Bewerber/das Mitglied der Bewerbergemeinschaft/der Eig-nungsverleiher
unmittelbarer Vertragspartner des angegebenen Referenzkun-den ist, - Vertragslaufzeit (TT.
MM.JJJJ - TT.MM.JJJJ), - Erlauterung der Vergleichbarkeit der angegebenen Referenz mit
den ausge-schriebenen Leistungen, - Angabe der eingesetzten Kerntechnologien/-module
(insb. KI-/ML-Komponenten), - Angabe des Betriebsmodells (z. B. On-Premises, Managed
SaaS, Hosting-Standort) - Angabe des Projektstatus (abgeschlossen/laufend). 2. Referenzliste
"Betrieb einer souveranen Cloud-Umgebung innerhalb des EWR mit Bereitstellung von
Plattform-Services (PaaS und laaS)" Der Bewerber hat zum anderen eine Referenzliste
"Betrieb einer souveranen Cloud-Umgebung innerhalb des EWR mit Bereitstellung von
Plattform-Services" mit mindestens 2 Referenzen vorzulegen, die insbesondere folgende
Mindestvorgaben erfullen mussen: - Aufgabenbereich "Betrieb einer souveranen Cloud-
Umgebung innerhalb des EWR mit Bereitstellung von Plattform-Services" (Compute, Storage,
Netz-werk, Backup, Disaster Recovery + Datenbanken, Container/Kubernetes, Mi-ddleware,
Messaging, Identity, ggf. KI-Dienste) - Zeitraum: innerhalb der letzten drei Jahre (d.h. laufende
Vertragsverhaltnisse, die bereits mindestens 12 Monate bestehen oder abgeschlossene
Vertrags-verhaltnisse). Dartber hinaus sind folgende Angaben zu jeder Referenz zu machen:
- Angabe des Referenzkunden (Name und Sitz des Referenzunternehmens), - Tatigkeitsfeld
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des Referenzkunden, - Ansprechpartner des Referenzunternehmens (inkl. Kontaktdaten: E-
Mail-Adresse und/oder Telefonnummer), - Angabe, ob der Bewerber/das Mitglied der
Bewerbergemeinschaft/der Eig-nungsverleiher unmittelbarer Vertragspartner des
angegebenen Referenzkunden ist, - Vertragslaufzeit (TT.MM.JJJJ - TT.MM.JJJJ), -
Erlauterung der Vergleichbarkeit der angegebenen Referenz mit den ausge-schriebenen
Leistungen, - Angabe der eingesetzten Kerntechnologien/-module (insb. KI-/ML-
Komponenten), - Angabe des Betriebsmodells (z. B. On-Premises, Managed SaaS, Hosting-
Standort) - Angabe des Projektstatus (abgeschlossen/laufend). Hinweise: - Neue
Vertragsverhaltnisse, deren Laufzeit noch nicht begonnen hat, sind nicht als
Referenznachweis zugelassen. - Teilnahmeantrage, die die Mindestvorgaben nicht erflllen,
werden vom weiteren Verfahren ausgeschlossen. - Teilnahmeantrage mit einer
unvollstandigen Referenzliste (insbesondere fehlende Angaben zum/zur Ansprechpartner/in
des Referenzunternehmens) kdnnen vom weiteren Verfahren ausgeschlossen werden. - Es ist
nicht ausreichend, wenn der Ansprechpartner des Referenzunternehmens dem
Beitragsservice nur auf Anfrage konkret benannt wird, da der Beitragsservice beabsichtigt, die
angegebene Referenz zu Uberprifen. Im Zweifel hat der Bewerber den Ansprechpartner des
Referenzunterneh-mens zuvor um seine Einwilligung zu bitten, um datenschutzrechtliche Be-
denken auszuraumen. - Bitte stellen Sie sicher, dass der/die Ansprechpartner/in des
Referenzunternehmens dem Beitragsservice vom 12.11.2026 bis zum 26.11.2026 fur ein
Gesprach zur Verfluigung steht. Der Beitragsservice beabsichtigt, die eingereichten Referenzen
telefonisch zu Uberprifen. Der Beitragsservice behalt sich vor, den Teilnahmeantrag vom
weiteren Verfahren auszuschlieen, wenn im angegebenen Zeitraum keine oder nur eine
unvollstandige Referenzprufung erfolgen kann. - Im Rahmen der Auswahl des begrenzten
Bieterkreises werden die 3 besten Referenzen der ersten Referenzliste "Entwicklung einer
Input Management Losung" bewertet (vgl. Ziffer 14. der Teilnahmebedingungen, Teil A. der
Teilnahmebroschiire).

Kriterium: Referenser pa angivna tjanster

Beskrivning av urvalskriterium: Anlage A9 - Bewertung Referenzlisten - Objektive
nichtdiskriminierende Kriterien fur die Auswahl der begrenzten Zahl von Bewerbern: Der
Beitragsservice behalt sich vor, bei einer groRen Anzahl von eingegangenen
Teilnahmeantragen den Kreis der Bewerber bereits im Rahmen des Teilnahmewettbewerbs
einzuschranken. Der Beitragsservice wird die Auswahl der Bewerber fur das nachfolgende
Verhandlungsverfahren so durchflihren, dass maximal vier Bewerber zur Angebotsabgabe
aufgefordert werden. Die Auswahl der Bewerber, die zur Angebotsabgabe aufgefordert
werden, erfolgt auf Grundlage der vom Bewerber eingereichten Referenzliste "Entwicklung
einer Input Management Losung”. Wenn die Referenzliste "Entwicklung einer Input
Management Losung" des Bewerbers die Mindestvorgaben vollumfanglich erfillt und er auch
im Ubrigen seine Eignung nachgewiesen hat, erfolgt eine Bewertung der von ihm
eingereichten Referenzen in der Referenzliste "Entwicklung einer Input Management Losung".
So-fern und soweit der Bewerber mehr als 3 Referenzen eingereicht hat, werden
ausschliel3lich die 3 am besten bewerteten Referenzen der Referenzliste "Entwicklung einer
Input Management Losung" berucksichtigt. Pro Referenz kann der Bewerber maximal 90
Punkte erhalten, insgesamt werden mithin maximal 270 Punkte pro Bewerber vergeben. Die
zur Verflgung stehenden max. 90 Punkte pro Referenzauftrag teilen sich wie folgt auf: 1.
Inhaltsbasierte Dokumentenklassifikation (KI-/NLP-basiert) Punktevergabe: 0 = nicht
nachgewiesen 5 = teilweise nachgewiesen 10 = produktiv nachgewiesen 2. Verarbeitung
formloser Post Punktevergabe: 0 = nicht nachgewiesen 5 = teilweise nachgewiesen 10 =
produktiv nachgewiesen 3. Semantische Textanalyse / Fachdatenextraktion Punktevergabe: 0
= nicht nachgewiesen 5 = teilweise nachgewiesen 10 = produktiv nachgewiesen 4.
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Handschrifterkennung in der Dokumentverarbeitung Punktevergabe: 0 = nicht nachgewiesen 5
= teilweise nachgewiesen 10 = produktiv nachgewiesen 5. Erschliellung "schwieriger"
Dokumente / Sonderformate Punktevergabe: 0 = nicht nachgewiesen 5 = teilweise
nachgewiesen 10 = produktiv nachgewiesen 6. API-Integration / Anbindung an Stammdaten-
[Fachverfahren Punktevergabe: O = nicht nachgewiesen 5 = teilweise nachgewiesen 10 =
produktiv nachgewiesen 7. Monitoring-/Reporting-Dashboards im produktiven Betrieb
Punktevergabe: 0 = nicht nachgewiesen 5 = teilweise nachgewiesen 10 = produktiv
nachgewiesen 8. Confidence-Scoring / Kl-gestltzte Vorbewertung Punktevergabe: 0 = nicht
nachgewiesen 5 = teilweise nachgewiesen 10 = produktiv nachgewiesen 9.
Verarbeitungsvolumen in Sendungen/Vorgangen pro Jahr Punktevergabe: 0 = bis zu
1.000.000 5 = zwischen 1.000.001 und 3.000.000 10 = mehr als 3.000.000 Es liegt im
Interesse der Bewerber, dem Auftraggeber alle notwendigen Informationen zur Verfligung zu
stellen, um die angegebenen Kriterien moglichst umfassend bewerten zu kdnnen. Weitere
Einzelheiten sind der Teilnahmebroschire (insbesondere Teil A. Teilnahmebedingungen
sowie Anlage A9 "Referenzlisten") zu entnehmen.

Kriterierna kommer att anvandas for att valja anbudsstkande som bjuds in att delta i det andra
steget i forfarandet

Viktning (poangtal, exakt): 1 000,00

Information om det andra steget i ett forfarande med tva steg:

Minsta antalet anbudssdkande som inbjuds att delta i andra steget i forfarandet: 4

Hogsta antalet anbudssdkande som inbjuds att delta i andra steget i forfarandet: 4
Forfarandet kommer att 4ga rum i pa varandra foljande steg. | varje steg kan nagra deltagare
komma att uteslutas

5.1.11. Upphandlingsdokument
Sprak som upphandlingsdokumenten ar officiellt tillgangliga pa: tyska
Sista dag for att begara kompletterande information: 04/11/2026 23:59:59 (UTC+01:00)
Centraleuropeisk tid / vasteuropeisk sommartid
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXSO0YMWDY6381AAF/documents
Ad hoc-kommunikationskanal:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXSOYMWDY6381AAF

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for forfarandet:
Beraknat datum for avsandning av inbjudan att [Bmna anbud: 26/11/2026
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/CXSO0YMWDY6381AAF
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: tyska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Alternativa anbud: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler an ett anbud: Ej tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbudsansokningar: 12/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
Centraleuropeisk tid / vasteuropeisk sommartid
Information som kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har 16pt ut:
All saknad information om leverantéren kan kompletteras efter det att inlamningsfristen har
[6pt ut.
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Kompletterande information: Der Beitragsservice behalt sich vor, von der
Nachforderungsmdglichkeit gemaf § 56 VgV nach pflichtgemafiem Ermessen Gebrauch zu
machen, soweit dies gesetzlich zulassig ist.

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej

Villkor som galler genomférandet av kontraktet: keine

Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja

Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkopssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och provning
Provningsorganisation: Vergabekammer Westfalen (Bezirksregierung Minster)
Information om tidsfrist for provning: Die Vergabestelle weist darauf hin, dass ein Antrag auf
Einleitung eines Nachprufungsverfahrens gemaf § 160 Abs. 3 Satz 1 GWB unzulassig ist,
soweit 1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor
Einreichen des Nachprifungsantrags erkannt und gegenuber der Vergabestelle nicht
innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen geruigt hat; der Ablauf der Frist nach § 134
Absatz 2 GWB bleibt unberlhrt; 2. Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der
Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Angebotsabgabe oder zur Bewerbung gegen-lUber der Vergabestelle
gerugt werden; 3. VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe oder zur
Bewerbung gegenlber der Vergabestelle gerigt werden; 4. mehr als 15 Kalendertage nach
Eingang der Mitteilung der Vergabestelle, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen
sind. Weitere Einzelheiten hierzu kbnnen dem Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen
(GWB), insbesondere §§ 160 ff. GWB, entnommen werden. Das GWB kann unter www.
gesetze-im-internet.de eingesehen werden.
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet: ARD ZDF
Deutschlandradio Beitragsservice
Organisation som ger mer information om provningsforfaranden: Vergabekammer Westfalen
(Bezirksregierung Muinster)
Organisation som mottar anbudsansokningar: ARD ZDF Deutschlandradio Beitragsservice

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: ARD ZDF Deutschlandradio Beitragsservice
Registreringsnummer: T:022150610
Postadress: Freimersdorfer Weg 6
Ort: Kdln
Postnummer: 50829
Del av land (NUTS): Kéln, Kreisfreie Stadt (DEA23)
Land: Tyskland
E-postadress: vergabe@beitragsservice.de
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Tfn: +49 22150610

Fax: +49 22150612801

Webbadress: https://www.rundfunkbeitrag.de/der_rundfunkbeitrag/beitragsservice
/ausschreibungen/index_ger.html

Kdparprofil: https://www.dtvp.de

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Vergabekammer Westfalen (Bezirksregierung Munster)
Registreringsnummer: 05515-03004-07
Postadress: Albrecht-Thaer-Stralie 9
Ort: Munster
Postnummer: 48147
Del av land (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Land: Tyskland
Kontaktpunkt: Vergabekammer Westfalen (Bezirksregierung Minster)
E-postadress: vergabekammer@brms.nrw.de
Tfn: +49 2514110
Fax: +49 2514112165
Webbadress: https://www.brms.nrw.de
Den har organisationens roller:
Prévningsorganisation
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden

8.1. ORG-0003
Officiellt namn: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Ort: Bonn
Postnummer: 53119
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-postadress: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100
Den har organisationens roller:
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: d33135d7-089d-4d2c-baf4-2b122562cfa7 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 12/10/2026 12:27:26 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: tyska

Meddelandets publiceringsnummer: 705814-2026
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EUT S-nummer: 198/2026
Publiceringsdatum: 13/10/2026
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