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See the notice on TED website

70919-2026 - Konkurrensutsättning
Belgien – Datortjänster – Identity and Access Management IAM
OJ S 21/2026 30/01/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: NMBS
E-postadress: 64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be
Köparens rättsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning
Den upphandlande enhetens verksamhet: Järnvägstjänster

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Identity and Access Management IAM
Beskrivning: Als onderdeel van de voortdurende versterking van haar cybersecuritystrategie 
lanceert SNCB een servicecontract voor Identity & Access Management (IAM). Dit contract 
heeft als doel geïntegreerd, betrouwbaar en schaalbaar identiteits-, toegangs- en 
privilegebeheer binnen de organisatie te waarborgen, terwijl naleving van regelgeving en 
bescherming van het digitale ecosysteem wordt gewaarborgd. Het initiatief omvat zes 
kernsubgebieden, pijlers van een moderne en consistente IAM-architectuur: • Identity 
Management Service, die identiteitsbestuur, administratie en rolbeheer biedt; • Directory 
Service, die fungeert als een gecentraliseerde repository voor accounts, groepen, apparaten 
en inloggegevens; • Access Management Service, die verantwoordelijk is voor authenticatie, 
autorisatie en realtime controle van toegang tot bronnen, inclusief SSO-mechanismen. • 
Privileged Access Management Service, die ervoor zorgt dat bevoorrechte toegang tot kritieke 
bronnen wordt gemonitord en beveiligd; • Certificaatbeheerdienst, die het volledige 
levenscyclusbeheer van X.509 PKI-certificaten behandelt; • Secret Management Service, 
toegewijd aan het beschermen, opslaan, roteren en auditen van gevoelige geheimen zoals 
wachtwoorden, tokens of privésleutels; Met dit contract wil SNCB een relatie aangaan met een 
partner die een hoog serviceniveau kan garanderen, gebaseerd op operationele strengheid, 
betrouwbaarheid en responsiviteit. Het doel is een samenwerking op te bouwen waarbij 
technische expertise gepaard gaat met een continue verbeteringsaanpak, waardoor het 
mogelijk wordt IAM-diensten voortdurend aan te passen aan technologische, regelgevende en 
organisatorische ontwikkelingen. - Deze markt maakt ook deel uit van een multi-vendor 
ecosysteem, waar naadloze integratie, efficiënte coördinatie en interoperabiliteit van diensten 
essentieel zijn. SNCB verwacht daarom dat haar partners een bewezen vermogen hebben om 
in een samenwerkingsmodel te opereren en bij te dragen aan een geharmoniseerde, robuuste 
en duurzame IAM-architectuur. - De raamovereenkomst heeft een vaste looptijd van acht (8) 
jaar. - Deze Selectieleidraad bevat een korte algemene beschrijving van de aard en de 
omvang van de Opdracht en van de geplande diensten en leveringen. De informatie in dit deel 
geeft alleen een overzicht van de belangrijkste elementen van de Opdracht. Deze informatie is 
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louter indicatief en wordt ter informatie gegeven, en kan dus evolueren tijdens de 
Gunningsfase. Het is bedoeld als een richtlijn bij het opstellen van de Aanvraag tot 
deelneming.
Förfarandets identifierare: 545b1a01-10ee-4071-8eea-94689fac40ce
Intern identifierare: WS2912991920
Typ av förfarande: Förhandlat förfarande med föregående meddelande om upphandling/under 
konkurrens
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72500000 Datortjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 72600000 Datorstöd och rådgivningstjänster, 72000000 IT-
tjänster: konsultverksamhet, programvaruutveckling, Internet och stöd

2.1.2.  Leveransplats
Land: Belgien
Var som helst i det aktuella landet

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 25 000 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/25/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: WS2912991920 - 1
Beskrivning: Als onderdeel van de voortdurende versterking van haar cybersecuritystrategie 
lanceert SNCB een servicecontract voor Identity & Access Management (IAM). Dit contract 
heeft als doel geïntegreerd, betrouwbaar en schaalbaar identiteits-, toegangs- en 
privilegebeheer binnen de organisatie te waarborgen, terwijl naleving van regelgeving en 
bescherming van het digitale ecosysteem wordt gewaarborgd. Het initiatief omvat zes 
kernsubgebieden, pijlers van een moderne en consistente IAM-architectuur: • Identity 
Management Service, die identiteitsbestuur, administratie en rolbeheer biedt; • Directory 
Service, die fungeert als een gecentraliseerde repository voor accounts, groepen, apparaten 
en inloggegevens; • Access Management Service, die verantwoordelijk is voor authenticatie, 
autorisatie en realtime controle van toegang tot bronnen, inclusief SSO-mechanismen. • 
Privileged Access Management Service, die ervoor zorgt dat bevoorrechte toegang tot kritieke 
bronnen wordt gemonitord en beveiligd; • Certificaatbeheerdienst, die het volledige 
levenscyclusbeheer van X.509 PKI-certificaten behandelt; • Secret Management Service, 
toegewijd aan het beschermen, opslaan, roteren en auditen van gevoelige geheimen zoals 
wachtwoorden, tokens of privésleutels; Met dit contract wil SNCB een relatie aangaan met een 
partner die een hoog serviceniveau kan garanderen, gebaseerd op operationele strengheid, 
betrouwbaarheid en responsiviteit. Het doel is een samenwerking op te bouwen waarbij 
technische expertise gepaard gaat met een continue verbeteringsaanpak, waardoor het 
mogelijk wordt IAM-diensten voortdurend aan te passen aan technologische, regelgevende en 
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organisatorische ontwikkelingen. Deze markt maakt ook deel uit van een multi-vendor 
ecosysteem, waar naadloze integratie, efficiënte coördinatie en interoperabiliteit van diensten 
essentieel zijn. SNCB verwacht daaromdat haar partners een bewezen vermogen hebben om 
in een samenwerkingsmodel te opereren en bij te dragen aan een geharmoniseerde, robuuste 
en duurzame IAM-architectuur. De raamovereenkomst heeft een vaste looptijd van acht (8) 
jaar. Deze Selectieleidraad bevat een korte algemene beschrijving van de aard en de omvang 
van de Opdracht en van de geplande diensten en leveringen. De informatie in dit deel geeft 
alleen een overzicht van de belangrijkste elementen van de Opdracht. Deze informatie is 
louter indicatief en wordt ter informatie gegeven, en kan dus evolueren tijdens de 
Gunningsfase. Het is bedoeld als een richtlijn bij het opstellen van de Aanvraag tot 
deelneming.
Intern identifierare: 1

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72500000 Datortjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 72000000 IT-tjänster: konsultverksamhet, 
programvaruutveckling, Internet och stöd, 72600000 Datorstöd och rådgivningstjänster

5.1.2.  Leveransplats
Land: Belgien
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 01/12/2026
Varaktighet: 8 År

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 0

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: De prijs is niet het enige gunningscriterium en alle criteria worden enkel vermeld 
in de aanbestedingsdocumenten.

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Åtkomsten till vissa upphandlingsdokument är begränsad
Information om begränsade dokument finns på: https://www.belgiantrain.be/nl/3rd-party-
services/supplier/procurement
Ad hoc-kommunikationskanal: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/5761965c-b38a-4245-8a44-
cc270ed37fcc/forum

https://www.belgiantrain.be/nl/3rd-party-services/supplier/procurement
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70919-2026 Page 4/5

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/5761965c-b38a-4245-8a44-cc270ed37fcc/general
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: franska, nederländska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Avancerad eller kvalificerad elektronisk underskrift eller stämpel (enligt definitionen i förordning 
(EU) nr 910/2014) krävs
Beskrivning av den finansiella garantin: Overeenkomstig het K.B. van 14/01/2013
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 02/03/2026 14:00:00 (UTC+01:00) 
Centraleuropeisk tid / västeuropeisk sommartid
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: De voorwaarden met betrekking tot de 
uitvoering van de opdracht worden vermeld in de opdrachtdocumenten.
Ekonomiska arrangemang: Overeenkomstig het K.B. van 14/01/2013

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Raad van State
Information om tidsfrist för prövning: Overeenkomstig Art. 14, 15, 23 en 24 van de Wet van 17 
juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen inzake 
overheidsopdrachten, kan er een verzoek tot nietigverklaring van de gemotiveerde beslissing 
ingediend worden bij de afdeling bestuursrechtspraak van de Raad van State binnen een 
termijn van 60 dagen vanaf de verzending van de gemotiveerde beslissing. Er kan eveneens 
een verzoek tot schorsing van de gemotiveerde beslissing worden ingediend bij de afdeling 
bestuursrechtspraak van de Raad van State binnen een termijn van 15 dagen vanaf de 
verzending van de gemotiveerde beslissing.
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: NMBS

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: NMBS
Registreringsnummer: 0203430576_5631
Avdelning: NMBS-Procurement
Postadress: Hallepoortlaan 40
Ort: Sint-Gillis
Postnummer: 1060
Del av land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-postadress: 64.bpr.aankondigingenavis@belgiantrain.be
Tfn: 000
Webbadress: http://www.belgiantrain.be

https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/5761965c-b38a-4245-8a44-cc270ed37fcc/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/5761965c-b38a-4245-8a44-cc270ed37fcc/general
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Köparprofil: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=5631&includeOrganisationChildren=true
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: FOD Beleid en Ondersteuning
Registreringsnummer: BE001
Postadress: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Ort: Brussel
Postnummer: 1000
Del av land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
E-postadress: revise@publicprocurement.be
Tfn: +32 2 740 80 00
Webbadress: https://bosa.belgium.be
Den här organisationens roller: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Raad van State
Registreringsnummer: 0931814266
Ort: Etterbeek
Postnummer: 1040
Del av land (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Land: Belgien
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: b97cb456-fb50-430c-afc7-990ccb722bd0  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 17
Avsändningsdatum för meddelandet: 29/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Datum för avsändning av meddelandet (eSender): 29/01/2026 00:00:00 (UTC+01:00) 
Centraleuropeisk tid / västeuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: nederländska, franska
Meddelandets publiceringsnummer: 70919-2026
EUT S-nummer: 21/2026
Publiceringsdatum: 30/01/2026
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