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714595-2025 - Konkurrensutsattning

Sverige — Genomforande av undersokningar — Kundundersodkningar
OJ S 208/2025 29/10/2025

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: SORAB
E-postadress: jennie.nilsson@colligio.se
Kdparens rattsliga status: Regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Miljoskydd

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Kundundersdkningar
Beskrivning: SORAB har behov av att upphandla kundundersdkningar for att tillgodose
behovet att kunna folja upp processnyckeltal samt erhalla kundinsikter. Anbud ldamnas pa hela
omfattningen. Valkommen med ert anbud!
Forfarandets identifierare: baaf4634-e8d8-4aff-9f6¢c-e0299db129e7
Intern identifierare: UH2025-23
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 79311200 Genomférande av undersdkningar
Ytterligare klassificering (cpv): 79342310 Kundundersdkningar

2.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Land: Sverige
Kompletterande information: -

2.1.3. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 3 000 000,00 SEK

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: Kundundersdkningar
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Beskrivning: SORAB har behov av att upphandla kundundersdkningar for att tillgodose
behovet att kunna félja upp processnyckeltal samt erhalla kundinsikter. Anbud lamnas pa hela
omfattningen. Valkommen med ert anbud!

Intern identifierare: Kundundersokningar

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 79311200 Genomférande av undersdkningar
Ytterligare klassificering (cpv): 79342310 Kundundersdkningar

5.1.2. Leveransplats
Del av land (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Land: Sverige
Kompletterande information: -

5.1.3. Uppskattad Ioptid
Startdatum: 01/02/2026
Slutdatum for varaktighet: 31/01/2030

5.1.5. Varde
Beraknat varde exklusive moms: 3 000 000,00 SEK

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.kommersannons.se/elite/Notice
/NoticeDispatch.aspx?Noticeld=88557

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://www.kommersannons.se/elite/Notice/NoticeDispatch.aspx?
Noticeld=88557
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: svenska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbud: 26/11/2025 23:59:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid /
vasteuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 92 Dagar
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5.1.15.

5.1.16.

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej

Elektronisk fakturering: Kravs
Elektronisk bestallning kommer att anvandas: ja
Elektronisk betalning kommer att anvandas: ja

Metoder

Ramavtal:

Upphandlingen avser inte ett ramavtal

Information om det dynamiska inkopssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

Kompletterande information, medling och prévning
Proévningsorganisation: Forvaltningsratten i Stockholm

Information om tidsfrist for provning: Se upphandlingsdokumenten
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: SORAB
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: Férvaltningsratten i

Stockholm

8. Organisationer

8.1.

8.1.

714595-2025

ORG-0001

Officiellt namn: SORAB
Registreringsnummer: 556197-4022
Postadress: Box 63

Ort: Vallentuna

Postnummer: 186 21

Del av land (NUTS): Stockholms lan (SE110)
Land: Sverige

Kontaktpunkt: Jennie Nilsson
E-postadress: jennie.nilsson@colligio.se
Tfn: +46236616621

Webbadress: http://www.sorab.se
Kdparprofil: http://www.sorab.se

Den har organisationens roller:
Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet

ORG-0002

Officiellt namn: Forvaltningsratten i Stockholm
Registreringsnummer: 202100-2742

Postadress: Tegeluddsvagen 1

Ort: Stockholm

Postnummer: 11541

Del av land (NUTS): Stockholms lan (SE110)

Land: Sverige

E-postadress: forvaltningsrattenistockholm@dom.se
Tfn: +46 856168000

Den hér organisationens roller:
Prévningsorganisation

Organisation som ger mer information om provningsférfaranden
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Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 840f1c9c-108d-4e82-a7f2-297a230f7bd6 - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum for meddelandet: 27/10/2025 15:58:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid /
vasteuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: svenska

Meddelandets publiceringsnummer: 714595-2025

EUT S-nummer: 208/2025

Publiceringsdatum: 29/10/2025
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