See the notice on TED website

731026-2026 - Konkurrensutsattning

Norge — Marknadsundersokningar och ekonomiska undersokningar; opinionsundersdkningar
och statistik — Market Information System (MIS)

OJ S 205/2026 22/10/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem - Meddelande om andring
Tjanster

1. Upphandlare

1.1. Upphandlare
Officiellt namn: Troms Fylkeskommune
E-postadress: postmottak@tromsfylke.no
Kdparens rattsliga status: Offentligt styrt organ som kontrolleras av en regional myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allman offentlig forvaltning

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Market Information System (MIS)
Beskrivning: Troms County invites tenderers to a competition for the procurement of a market
information system (MIS) for the period 1.4.2027 — 30.06.2029, with an option for a 1+1 year
extension. The tender contest is subject to financing. Tenderers are encouraged to go through
the tender documentation carefully and get in the competition rules. If the tender
documentation appears unclear, suppliers are encouraged to ask questions to the contracting
authority through the Hyyr portal. The assignment is further described in Annex 1 Assignment
Description.
Forfarandets identifierare: 9fc93d08-7f4b-4bd1-a6b9-5058c099efee
Intern identifierare: cmpb3be11000a04jvzoyxy11j
Typ av forfarande: Oppet
Forfarandet ar paskyndat: nej
Forfarandets viktigaste kannetecken: All interested suppliers can submit tender offers through
Hyyr. The competition does not have a prequalification phase. The tenders will be evaluated
directly, and dialogues or negotiations will not be allowed beyond minor clarifications and
corrections of the tenders. Tenderers are strongly encouraged to follow the instructions given
in this tender documentation with annexes and possibly ask questions about uncertainties in
the communication module in Hyyr.

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 79300000 Marknadsundersékningar och ekonomiska
undersdkningar; opinionsundersdkningar och statistik
Ytterligare klassificering (cpv): 79310000 Marknadsundersokningar, 79311000 Undersékningar
, 79311100 Utformning av undersokningar, 79311200 Genomférande av undersdkningar

2.1.2. Leveransplats
Postadress: Postboks 6600
Ort: Tromsg
Postnummer: 9296
Del av land (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NOQ072)
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Land: Norge
Kompletterande information: Norway

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/24/EU
Anskaffelsesforskriften -

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument, Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0001
Titel: Market Information System (MIS)
Beskrivning: Troms County invites tenderers to a competition for the procurement of a market
information system (MIS) for the period 1.4.2027 — 30.06.2029, with an option for a 1+1 year
extension. The tender contest is subject to financing. Tenderers are encouraged to go through
the tender documentation carefully and get in the competition rules. If the tender
documentation appears unclear, suppliers are encouraged to ask questions to the contracting
authority through the Hyyr portal. The assignment is further described in Annex 1 Assignment
Description.
Intern identifierare: cmpb3be2x000d04jvjcmi1fcb

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 79300000 Marknadsundersokningar och ekonomiska
undersdkningar; opinionsundersdkningar och statistik
Ytterligare klassificering (cpv): 79310000 Marknadsundersokningar, 79311000 Undersdkningar
, 79311100 Utformning av undersokningar, 79311200 Genomférande av undersékningar
Optioner:
Beskrivning av alternativen: The contract can be extended for 1 year at a time, up to two times.

5.1.2. Leveransplats
Postadress: Postboks 6600
Ort: Tromsg
Postnummer: 9296
Del av land (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NOQ72)
Land: Norge
Kompletterande information: Norway

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 01/04/2027
Slutdatum fér varaktighet: 30/06/2029

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 2
Ytterligare information om férlangningar: The contract can be extended for 1 year at a time, up
to two times.

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
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Deltagande ar inte reserverat.

Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel

Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Quality
Beskrivning: Under this criteria, associated requirements will be assessed.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 30
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Price
Beskrivning: The price form will be assessed under this criteria.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 70
Kriterium:
Typ: Kvalitet
Namn: Climate and environment
Beskrivning: The contracting authority has chosen not to set climate and/or environment as the
award criteria or requirements in this competition, cf. the Public Procurement Regulations § 5b
second and third paragraphs. The procurement is mainly for customer interviews and
reporting. The assignment will lead to some climate and environmental impact in the form of
travel activities to and from the place of attendance and general office management, but the
load is perceived as small. This is supported by the service falling under the CPV code #79, in
which DF@ has generally assessed the climate intensity as "low". Based on this, the
procurement is, in its nature, being climate footprint and an environmental impact that is
immaterial, cf. the Public Procurement Regulations § 5b third section.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 0

5.1.11. Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://hyyr.no/procurement/cmpb3be11000a04jvzoyxy11j

5.1.12. Upphandlingsvillkor
Villkor for inlamning:
Elektronisk inlamning: Kravs
Adress for inlamning: https://hyyr.no/procurement/cmpb3be11000a04jvzoyxy11j
De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: norska
Elektronisk katalog: Ej tillaten
Anbudsgivare far lamna in fler &n ett anbud: E;j tillaten
Tidsfrist for mottagande av anbud: 03/11/2026 23:59:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid /
vasteuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet maste forbli giltigt: 60 Dagar
Kontraktsvillkor:
Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
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Villkor som galler genomférandet av kontraktet: See Tender Documents
Elektronisk fakturering: Kravs

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

Ekonomiska arrangemang: See tender documents

5.1.15. Metoder
Ramavtal:
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkopssystem

5.1.16. Kompletterande information, medling och provning
Proévningsorganisation: NORD-TROMS OG SENJA TINGRETT
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: Troms
Fylkeskommune
Organisation som ger mer information om provningsférfaranden: NORD-TROMS OG SENJA
TINGRETT
Organisation som mottar anbudsansokningar: Hyyr AS

8. Organisationer

8.1. ORG-0001
Officiellt namn: NORD-TROMS OG SENJA TINGRETT
Registreringsnummer: 926723022
Postadress: Postboks 2510 Stakkevollan
Ort: TROMSQ
Postnummer: 9270
Del av land (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NOQ072)
Land: Norge
Kontaktpunkt: NORD-TROMS OG SENJA TINGRETT
Den hér organisationens roller:
Provningsorganisation
Organisation som ger mer information om proévningsférfaranden

8.1. ORG-0002
Officiellt namn: Hyyr AS
Registreringsnummer: 924998687
Postadress: Gaustadalléen 21
Ort: Oslo
Postnummer: 0349
Del av land (NUTS): Oslo (NO081)
Land: Norge
Kontaktpunkt: Hyyr Support
E-postadress: admin@hyyr.no
Tfn: +47 90 63 65 38
Den har organisationens roller:
Organisation som mottar anbudsansokningar

8.1. ORG-0003
Officiellt namn: Troms Fylkeskommune

731026-2026 Page 4/6


mailto:admin@hyyr.no

Registreringsnummer: 930068128

Postadress: Postboks 6600

Ort: Tromsg

Postnummer: 9296

Del av land (NUTS): Troms/Romsa/Tromssa (NOQ72)
Land: Norge

Kontaktpunkt: Troms Fylkeskommune

E-postadress: postmottak@tromsfylke.no

Tfn: +47 77788000

Den har organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet

10. Andring

Version av det foregaende meddelandet som ska andras: d5ab1ea8-48b1-42cb-bfo4-
bfb70c893892-01

Huvudskalet till &ndringen: Information uppdaterad

Beskrivning: Extension of the tender deadline and the deadline for questions. Updated price
form, procedure rules and ssa-o annexes 4-7. Details: 1. Amended deadline "Tender
Deadline" from 28 October 2026, 23:59 to 3 November 2026, 23:59 2. Amended deadline for
"Deadline for asking questions" from 15 October 2026, 23:59 to 26 October 2026, 23:59. 3.
Updated price form file: "Annex 5 Total Price and Price Terms (filled in by the tenderer) .xIsx"
replaced with "Annex 5 Total Price and Price Terms 20.10.2026.xIsx". 4. Updated requirement
from "Tenderer shall fill in Annex 5 Total Price and Price Terms" for "Tenderer shall fill in
Annex 5 Total Price and Price Terms". 5. Added document: 0 Procedure rules 20.10.2026.pdf
6. Added document: ssa-o_bilag_4-7 20.10.2027.pdf

10.1. Andring
Identifierare for avsnitt: PROCEDURE
Beskrivning av andringar: Extension of the tender deadline and the deadline for questions.
Updated price form, procedure rules and ssa-o annexes 4-7.

10.1. Andring
Identifierare for avsnitt: LOT-0001
Beskrivning av andringar: Extension of the tender deadline and the deadline for questions.
Updated price form, procedure rules and ssa-o annexes 4-7.

10.1. Andring
Identifierare for avsnitt: LOT-0001
Beskrivning av andringar: Updated price form file: "Annex 5 Total Price and Price Terms (filled
in by the tenderer) .xIsx" replaced with "Annex 5 Total Price and Price Terms 20.10.2026.xIsx".
Upphandlingsdokumenten andrades den: 21/10/2026

10.1. Andring
Identifierare for avsnitt: LOT-0001
Beskrivning av andringar: Added document: 0 Procedure rules 20.10.2026.pdf
Upphandlingsdokumenten andrades den: 21/10/2026

10.1. Andring
Identifierare for avsnitt: LOT-0001
Beskrivning av andringar: Added document: ssa-o_bilag_4-7 20.10.2027 .pdf
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Upphandlingsdokumenten andrades den: 21/10/2026
Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 49c06dc2-cead-4cba-bc64-cbd7b5184e2a - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 16

Avsandningsdatum fér meddelandet: 21/10/2026 12:03:38 (UTC+02:00) Osteuropeisk tid /
centraleuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: engelska

Meddelandets publiceringsnummer: 731026-2026

EUT S-nummer: 205/2026

Publiceringsdatum: 22/10/2026
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