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See the notice on TED website

731389-2026 - Konkurrensutsättning
Spanien – Resebyråtjänster och liknande tjänster – Servicios de agencia de viajes para la 
gestión integral de los desplazamientos, alojamientos y servicios asociados para el Consorcio 
de la Zona Franca de Barcelona.
OJ S 205/2026 22/10/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Consorcio de la Zona Franca de Barcelona
E-postadress: ramos@zfbarcelona.es
Köparens rättsliga status: Statlig myndighet
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Allmän offentlig förvaltning

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Servicios de agencia de viajes para la gestión integral de los desplazamientos, 
alojamientos y servicios asociados para el Consorcio de la Zona Franca de Barcelona.
Beskrivning: El objeto del contrato es la prestación del servicio integral de gestión de viajes 
corporativos (end-to-end travel management) necesario para atender los desplazamientos del 
Consorcio de la Zona Franca de Barcelona (de ahora en adelante CZFB), comprendiendo, 
entre otras prestaciones vinculadas a dicha finalidad, la reserva y emisión de billetes de 
transporte, la contratación de alojamientos, la gestión de traslados y movilidad terrestre, la 
tramitación de documentación necesaria para desplazamientos internacionales, la prestación 
de un servicio de atención y asistencia permanente, así como la gestión de los servicios 
complementarios de traducción e interpretación, reserva de espacios y restauración
Förfarandets identifierare: 4d1f60b8-273f-4760-b189-4318535f9ec3
Intern identifierare: 40/2026
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 63510000 Resebyråtjänster och liknande tjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 63500000 Tjänster utförda av resebyråer, utflyktsarrangörer 
och turistbyråer, 63512000 Försäljning av färdbiljetter och förmedling av paketresor

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanien

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 305 372,16 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/731389-2026
mailto:ramos@zfbarcelona.es
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2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Intressekonflikt på grund av deltagande i upphandlingsförfarandet: Véase descripción 
detallada en el pliego.

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Servicios de agencia de viajes para la gestión integral de los desplazamientos, 
alojamientos y servicios asociados para el Consorcio de la Zona Franca de Barcelona.
Beskrivning: El objeto del contrato es la prestación del servicio integral de gestión de viajes 
corporativos (end-to-end travel management) necesario para atender los desplazamientos del 
Consorcio de la Zona Franca de Barcelona (de ahora en adelante CZFB), comprendiendo, 
entre otras prestaciones vinculadas a dicha finalidad, la reserva y emisión de billetes de 
transporte, la contratación de alojamientos, la gestión de traslados y movilidad terrestre, la 
tramitación de documentación necesaria para desplazamientos internacionales, la prestación 
de un servicio de atención y asistencia permanente, así como la gestión de los servicios 
complementarios de traducción e interpretación, reserva de espacios y restauración
Intern identifierare: 40/2026

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 63510000 Resebyråtjänster och liknande tjänster
Ytterligare klassificering (cpv): 63500000 Tjänster utförda av resebyråer, utflyktsarrangörer 
och turistbyråer, 63512000 Försäljning av färdbiljetter och förmedling av paketresor

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanien

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 1 År

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 1
Ytterligare information om förlängningar: 1 prórroga de 1 año de duración.

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: nej

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Generell årlig omsättning
Beskrivning av urvalskriterium: Cifra anual de negocio

Kriterium: Referenser på angivna tjänster
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Beskrivning av urvalskriterium: Trabajos realizados

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Beskrivning: B.1. Oferta económica.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 30
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: B.2.1 Experiencia adicional equipo de trabajo adscrito al contrato.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 5
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: B.2.2 Experiencia adicional equipo de trabajo adscrito al contrato.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 5
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: B.2.3 Experiencia adicional equipo de trabajo adscrito al contrato.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 5
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: B.3.1 Otros compromisos económicos y de calidad del Servicio.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 8
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: B.3.2 Otros compromisos económicos y de calidad del Servicio.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 4
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: B.3.3 Otros compromisos económicos y de calidad del Servicio.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 4
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: B.3.4 Otros compromisos económicos y de calidad del Servicio.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 4
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: A.1.1 Flujo para viajes ordinarios nacionales..
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 3
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
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Beskrivning: A.1.2 Flujo para viajes ordinarios internacionales..
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 4
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: A.1.3 Procedimiento de emergencia para la gestión de billetes urgentes..
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 10
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: A.1.4 Protocolo de gestión tarifaria..
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 5
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: A.1.5 Circuito de respuesta para informes de requerimiento.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 3
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: A.2.1 Funcionalidad, Operativa y Flujo de Gestión..
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 5
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Beskrivning: A.2.2 Sistema de Reporting y Analítica de Datos Históricos..
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 5

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=B%2B0zURFUKqudkQsA7ROvsg%3D%3D

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=B%2B0zURFUKqudkQsA7ROvsg%3D%3D
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: spanska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 20/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 2 Månader
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 20/11/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / västeuropeisk 
sommartid
Plats: Consorcio Zona Franca de Barcelona
Öppningsdatum: 03/12/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / västeuropeisk 
sommartid
Plats: Consorcio de la Zona Franca de Barcelon

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=B%2B0zURFUKqudkQsA7ROvsg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=B%2B0zURFUKqudkQsA7ROvsg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=B%2B0zURFUKqudkQsA7ROvsg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=B%2B0zURFUKqudkQsA7ROvsg%3D%3D
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Öppningsdatum: 20/11/2026 10:30:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / västeuropeisk 
sommartid
Plats: Consorcio Zona Franca de Barcelona
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: Véase descripción detallada en el pliego.
Elektronisk fakturering: Tillåten
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Consorcio de la Zona Franca de Barcelona - Consorcio Zona Franca 
de Barcelona
Information om tidsfrist för prövning: El plazo será el legalmente establecido al efecto.
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Consorcio de la Zona Franca 
de Barcelona - Consorcio de la Zona Franca de Barcelona

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Consorcio de la Zona Franca de Barcelona
Registreringsnummer: 11009390144699
Registreringsnummer: Q0876006H
Ort: Barcelona
Postnummer: 08040
Del av land (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanien
Kontaktpunkt: Consorcio de la Zona Franca de Barcelona
E-postadress: ramos@zfbarcelona.es
Tfn: +34 932638111
Fax: +34 932638123
Webbadress: https://www.zfbarcelona.es/
Köparprofil: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=tIJX4dNwEroQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Andra kontaktpunkter: 
Officiellt namn: Consorcio de la Zona Franca de Barcelona
Ort: Barcelona
Postnummer: 08040
Del av land (NUTS): Madrid (ES300)
Land: Spanien
E-postadress: ramos@zfbarcelona.es
Webbadress: https://zfbarcelona.es/
Andra kontaktpunkter: 
Officiellt namn: Consorcio Zona Franca de Barcelona

mailto:ramos@zfbarcelona.es
https://www.zfbarcelona.es/
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=tIJX4dNwEroQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=tIJX4dNwEroQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:ramos@zfbarcelona.es
https://zfbarcelona.es/
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Ort: Barcelona
Postnummer: 08040
Del av land (NUTS): Barcelona (ES511)
Land: Spanien
E-postadress: ramos@zfbarcelona.es
Webbadress: https://zfbarcelona.es/
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 59896e74-6b66-4e9c-93f9-42338c3b6229  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 20/10/2026 18:22:08 (UTC+02:00) Östeuropeisk tid / 
centraleuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: spanska
Meddelandets publiceringsnummer: 731389-2026
EUT S-nummer: 205/2026
Publiceringsdatum: 22/10/2026
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