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See the notice on TED website

747776-2026 - Konkurrensutsättning
Tjeckien – Tillhandahållande av programvara – Dodávka a implementace multitenantní 
bezpečnostní platformy včetně souvisejících služeb
OJ S 209/2026 28/10/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem - Meddelande om ändring
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: ČD - Telematika a.s.
E-postadress: eliska.kolouskova@cdt.cz
Köparens rättsliga status: Enhet med särskilda eller exklusiva rättigheter
Den upphandlande enhetens verksamhet: Järnvägar, spårvagnar, trådbussar eller bussar i 
stadstrafik

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Dodávka a implementace multitenantní bezpečnostní platformy včetně souvisejících 
služeb
Beskrivning: Předmětem plnění veřejné zakázky je dodávka a implementace komplexního 
řešení pro ochranu koncových zařízení a detekci, vyšetřování a reakci na kybernetické 
bezpečnostní hrozby, včetně souvisejících funkcí pro zpracování bezpečnostních dat, 
automatizaci bezpečnostních procesů, threat intelligence a orchestrace reakcí na 
bezpečnostní události. Součástí předmětu plnění je poskytnutí licenčních oprávnění a zajištění 
souvisejících služeb. Dodávané řešení musí být poskytováno jako jednotná, centrálně 
spravovaná multitenantní bezpečnostní platforma s webovou konzolí a jednotným 
managementem. Řešení musí umožnit ochranu nejméně 5 000 koncových zařízení a 
současně zpracování nejméně 250 GB dat denně z externích zdrojů, zejména z 
bezpečnostních, síťových, autentizačních a dalších systémů zadavatele. Součástí plnění musí 
být rovněž funkcionality umožňující centralizovaný sběr, zpracování a analýzu bezpečnostních 
dat, detekci a vyhodnocování kybernetických hrozeb, podporu vyšetřování bezpečnostních 
incidentů, využívání zdrojů threat intelligence a automatizaci a orchestraci reakcí na 
bezpečnostní události. Součástí předmětu plnění je zejména: a) poskytnutí licenčních 
oprávnění k užívání Platformy po dobu 4 let v rozsahu stanoveném touto zadávací 
dokumentací a jejími přílohami, b) implementace, konfigurace a integrace Platformy do 
prostředí zadavatele, včetně jejího uvedení do provozu, v rozsahu nejvýše 50 člověkodnů 
(MD), c) zaškolení administrátorů zadavatele, d) poskytování technické podpory Platformy v 
režimu 24 × 7 v souladu se stanovenými parametry SLA, e) poskytování správy a údržby 
Platformy v režimu 8 × 5, f) poskytování rozvojových služeb na základě požadavků zadavatele 
v celkovém maximálním rozsahu 240 člověkodnů (MD) za dobu trvání smlouvy. Řešení musí 
být navrženo v multitenantní architektuře umožňující provoz centrálního nadřazeného 
prostředí zadavatele a dvou samostatných podřízených tenantů. Jednotlivé tenanty musí být 
vzájemně logicky odděleny, včetně oddělení příslušných dat, konfigurace, uživatelských 
oprávnění a administrace, přičemž centrální prostředí musí umožňovat jejich správu a dohled 
v rozsahu stanoveném technickými požadavky. Multitenantní architektura musí umožňovat 
využití dodávaného řešení pro poskytování bezpečnostních služeb třetím stranám, zejména 
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zákazníkům zadavatele, prostřednictvím samostatných tenantů. Zadavatel musí být oprávněn 
vytvářet a provozovat další samostatné tenanty nad rámec základního rozsahu plnění a 
rozšiřovat podle svých potřeb počet chráněných koncových zařízení i objem zpracovávaných 
externích dat. Součástí plnění je rovněž možnost centrální správy licenčních a datových 
kapacit a jejich přidělování jednotlivým tenantům v rámci celkového rozsahu licenčních a 
datových kapacit zadavatele. Řešení musí umožnit další rozšíření počtu tenantů a kapacit v 
průběhu trvání smlouvy. Technické požadavky na bezpečnostní Platformu jsou stanoveny v 
příloze č. 2 této ZD – Požadavkový formulář. Dodavatel je povinen ve své nabídce tento 
formulář vyplnit u každého požadavku uvedením „ANO – splňuje“ nebo „NE – nesplňuje“. V 
případě, že dodavatel u požadavku uvede „ANO – splňuje“, uvede současně konkrétní způsob 
ověření splnění požadavku (např. odkazem na konkrétní dokumentaci). Všechny požadavky 
uvedené v příloze č. 2 této ZD jsou závazné a povinné pro plnění veřejné zakázky. V případě, 
že dodavatel u kteréhokoli požadavku uvede „NE – nesplňuje“, nesplňuje tím příslušný 
požadavek zadavatele a jeho nabídka může být v souladu se ZZVZ ze zadávacího řízení 
vyloučena. Další informace o předmětu plnění a podmínkách plnění jsou uvedeny v Příloze č. 
1 Výzvy – Závazný vzor Smlouvy (dále jen „Smlouva“).
Förfarandets identifierare: 7301952b-bf1f-407f-86ce-72cdb98b6923
Intern identifierare: VZ0259412
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72268000 Tillhandahållande av programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 72263000 Programimplementation, 72261000 Stödtjänster för 
programvara, 72267000 Underhåll och reparation av programvara, 72262000 Utveckling av 
programvara

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Land: Tjeckien

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 55 000 000,00 CZK

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/25/EU
Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek
Tillämplig gränsöverskridande lagstiftning: Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných 
zakázek

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Dodávka a implementace multitenantní bezpečnostní platformy včetně souvisejících 
služeb
Beskrivning: Předmětem plnění veřejné zakázky je dodávka a implementace komplexního 
řešení pro ochranu koncových zařízení a detekci, vyšetřování a reakci na kybernetické 
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bezpečnostní hrozby, včetně souvisejících funkcí pro zpracování bezpečnostních dat, 
automatizaci bezpečnostních procesů, threat intelligence a orchestrace reakcí na 
bezpečnostní události. Součástí předmětu plnění je poskytnutí licenčních oprávnění a zajištění 
souvisejících služeb. Dodávané řešení musí být poskytováno jako jednotná, centrálně 
spravovaná multitenantní bezpečnostní platforma s webovou konzolí a jednotným 
managementem. Řešení musí umožnit ochranu nejméně 5 000 koncových zařízení a 
současně zpracování nejméně 250 GB dat denně z externích zdrojů, zejména z 
bezpečnostních, síťových, autentizačních a dalších systémů zadavatele. Součástí plnění musí 
být rovněž funkcionality umožňující centralizovaný sběr, zpracování a analýzu bezpečnostních 
dat, detekci a vyhodnocování kybernetických hrozeb, podporu vyšetřování bezpečnostních 
incidentů, využívání zdrojů threat intelligence a automatizaci a orchestraci reakcí na 
bezpečnostní události. Součástí předmětu plnění je zejména: a) poskytnutí licenčních 
oprávnění k užívání Platformy po dobu 4 let v rozsahu stanoveném touto zadávací 
dokumentací a jejími přílohami, b) implementace, konfigurace a integrace Platformy do 
prostředí zadavatele, včetně jejího uvedení do provozu, v rozsahu nejvýše 50 člověkodnů 
(MD), c) zaškolení administrátorů zadavatele, d) poskytování technické podpory Platformy v 
režimu 24 × 7 v souladu se stanovenými parametry SLA, e) poskytování správy a údržby 
Platformy v režimu 8 × 5, f) poskytování rozvojových služeb na základě požadavků zadavatele 
v celkovém maximálním rozsahu 240 člověkodnů (MD) za dobu trvání smlouvy. Řešení musí 
být navrženo v multitenantní architektuře umožňující provoz centrálního nadřazeného 
prostředí zadavatele a dvou samostatných podřízených tenantů. Jednotlivé tenanty musí být 
vzájemně logicky odděleny, včetně oddělení příslušných dat, konfigurace, uživatelských 
oprávnění a administrace, přičemž centrální prostředí musí umožňovat jejich správu a dohled 
v rozsahu stanoveném technickými požadavky. Multitenantní architektura musí umožňovat 
využití dodávaného řešení pro poskytování bezpečnostních služeb třetím stranám, zejména 
zákazníkům zadavatele, prostřednictvím samostatných tenantů. Zadavatel musí být oprávněn 
vytvářet a provozovat další samostatné tenanty nad rámec základního rozsahu plnění a 
rozšiřovat podle svých potřeb počet chráněných koncových zařízení i objem zpracovávaných 
externích dat. Součástí plnění je rovněž možnost centrální správy licenčních a datových 
kapacit a jejich přidělování jednotlivým tenantům v rámci celkového rozsahu licenčních a 
datových kapacit zadavatele. Řešení musí umožnit další rozšíření počtu tenantů a kapacit v 
průběhu trvání smlouvy. Technické požadavky na bezpečnostní Platformu jsou stanoveny v 
příloze č. 2 této ZD – Požadavkový formulář. Dodavatel je povinen ve své nabídce tento 
formulář vyplnit u každého požadavku uvedením „ANO – splňuje“ nebo „NE – nesplňuje“. V 
případě, že dodavatel u požadavku uvede „ANO – splňuje“, uvede současně konkrétní způsob 
ověření splnění požadavku (např. odkazem na konkrétní dokumentaci). Všechny požadavky 
uvedené v příloze č. 2 této ZD jsou závazné a povinné pro plnění veřejné zakázky. V případě, 
že dodavatel u kteréhokoli požadavku uvede „NE – nesplňuje“, nesplňuje tím příslušný 
požadavek zadavatele a jeho nabídka může být v souladu se ZZVZ ze zadávacího řízení 
vyloučena. Další informace o předmětu plnění a podmínkách plnění jsou uvedeny v Příloze č. 
1 Výzvy – Závazný vzor Smlouvy (dále jen „Smlouva“).
Intern identifierare: VZ0259412

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72268000 Tillhandahållande av programvara
Ytterligare klassificering (cpv): 72263000 Programimplementation, 72261000 Stödtjänster för 
programvara, 72267000 Underhåll och reparation av programvara, 72262000 Utveckling av 
programvara
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5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Land: Tjeckien

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 30/11/2026
Varaktighet: 4 År

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 0

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 55 000 000,00 CZK

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Upphandlingsdokument

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Nejnižší nabídková cena
Beskrivning: Nabídky budou hodnoceny podle jejich ekonomické výhodnosti. Ekonomickou 
výhodnost bude zadavatel hodnotit podle nejnižší celkové nabídkové ceny. Ekonomicky 
nejvýhodnější nabídkou bude nabídka s nejnižší cenou za celý předmět plnění v Kč bez DPH.
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (procentandel, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 100

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://tenderarena.cz/profily/cdt

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: https://tenderarena.cz/profily/cdt
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: tjeckiska, slovakiska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbud: 09/11/2026 09:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 90 Dagar
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
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Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: Veškeré podmínky jsou uvedeny v příloze č. 1 
ZD - Závazný vzor smlouvy
Elektronisk fakturering: Krävs
Ekonomiska arrangemang: Veškeré obchodní a platební podmínky jsou stanoveny v příloze č. 
1 ZD - Závazný vzor smlouvy.

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Information om tidsfrist för prövning: Podmínkou pro podání návrhu k ÚOHS je podání námitek 
k Zadavateli, které je nutné doručit do 15 dnů ode dne, kdy se stěžovatel dozvěděl o 
domnělém porušení zákona Zadavatelem, nejpozději však do uzavření smlouvy nebo do 
chvíle, kdy se soutěž o návrh považuje po výběru návrhu za ukončenou. Námitky proti 
úkonům oznamovaným v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zákona uveřejnit či 
odeslat stěžovateli, musí být doručeny Zadavateli do 15 dnů od jejich uveřejnění či doručení 
stěžovateli. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání žádostí o účast, musí být 
námitky proti podmínkám vztahujícím se ke kvalifikaci dodavatele doručeny Zadavateli 
nejpozději do skončení této lhůty. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání 
nabídek, musí být námitky proti zadávacím podmínkám doručeny Zadavateli nejpozději do 
skončení této lhůty. Námitky proti obsahu výzvy k podání nabídek v dynamickém nákupním 
systému nebo při zadávání veřejné zakázky na základě rámcové dohody musí být zadavateli 
doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání nabídek. V soutěži o návrh musí být námitky 
proti soutěžním podmínkám doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání návrhů. Zadavatel 
může v zadávací dokumentaci nebo soutěžních podmínkách stanovit, že námitky podle § 242 
odst. 3 nebo 4 zákona lze podat nejpozději 72 hodin před skončením lhůt podle § 242 odst. 3 
nebo 4 zákona. Námitky proti dobrovolnému oznámení o záměru uzavřít smlouvu podle § 212 
odst. 2 zákona musí být doručeny Zadavateli do 30 dnů od uveřejnění tohoto oznámení. 
Zadavatel je povinen námitky vyřídit do 15 dnů. Návrh je nutné doručit ÚOHS i Zadavateli do 
10 dnů ode dne, v němž stěžovatel obdržel rozhodnutí, kterým Zadavatel námitky odmítnul 
nebo do 25 dnů od odeslání námitek, pokud Zadavatel o námitkách nerozhodl. Po uzavření 
smlouvy na veřejnou zakázku či rámcové dohody lze podat pouze návrh na uložení zákazu 
plnění smlouvy, a to i bez předchozího podání námitek. Návrh na uložení zákazu plnění 
smlouvy doručí navrhovatel ÚOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy 
Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření smlouvy způsobem podle § 212 odst. 2 zákona s 
uvedením důvodu pro zadání veřejné zakázky bez uveřejnění oznámení o zahájení 
zadávacího řízení, předběžného oznámení nebo výzvy k podání nabídek ve zjednodušeném 
podlimitním řízení, nejpozději však do 6 měsíců od uzavření této smlouvy. Návrh na uložení 
zákazu plnění smlouvy podle § 254 odstavce 1 písm. d) zákona doručí navrhovatel ÚOHS a 
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření 
smlouvy na základě rámcové dohody podle § 137 zákona nebo oznámení o uzavření smlouvy 
v dynamickém nákupním systému podle § 142 zákona, nejpozději však do 6 měsíců od 
uzavření této smlouvy. Ve lhůtě pro doručení návrhu je navrhovatel povinen složit na účet 
ÚOHS kauci ve výši 1 % z nabídkové ceny navrhovatele za celou dobu plnění veřejné zakázky 
nebo za dobu prvních čtyř let plnění v případě smluv na dobu neurčitou, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že navrhovatel nemůže stanovit 
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celkovou nabídkovou cenu, je povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na 
uložení zákazu plnění smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč. Jde-li o 
řízení o přezkoumání postupu pro zadávání koncesí, je navrhovatel povinen ve lhůtě pro 
doručení návrhu složit na účet ÚOHS kauci ve výši 1 % z předpokládané hodnoty koncese 
uveřejněné ve Věstníku veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že Zadavatel neuveřejní ve Věstníku 
veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele předpokládanou hodnotu koncese, je 
navrhovatel povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na uložení zákazu 
plnění koncesní smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč.
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: ČD - 
Telematika a.s.
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten: ČD - Telematika a.s.
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: Úřad pro ochranu 
hospodářské soutěže

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: ČD - Telematika a.s.
Registreringsnummer: 61459445
Postadress: Pernerova 2819
Ort: Praha
Postnummer: 13000
Del av land (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Land: Tjeckien
E-postadress: eliska.kolouskova@cdt.cz
Tfn: +420 601086648
Webbadress: https://www.cdt.cz/en/
Köparprofil: https://tenderarena.cz/profily/cdt
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som ger offlineåtkomst till upphandlingsdokumenten

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Registreringsnummer: 65349423
Postadress: třída Kpt. Jaroše 1926/7
Ort: Brno
Postnummer: 60200
Del av land (NUTS): Jihomoravský kraj (CZ064)
Land: Tjeckien
E-postadress: posta@uohs.cz
Tfn: +420 542167111
Webbadress: https://uohs.gov.cz
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

10. Ändring

mailto:eliska.kolouskova@cdt.cz
https://www.cdt.cz/en/
https://tenderarena.cz/profily/cdt
mailto:posta@uohs.cz
https://uohs.gov.cz
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10.1.  Ändring
Identifierare för avsnitt: LOT-0001
Beskrivning av ändringar: Prodloužení lhůty pro podání nabídek z důvodu změny požadavků 
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