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See the notice on TED website

749430-2026 - Konkurrensutsättning
Kroatien – Programvaruutvecklingstjänster för kommunikation – Modernizacija komunikacijskog 
sustava
OJ S 210/2026 29/10/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem - Meddelande om ändring
Tjänster

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: HOPS d.d.
E-postadress: 3000-V-27-26@hops.hr
Köparens rättsliga status: Offentligt företag
Den upphandlande enhetens verksamhet: Elrelaterad verksamhet

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Modernizacija komunikacijskog sustava
Beskrivning: Predmet nabave uključuje isporuku programske podrške, usluge projektiranja, 
instalacije, konfiguriranja, ispitivanja i puštanja u pogon komunikacijskih modula za razmjenu 
podataka u stvarnom vremenu temeljenim na standardnim komunikacijskim protokolima koji 
se koriste u operatorima komunikacijskih sustava kao što su IEC 60870-5-104, ICCP te IEC 
61850. Dodatno nabava uključuje potreban razvoj i projektiranje procesa automatizacije 
inženjeringa podataka kod uvođenja novih standardiziranih korisnika prijenosne mreže i 
pružatelja pomoćnih usluga u svrhu ubrzavanja sustava priključenja.
Förfarandets identifierare: 85b9557f-54a2-4168-b220-4573c489f944
Intern identifierare: 3000-V-27/26
Typ av förfarande: Öppet
Förfarandet är påskyndat: nej
Förfarandets viktigaste kännetecken: Otvoreni postupak

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72212510 Programvaruutvecklingstjänster för kommunikation

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kompletterande information: HOPS d.d. Kupska 4, Zagreb

2.1.3.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 1 000 000,00 EUR

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/25/EU

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Upphandlingsdokument, Meddelande

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/749430-2026
mailto:3000-V-27-26@hops.hr
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Åsidosättande av skyldigheten att betala skatter: Plaćanje poreza
Åsidosättande av skyldigheten att betala sociala avgifter: Plaćanje obveza za mirovinsko i 
zdravstveno osiguranje

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0000
Titel: Modernizacija komunikacijskog sustava
Beskrivning: Predmet nabave uključuje isporuku programske podrške, usluge projektiranja, 
instalacije, konfiguriranja, ispitivanja i puštanja u pogon komunikacijskih modula za razmjenu 
podataka u stvarnom vremenu temeljenim na standardnim komunikacijskim protokolima koji 
se koriste u operatorima komunikacijskih sustava kao što su IEC 60870-5-104, ICCP te IEC 
61850. Dodatno nabava uključuje potreban razvoj i projektiranje procesa automatizacije 
inženjeringa podataka kod uvođenja novih standardiziranih korisnika prijenosne mreže i 
pružatelja pomoćnih usluga u svrhu ubrzavanja sustava priključenja.
Intern identifierare: 3000-V-27/26

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Tjänster
Huvudklassificering (cpv): 72212510 Programvaruutvecklingstjänster för kommunikation

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kompletterande information: HOPS d.d. Kupska 4, Zagreb

5.1.3.  Uppskattad löptid
Startdatum: 28/12/2026
Varaktighet: 24 Månader

5.1.4.  Förlängning
Högst antal förlängningar: 0

5.1.5.  Värde
Beräknat värde exklusive moms: 1 000 000,00 EUR

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Reserverad upphandling: 
Deltagande är inte reserverat.
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Behöver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: ja

5.1.8.  Tillgänglighetskriterier
Det som anskaffas ska inte användas av fysiska personer, därav inga krav på tillgänglighet

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande, Upphandlingsdokument
Kriterium: Registrering i ett handelsregister
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Kriterium: Referenser på angivna tjänster
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Relevanta utbildnings- och yrkeskvalifikationer
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterium: Certifikat från oberoende organ om kvalitetssäkringsstandarder
Beskrivning av urvalskriterium: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Pris
Namn: Cijena ponude
Beskrivning: Cijena ponude
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 65
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Iskustvo angažiranih tehničkih stručnjaka (K2)
Beskrivning: Iskustvo angažiranih tehničkih stručnjaka (K2)
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 10
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Zrelost tehničkog rješenja i referentna uporaba nuđenog komunikacijskog 
koncentratora (K3)
Beskrivning: Detaljan opis nalazi se u dokumentu "Kriterij za odabir ponude"
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 10
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Zrelost tehničkog rješenja i referentna uporaba nuđenog ICCP poslužitelja (K4)
Beskrivning: Detaljan opis nalazi se u dokumentu"Kriterij za odabir ponude"
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 10
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Usklađenost ponuđenog proizvoda sa standardom IEC 62351 (K5)
Beskrivning: Detaljan opis nalazi se u dokumentu "Kriterij za odabir ponude"
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 5

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Adress till upphandlingsdokumenten: https://eojn.hr/tender-eo/99025
Ad hoc-kommunikationskanal: 
Namn: https://eojn.hr/

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs

https://eojn.hr/tender-eo/99025
https://eojn.hr/
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Adress för inlämning: https://eojn.hr/tender-eo/99025
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: kroatiska, engelska
Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Beskrivning av den finansiella garantin: Ponuditelj je u sklopu svoje ponude dužan dostaviti 
jamstvo za ozbiljnost ponude u visini od 30.000,00 EUR (slovima: tridesettisućaeura). Jamstvo 
za ozbiljnost ponude mora glasiti na Naručitelja (Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., 
Kupska 4, 10000 Zagreb, OIB: 13148821633). Garancija banke mora biti neopoziva, plativa na 
prvi poziv, bez prava prigovora (protesta) i bezuvjetna. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku 
izvornika bankarske garancije moguće je dostaviti u izvornom papirnatom obliku. Ako 
ponuditelj u roku za dostavu ponuda Naručitelju dostavlja izvornik bankarske garancije u 
papirnatom obliku, u sklopu elektronički uvezane i dostavljene ponude dužan je uvrstiti 
odnosno u EOJN RH učitati njezin sken. Sken izvornika bankarske garancije u papirnatom 
obliku ne smatra se elektroničkom ispravom. Bankarska garancija može se dostaviti i u 
elektroničkom obliku, na način da se ista dostavi kao elektronička isprava potpisana 
naprednim ili kvalificiranim elektroničkim potpisom izdavatelja (jednake važnosti kao i 
elektronički potpis za ugovorni dokument), a iz koje se nedvojbeno može utvrditi 
vjerodostojnost izdavatelja, integritet isprave i ovlaštenje osobe koja ju je izdala, te se kao 
takva učitava u EOJN RH u sklopu ponude. Trajanje jamstva ne smije bit kraće od roka 
valjanosti ponude. Ako se ponuditelj usuglasi sa zahtjevom Naručitelja za produženje 
valjanosti ponude, jamstvo za ozbiljnost ponude mora se produžiti sukladno produženju roka 
valjanosti ponude. U tu će se svrhu ponuditelju dati primjereni rok. Naručitelj može polagati 
pravo na iznos jamstva za ozbiljnost ponude u slučaju: a) ako Ponuditelj odustane od svoje 
ponude u roku njezine valjanosti b) nedostavljanja ažuriranih popratnih dokumenata sukladno 
članku 263. ZJN 2016 c) neprihvaćanja ispravka računske greške d) dostavljanja neistinitih 
podataka e) nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvršenje Okvirnog 
sporazuma f) nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti 
sukladno posebnim propisima ili stručnim pravilima, ako su traženi u dokumentaciji o nabavi g) 
odbijanja potpisivanja Okvirnog sporazuma h) nedostavljanja Jamstva za uredno ispunjenje 
Okvirnog sporazuma U slučaju dostave ponude zajednice gospodarskih subjekata, prihvatljivo 
jamstvo za ozbiljnost ponude (bankarsku garanciju ili polog) može dostaviti bilo koji član 
zajednice na ukupno traženi iznos ili neki ili svi članovi zajednice kumulativno do ukupno 
iznosa. Naručitelj će Ponuditeljima čija ponuda nije odabrana jamstvo za ozbiljnost ponude 
vratiti najkasnije u roku od 10 (deset) dana od dana stupanja okvirnog sporazuma o javnoj 
nabavi na snagu. Jamstvo za ozbiljnost ponude Ponuditelja čija je ponuda odabrana kao 
najpovoljnija bit će vraćeno kada Ponuditelj dostavi jamstvo za uredno izvršenje okvirnog 
sporazuma o javnoj nabavi.
Tidsfrist för mottagande av anbud: 03/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Varaktighet under vilken anbudet måste förbli giltigt: 120 Dagar
Information om offentlig anbudsöppning: 
Öppningsdatum: 03/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / västeuropeisk 
sommartid
Plats: HOPS d.d., Kupska 4, Zagreb
Kompletterande information: Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlašteni 
predstavnici Ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju 
ponuda imaju samo članovi stručnog povjerenstva i predstavnici Ponuditelja. Ovlašteni 
predstavnici Ponuditelja moraju svoje pisano ovlaštenje predati članovima stručnog 
povjerenstva Naručitelja koji provode javno otvaranje ponuda neposredno prije javnog 

https://eojn.hr/tender-eo/99025
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otvaranja ponuda. Ako je predstavnik Ponuditelja na javnom otvaranju osoba po zakonu 
ovlaštena za zastupanje ili vlasnik obrta, dovoljno je donijeti na uvid Izvadak iz sudskog 
registra ili obrtnicu.
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Villkor som gäller genomförandet av kontraktet: <ul> <li>&nbsp;Ugovorna kazna i naknada 
štete&nbsp;</li> </ul> U slučaju neopravdanog zakašnjenja u ispunjenju preuzetih ugovornih 
obveza, odabrani ponuditelj s kojim će Naručitelj sklopiti okvirni sporazum podliježe nekoj ili 
svima navedenim kaznenim odredbama: aktiviranju jamstva za uredno ispunjenje okvirnog 
sporazuma, naknadi prouzročene štete i/ili raskid okvirnog sporazuma / narudžbenice zbog 
neispunjenja obveza. Ako odabrani ponuditelj ne izvrši predmet nabave u ugovorenom roku, te 
ako kašnjenje nije uzrokovano višom silom, Naručitelju će, u roku 8 dana od primitka pisanog 
Zahtjeva i obračuna ugovorne kazne, platiti ugovornu kaznu od 5‰ (pet promila) ugovorene 
vrijednosti narudžbenice za svaki dan zakašnjenja, s tim da ukupni iznos ugovorne kazne ne 
može biti viši od 10% ukupne vrijednosti pojedinačne narudžbenice. Ukoliko ugovorna kazna 
prijeđe iznos od 10% ukupne vrijednosti iz pojedinačnog&nbsp;Ugovora/Narudžbenice 
Naručitelj ima pravo raskinuti pojedinačni Ugo...
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej
Ekonomiska arrangemang: Uvjeti plaćanja i upute dani su u Prilogu - " Posebni uvjeti i zahtjevi 
nabave ".

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Ramavtal utan förnyad konkurrensutsättning
Högst antal deltagare: 999
Ytterligare köparkategorier: Naručitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: HOPS d.d.
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden: HOPS d.d.

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: HOPS d.d.
Registreringsnummer: 13148821633
Postadress: Kupska ulica 4
Ort: Grad Zagreb
Postnummer: 10000
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktpunkt: Stručno povjerenstvo Naručitelja
E-postadress: 3000-V-27-26@hops.hr
Tfn: +385 14545111
Webbadress: https://hops.hr

mailto:3000-V-27-26@hops.hr
https://hops.hr
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Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som ger mer information om prövningsförfaranden

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Državna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registreringsnummer: 95857869241
Postadress: Ulica grada Vukovara 23/V
Ort: Zagreb
Postnummer: 10000
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktpunkt: Kontakt
E-postadress: dkom@dkom.hr
Tfn: +385 14559 930
Webbadress: https://www.dkom.hr/
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Narodne novine d.d.
Registreringsnummer: TED94
Registreringsnummer: HR64546066176
Postadress: Savski gaj XIII. 6
Ort: Zagreb
Postnummer: 10020
Del av land (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Land: Kroatien
Kontaktpunkt: EOJN Helpdesk
E-postadress: eojn@nn.hr
Tfn: +385 16652889
Webbadress: https://www.nn.hr/
Den här organisationens roller: 
TED eSender

10. Ändring

Version av det föregående meddelandet som ska ändras: 0fef9a14-85d6-49b7-ad58-
aca4bb9a72cf-01
Huvudskälet till ändringen: Rättelse av köparen
Beskrivning: Naručitelj ispravlja točku 4.10.1. "Uputa za ponuditelje" jer je u obrazloženju 
predmetnog uvjeta omaškom naveden (Hitachi Energy, Končar), iako nisu proizvođači sustava 
koji se trenutno koriste, pa ovi putem u tom dijelu ispravlja dokumentaciju o nabavi na način da 
iz teksta uklanja omaškom navedene „(Hitachi Energy, Končar)“. Naručitelj je u točki 3.5. 
"Upute za ponuditelje" pri izmjeni dokumetacije omaškom izostavio Potvrde proizvođača iz 
popisa dokumentacije koja se može dostaviti na engleskom jeziku, te ih ovim putem navodi.

10.1.  Ändring
Identifierare för avsnitt: LOT-0000

mailto:dkom@dkom.hr
https://www.dkom.hr/
mailto:eojn@nn.hr
https://www.nn.hr/
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Beskrivning av ändringar: Ostalo - Naručitelj ispravlja točku 4.10.1. "Uputa za ponuditelje" jer 
je u obrazloženju predmetnog uvjeta omaškom naveden (Hitachi Energy, Končar), iako nisu 
proizvođači sustava koji se trenutno koriste, pa ovi putem u tom dijelu ispravlja dokumentaciju 
o nabavi na način da iz teksta uklanja omaškom navedene „(Hitachi Energy, Končar)“. 
Naručitelj je u točki 3.5. "Upute za ponuditelje" pri izmjeni dokumetacije omaškom izostavio 
Potvrde proizvođača iz popisa dokumentacije koja se može dostaviti na engleskom jeziku, te 
ih ovim putem navodi.
Upphandlingsdokumenten ändrades den: 30/10/2026

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: 8e5a0939-fa1b-498f-b3b3-736555ff357c  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 17
Avsändningsdatum för meddelandet: 28/10/2026 18:00:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: kroatiska
Meddelandets publiceringsnummer: 749430-2026
EUT S-nummer: 210/2026
Publiceringsdatum: 29/10/2026
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