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See the notice on TED website

87089-2026 - Konkurrensutsättning
Tyskland – Programvara för nätverk, Internet och intranät – Einführung und Nutzung einer 
Mitarbeiterkommunikations-App für die Westpfalz-Klinikum GmbH
OJ S 26/2026 06/02/2026
Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Varor

1. Upphandlare

1.1.  Upphandlare
Officiellt namn: Westpfalz-Klinikum GmbH
E-postadress: ausschreibungen.referat.einkauf@westpfalz-klinikum.de
Köparens rättsliga status: Offentligt företag
Den upphandlande myndighetens verksamhet: Hälso- och sjukvård

2. Förfarande

2.1.  Förfarande
Titel: Einführung und Nutzung einer Mitarbeiterkommunikations-App für die Westpfalz-
Klinikum GmbH
Beskrivning: Einführung und Nutzung einer Mitarbeiterkommunikations-App als zentrales 
Instrument der internen Kommunikation
Förfarandets identifierare: eed678f0-bea8-4ec3-a844-a6c72a212958
Intern identifierare: WKK 2026-2
Typ av förfarande: Förhandlat förfarande med föregående meddelande om upphandling/under 
konkurrens
Förfarandet är påskyndat: nej

2.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48200000 Programvara för nätverk, Internet och intranät

2.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Kaiserslautern, Kreisfreie Stadt (DEB32)
Land: Tyskland

2.1.4.  Allmänna upplysningar
Rättslig grund: 
Direktiv 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Uteslutningsgrunder
Källor till uteslutningsgrunder: Meddelande
Korruption: 
Bedrägerier: 
Penningtvätt eller finansiering av terrorism: 
Barnarbete och andra former av människohandel: 
Deltagande i en kriminell organisation: 
Terroristbrott eller brott med anknytning till terroristverksamhet: 

https://ted.europa.eu/sv/notice/-/detail/87089-2026
mailto:ausschreibungen.referat.einkauf@westpfalz-klinikum.de
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Åsidosättande av skyldigheter enligt miljölagstiftningen: 
Åsidosättande av skyldigheter enligt arbetsrätten: 
Åsidosättande av skyldigheter enligt sociallagstiftningen: 
Avtal med andra ekonomiska aktörer med syfte att snedvrida konkurrensen: 
Allvarligt fel i yrkesutövningen: 
Har lämnat oriktiga uppgifter, har undanhållit information, kan inte förete de handlingar som 
krävs eller har tillägnat sig konfidentiell information om förfarandet: 
Intressekonflikt på grund av deltagande i upphandlingsförfarandet: 
Direkt eller indirekt deltagande i förberedelserna av detta upphandlingsförfarande: 
Förtida uppsägning, skadestånd eller andra jämförbara sanktioner: 
Åsidosättande av skyldigheter som fastställts enligt nationella uteslutningsgrunder: 
Åsidosättande av skyldigheten att betala sociala avgifter: 
Åsidosättande av skyldigheten att betala skatter: 
Avbruten näringsverksamhet: 
Insolvens: 
Tvångsförvaltning: 
Situation som enligt nationell lagstiftning motsvarar konkurs: 

5. Del (anbudsområde)

5.1.  Del (anbudsområde): LOT-0001
Titel: Einführung und Nutzung einer Mitarbeiterkommunikations-App für die Westpfalz-
Klinikum GmbH
Beskrivning: 1. Ausgangssituation Das Westpfalz-Klinikum ist ein dezentral organisierter 
Gesundheitsversorger mit ca. 4000 Mitarbeitenden, mehreren Standorten, unterschiedlichen 
Berufsgruppen und einem hohen Anteil an Mitarbeitenden ohne festen PC-Arbeitsplatz. Die 
interne Kommunikation erfolgt derzeit über mehrere, teilweise parallele Kanäle (z. B. E-Mail, 
Intranet, Aushänge, persönliche Weitergabe), die nicht alle Mitarbeitenden gleichermaßen 
erreichen. Ziel ist es daher, eine zentrale, digitale und mobile Kommunikationsplattform 
einzuführen, die alle Mitarbeitenden unabhängig von Arbeitsplatz, Tätigkeit oder Endgerät 
zuverlässig erreicht. 2. Zielsetzung des Projekts Ziel des Projekts ist die Einführung einer 
White-Label-Mitarbeiter-App als zentrales Instrument der internen Kommunikation. Die App 
soll:  die interne Informationsverteilung vereinheitlichen und beschleunigen  die Erreichbarkeit 
aller Mitarbeitenden sicherstellen  die Identifikation mit dem Klinikum stärken  informelle, 
datenschutzrechtlich problematische Kommunikationswege reduzieren  einen verbindlichen, 
steuerbaren Kommunikationskanal schaffen Die Lösung soll langfristig nutzbar, skalierbar und 
erweiterbar sein.
Intern identifierare: 0001

5.1.1.  Föremålet för upphandlingen
Kontraktets art: Varor
Huvudklassificering (cpv): 48200000 Programvara för nätverk, Internet och intranät

5.1.2.  Leveransplats
Del av land (NUTS): Kaiserslautern, Kreisfreie Stadt (DEB32)
Land: Tyskland

5.1.3.  Uppskattad löptid
Varaktighet: 24 Månader

5.1.4.  Förlängning
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Högst antal förlängningar: 1
Ytterligare information om förlängningar: einmalige Verlängerungsoption von zwei Jahren

5.1.6.  Allmänna upplysningar
Namn på och yrkeskvalifikationer för den personal som ska utföra kontraktet måste anges: 
Ska anges i anbudet
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Världshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
: ja
Upphandlingen är också lämplig för små och medelstora företag: nej

5.1.7.  Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hänsyn till miljö, sociala aspekter eller 
innovation i upphandlingen

5.1.9.  Urvalskriterier
Källor till urvalskriterier: Meddelande
Kriterium: Generell årlig omsättning
Beskrivning av urvalskriterium: Bitte geben Sie den Netto-Umsatz der letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahre an, der durch das Gesamtunternehmen erzielt wurde. Der 
Umsatz muss jährlich jeweils über 200.000,00 € brutto liegen. Wird der Nachweis nicht 
geführt, wird der Bewerber ausgeschlossen. Die Angaben sind durch geeignete Unterlagen (z.
B. testierte Jahresabschlüsse oder Bescheinigung eines Wirtschaftsprüfers/Steuerberaters, 
ggf. Eigenerklärung mit Nachreichpflicht) zu belegen. Bietergemeinschaften dürfen Umsätze 
kumulieren; der geforderte Mindestjahresumsatz kann auch durch ein einzelnes Mitglied 
nachgewiesen werden.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet

Kriterium: Specifik årlig omsättning
Beskrivning av urvalskriterium: Bitte geben Sie den Netto-Umsatz der letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahre an, der im ausgeschriebenen spezifischen Bereich 
(Software-Implementierung im Gesundheitswesen) erzielt wurde. Der Umsatz muss jährlich 
jeweils über 150.000,00 € brutto liegen. Wird der Nachweis nicht geführt, wird der Bewerber 
ausgeschlossen. Die Angaben sind durch geeignete Unterlagen (z.B. testierte 
Jahresabschlüsse oder Bescheinigung eines Wirtschaftsprüfers/Steuerberaters, ggf. 
Eigenerklärung mit Nachreichpflicht) zu belegen. Bietergemeinschaften dürfen Umsätze 
kumulieren; der geforderte Mindestjahresumsatz kann auch durch ein einzelnes Mitglied 
nachgewiesen werden.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet

Kriterium: Professionell riskindemniseringsförsäkring
Beskrivning av urvalskriterium: Eine Bestätigung über eine bestehende oder im Auftragsfall 
abzuschließende Betriebshaftpflichtversicherung (Deckungssumme 2 Mio. € für Personen- 
sowie Sach und Vermögensschäden, 2-fach maximiert) liegt diesem Antrag als Anlage bei.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet

Kriterium: Referenser på angivna leveranser
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Beskrivning av urvalskriterium: Referenzprojekte (Gewichtung: 60 %) Bitte führen Sie in einem 
gesonderten Dokument mindestens drei (3) Referenzprojekte aus den letzten drei Jahren auf, 
die im Krankenhausumfeld (vorzugsweise Maximalversorger oder Universitätsklinikum) 
erbracht wurden und abgeschlossen sind. Dabei sind mindestens folgende Angaben zu 
machen • Auftraggeber / Ansprechpartner • Zeitraum • Einrichtungstyp o Universitätsklinikum, 
Maximalversorger, Sonstige_______________ • Mitarbeiteranzahl der Einrichtung • 
Kurzbeschreibung der Leistung
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet

Kriterium: Tekniker eller tekniska organ för att utföra arbetet
Beskrivning av urvalskriterium: personelle Kapazitäten (Gewichtung: 25 %) Bitte nennen Sie 
die Anzahl und Qualifikation der Mitarbeiter, die für die Durchführung des Auftrages zur 
Verfügung stehen. Zertifikate oder sonstige Qualifikationen sind als Anlage beizufügen.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet

Kriterium: Åtgärder för att säkerställa kvaliteten
Beskrivning av urvalskriterium: IT-Sicherheit und Datenschutz (Gewichtung: 15 %) ISO 27001 
Konformität • Hosting: Wird die Plattform in einem nach ISO 27001 zertifizierten 
Rechenzentrum gehostet?  Ja (Bitte Zertifikat als Anlage beifügen.)  Nein  höherer Standard: 
_______________ • Unternehmen: Ist das Bieterunternehmen selbst nach ISO 27001 
zertifiziert?  Ja (Bitte Zertifikat als Anlage beifügen.)  Nein  höherer Standard: 
_______________ 3.2 Datenhaltung  Es wird verbindlich zugesichert, dass die Datenhaltung 
ausschließlich in der Europäischen Union (EU) bzw. im EWR erfolgt
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Formblatt Ausschlussgründe nach §123, 124 GWB
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Formblatt LTTG-Verpflichtungserklärung zur Gewährleistung 
von Tariftreue und Mindestentgelt
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Eigenerklärung Mindestlohn
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet

Kriterium: Andra ekonomiska eller finansiella krav
Beskrivning av urvalskriterium: Eigenerklärung Bezug Russland
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet

Kriterium: Registrering i ett handelsregister
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Beskrivning av urvalskriterium: Handelsregisterauszug bzw. gleichwertige Registerauskunft; 
bei ausländischen Unternehmen gleichwertige Nachweise.
Kriterierna kommer att användas för att välja anbudssökande som bjuds in att delta i det andra 
steget i förfarandet
Information om det andra steget i ett förfarande med två steg: 
Minsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 3
Högsta antalet anbudssökande som inbjuds att delta i andra steget i förfarandet: 6
Förfarandet kommer att äga rum i på varandra följande steg. I varje steg kan några deltagare 
komma att uteslutas
Köparen förbehåller sig rätten att tilldela kontraktet på grundval av de ursprungliga anbuden 
utan ytterligare förhandlingar

5.1.10.  Tilldelningskriterier
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Qualitätskriterium
Beskrivning: Funktionalität und User Experience (UX)
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 30
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Qualitätskriterium
Beskrivning: Projekt- und Rollout- Plan
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 10
Kriterium: 
Typ: Kvalitet
Namn: Qualitätskriterium
Beskrivning: technisches Konzept und Sicherheit
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 20
Kriterium: 
Typ: Kostnader
Namn: Kostenkriterium
Beskrivning: Preis / Life Cycle Costs
Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poängtal, exakt)
Sifferangivelse för tilldelningskriterium: 40

5.1.11.  Upphandlingsdokument
Språk som upphandlingsdokumenten är officiellt tillgängliga på: tyska
Adress till upphandlingsdokumenten: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard_off/eed678f0-bea8-4ec3-a844-a6c72a212958

5.1.12.  Upphandlingsvillkor
Villkor för förfarandet: 
Beräknat datum för avsändning av inbjudan att lämna anbud: 18/03/2026
Villkor för inlämning: 
Elektronisk inlämning: Krävs
Adress för inlämning: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/eed678f0-
bea8-4ec3-a844-a6c72a212958
De språk som kan användas i anbuden eller anbudsansökningarna: tyska

http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/eed678f0-bea8-4ec3-a844-a6c72a212958
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/eed678f0-bea8-4ec3-a844-a6c72a212958
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/eed678f0-bea8-4ec3-a844-a6c72a212958
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/eed678f0-bea8-4ec3-a844-a6c72a212958
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Elektronisk katalog: Ej tillåten
Alternativa anbud: Ej tillåten
Anbudsgivare får lämna in fler än ett anbud: Ej tillåten
Tidsfrist för mottagande av anbudsansökningar: 09/03/2026 13:00:00 (UTC+01:00) 
Centraleuropeisk tid / västeuropeisk sommartid
Information som kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har löpt ut: 
All saknad information om leverantören kan kompletteras efter det att inlämningsfristen har 
löpt ut.
Kompletterande information: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes 
zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklärungen dem Angebot 
unbedingt vollständig bei.
Kontraktsvillkor: 
Kontraktet måste genomföras inom ramen för program för skyddad anställning: Nej
Elektronisk fakturering: Krävs
Elektronisk beställning kommer att användas: nej
Elektronisk betalning kommer att användas: nej

5.1.15.  Metoder
Ramavtal: 
Upphandlingen avser inte ett ramavtal
Information om det dynamiska inköpssystemet: 
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inköpssystem

5.1.16.  Kompletterande information, medling och prövning
Prövningsorganisation: Vergabekammer Rheinland-Pfalz- Ministerium für Wirtschaft, Verkehr, 
Landwirtschaft und Weinbau-Vergabekammer
Information om tidsfrist för prövning: (1) Etwaige Vergabeverstöße muss der Bewerber/Bieter 
gemäß § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rügen. (2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind 
nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenüber dem Auftraggeber 
zu rügen. (3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen 
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spätestens bis zum Ablauf der Frist zur 
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. (4) Ein 
Vergabenachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen 
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, bei der 
Vergabekammer einzureichen.
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet: Westpfalz-
Klinikum GmbH
Organisation som mottar anbudsansökningar: Westpfalz-Klinikum GmbH

8. Organisationer

8.1.  ORG-0001
Officiellt namn: Westpfalz-Klinikum GmbH
Registreringsnummer: 13841
Postadress: Hellmut-Hartert-Straße 1
Ort: Kaiserslautern
Postnummer: 67655
Del av land (NUTS): Kaiserslautern, Kreisfreie Stadt (DEB32)
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Land: Tyskland
E-postadress: ausschreibungen.referat.einkauf@westpfalz-klinikum.de
Tfn: +49 6312031243
Webbadress: https://www.deutsche-evergabe.de
Köparprofil: https://www.deutsche-evergabe.de
Den här organisationens roller: 
Upphandlare
Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsförfarandet
Organisation som mottar anbudsansökningar

8.1.  ORG-0002
Officiellt namn: Vergabekammer Rheinland-Pfalz- Ministerium für Wirtschaft, Verkehr, 
Landwirtschaft und Weinbau-Vergabekammer
Registreringsnummer: 3b738c23-e540-4158-a699-f06d1c51eb31
Postadress: Stiftsstraße 9
Ort: Mainz
Postnummer: 55116
Del av land (NUTS): Kaiserslautern, Kreisfreie Stadt (DEB32)
Land: Tyskland
E-postadress: vergabekammer.rlp@mwvlw.rlp.de
Tfn: +49 6131162234
Den här organisationens roller: 
Prövningsorganisation

8.1.  ORG-0003
Officiellt namn: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Registreringsnummer: 0204:994-DOEVD-83
Ort: Bonn
Postnummer: 53119
Del av land (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Land: Tyskland
E-postadress: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Tfn: +49228996100
Den här organisationens roller: 
TED eSender

Information om meddelandet

Identifierare/version för meddelandet: eed678f0-bea8-4ec3-a844-a6c72a212958  -  01
Formulärtyp: Konkurrensutsättning
Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession – standardsystem
Meddelandets undertyp: 16
Avsändningsdatum för meddelandet: 05/02/2026 11:47:00 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid / 
västeuropeisk sommartid
Språk som det här meddelandet finns officiellt tillgängligt på: tyska
Meddelandets publiceringsnummer: 87089-2026
EUT S-nummer: 26/2026
Publiceringsdatum: 06/02/2026
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