See the notice on TED website

91964-2026 - Konkurrensutsattning

Nederlanderna — Programrelaterade tjanster — Landelijk - Learning Management Systeem (LMS)
OJ S 27/2026 09/02/2026

Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem

Tjanster

1. Upphandilare

1.1. Upphandiare
Officiellt namn: ProRail B.V.
E-postadress: aanbestedingen@prorail.nl
Kdparens rattsliga status: Enhet med sarskilda eller exklusiva rattigheter
Den upphandlande enhetens verksamhet: Jarnvagstjanster

2. Forfarande

2.1. Forfarande
Titel: Landelijk - Learning Management Systeem (LMS)
Beskrivning: ProRail wenst een overeenkomst te sluiten met één leverancier omtrent het
leveren van een Learning Management Systeem (LMS) als een SaaS-applicatie ter
ondersteuning van leren, opleiden, ontwikkelen en registratie van (veiligheids)verplichtingen,
inclusief bijpehorende hosting, integraties met aanpalende systemen, onderhoud en
ondersteuning met betrekking tot deze applicatie Zie selectieleidraad en beschrijving scope
Forfarandets identifierare: fbac6cce-8bbc-405e-a9d4-ba59bad92294
Typ av forfarande: Selektivt
Forfarandet ar paskyndat: nej

2.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72260000 Programrelaterade tjanster
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem

2.1.2. Leveransplats
Land: Nederlanderna
Var som helst i det aktuella landet

2.1.4. Allmanna upplysningar
Rattslig grund:
Direktiv 2014/25/EU

2.1.6. Uteslutningsgrunder
Kallor till uteslutningsgrunder: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument

5. Del (anbudsomrade)

5.1. Del (anbudsomrade): LOT-0000
Titel: Landelijk - Learning Management Systeem (LMS)
Beskrivning: ProRail wenst een overeenkomst te sluiten met één leverancier omtrent het
leveren van een Learning Management Systeem (LMS) als een SaaS-applicatie ter
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ondersteuning van leren, opleiden, ontwikkelen en registratie van (veiligheids)verplichtingen,
inclusief bijpehorende hosting, integraties met aanpalende systemen, onderhoud en
ondersteuning met betrekking tot deze applicatie € 1.974.000

Intern identifierare: 1

5.1.1. Foremalet for upphandlingen
Kontraktets art: Tjanster
Huvudklassificering (cpv): 72260000 Programrelaterade tjanster
Ytterligare klassificering (cpv): 48000000 Programvara och informationssystem
Optioner:
Beskrivning av alternativen: Onderdeel van de overeenkomst is een herzieningsclausule
waarmee ProRail gedurende de looptijd va de overeenkomst, de scope van de overeenkomst
kan uitbreiden met de volgende functionaliteiten: - Virtuele leerassistent - Verdiepte
skillsintegratie met HR-domein - Social learning & kennisdeling / community-functies -
Auteurstooling - Koppeling Railcenter - Koppeling arbodienstverlener

5.1.2. Leveransplats
Land: Nederlanderna
Var som helst i det aktuella landet

5.1.3. Uppskattad loptid
Startdatum: 01/09/2026
Slutdatum fér varaktighet: 31/08/2038

5.1.4. Forlangning
Hogst antal forlangningar: 4
Ytterligare information om férlangningar: 4x een verlenging van 2 jaar

5.1.6. Allmanna upplysningar
Reserverad upphandling:
Deltagande ar inte reserverat.
Namn pa och yrkeskvalifikationer for den personal som ska utféra kontraktet maste anges:
Behdver inte anges
Upphandlingsprojekt som inte finansieras med EU-medel
Upphandlingen omfattas av Varldshandelsorganisationens avtal om offentlig upphandling, GPA
‘ja

5.1.7. Strategisk upphandling
Syftet med strategisk upphandling: Det tas inte hansyn till miljo, sociala aspekter eller
innovation i upphandlingen

5.1.9. Urvalskriterier
Kallor till urvalskriterier: Europeiskt enhetligt upphandlingsdokument
Information om det andra steget i ett forfarande med tva steg:
Minsta antalet anbudssdkande som inbjuds att delta i andra steget i forfarandet: O

5.1.10. Tilldelningskriterier
Kriterium:
Typ: Pris
Namn: Prijs
Beskrivning: Het gunningscriterium is de beste prijs-kwaliteitverhouding. De inschrijving met
de beste prijs-kwaliteitverhouding betreft de aanbieding met de laagste evaluatieprijs. De
evaluatieprijs wordt als volgt berekend: Inschriffsom : Euro ..................... CO2-
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5.1.11.

5.1.12.
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prestatieladder : Euro ..................... -/- (max 5% inschrijfsom) Prestatiecriteria: Euro
.................. -/- (max €400k) Fictieve kwaliteitskorting : Euro .....................-/- (max €1.100k)
Evaluatieprijs: : Euro
..................... De korting op basis van de CO2-Prestatieladder wordt berekend op basis van
de inschrijffsom. De inschrijfsom wordt ingediend op het inschrijvingsformulier en dient te
worden onderbouwd in de begroting.

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 1

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: CO2-ambitie

Beskrivning: Fictieve korting op basis van het aangeboden CO2 (ambitie)niveau

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 1

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Prestatiecriteria

Beskrivning: De extra geboden -te kwantificeren- functionaliteit die geboden wordt

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 1

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Implementatieplan

Beskrivning: Mate waarin het Implementatieplan van de Inschrijver aantoonbaar leidt tot een
succesvolle dienstverlening bij ProRail

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 1

Kriterium:

Typ: Kvalitet

Namn: Demo en gebruikerstesten

Beskrivning: Live demo en toelichting van de leverancier op basis van door ProRail
gespecificeerde use-cases, met hierop volgende beoordeling door experts en eindgebruikers
in zogenaamde gebruikerstesten, waarbij de kwaliteit van de functionaliteit en
gebruikersvriendelijkheid wordt beoordeeld in een door de leverancier beschikbaar gestelde
demo omgeving

Kategori av tilldelningskriteriet vikt: Viktning (poangtal, exakt)

Sifferangivelse for tilldelningskriterium: 1

Upphandlingsdokument

Sista dag for att begara kompletterande information: 26/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00)
Centraleuropeisk tid / vasteuropeisk sommartid

Adress till upphandlingsdokumenten: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/411287

Upphandlingsvillkor

Villkor for forfarandet:

Beraknat datum for avsandning av inbjudan att lamna anbud: 10/04/2026

Villkor for inlamning:

Elektronisk inlamning: Kravs

Adress for inlamning: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/411287
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5.1.15.

5.1.16.

De sprak som kan anvandas i anbuden eller anbudsansokningarna: nederlandska
Elektronisk katalog: Ej tillaten

Alternativa anbud: Ej tillaten

Tidsfrist for mottagande av anbudsansokningar: 20/03/2026 23:59:00 (UTC+01:00)
Centraleuropeisk tid / vasteuropeisk sommartid

Kontraktsvillkor:

Kontraktet maste genomfdras inom ramen for program for skyddad anstallning: Nej
Villkor som galler genomférandet av kontraktet: Zie selectieleidraad

Elektronisk fakturering: Tillaten

Elektronisk bestallning kommer att anvandas: nej

Elektronisk betalning kommer att anvandas: nej

Ekonomiska arrangemang: -

Metoder

Ramavtal:

Upphandlingen avser inte ett ramavtal

Information om det dynamiska inkdpssystemet:
Upphandlingen avser inte ett dynamiskt inkdpssystem

Kompletterande information, medling och prévning
Prévningsorganisation: ProRail B.V. - Rechtbank Midden-Nederland

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsférfarandet: ProRail B.V.

Organisation som ger mer information om prévningsférfaranden: ProRail B.V.
Organisation som mottar anbudsansokningar: ProRail B.V.

8. Organisationer

8.1.

91964-2026

ORG-0001

Officiellt namn: ProRail B.V.
Registreringsnummer: 381962604
Postadress: Moreelsepark 3

Ort: Utrecht

Postnummer: 3511 EP

Del av land (NUTS): Utrecht (NL350)

Land: Nederlanderna

Kontaktpunkt: Lisette Drieman

E-postadress: aanbestedingen@prorail.nl
Tfn: +31 639357939

Webbadress: http://www.prorail.nl/leveranciers/aanbesteden-en-inkoop
Andra kontaktpunkter:

Officiellt namn: Rechtbank Midden-Nederland
Postadress: Postbus 16005

Ort: Utrecht

Postnummer: 3500 DA

Del av land (NUTS): Utrecht (NL350)

Land: Nederlanderna

Kontaktpunkt: Rechtbank Midden-Nederland
E-postadress: Civiel. RB-MNL.utrecht@rechtspraak.nl
Tfn: +31 883620000

Webbadress: http://www.rechtspraak.nl
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Den hér organisationens roller:

Upphandlare

Organisation som ger kompletterande information om upphandlingsforfarandet
Organisation som mottar anbudsansokningar

Provningsorganisation

Organisation som ger mer information om proévningsférfaranden

Information om meddelandet

Identifierare/version for meddelandet: 537fe384-a8a1-4025-9fd1-f000acf4410b - 01
Formulartyp: Konkurrensutsattning

Meddelandetyp: Meddelande om upphandling eller koncession — standardsystem
Meddelandets undertyp: 17

Avsandningsdatum fér meddelandet: 06/02/2026 11:50:05 (UTC+01:00) Centraleuropeisk tid /
vasteuropeisk sommartid

Sprak som det har meddelandet finns officiellt tillgangligt pa: nederlandska

Meddelandets publiceringsnummer: 91964-2026

EUT S-nummer: 27/2026

Publiceringsdatum: 09/02/2026
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