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230975-2026 - Competition

Finland — IT services: consulting, software development, Internet and support — Modernit
tietojohtamisen asiantuntijapalvelut

OJ S 66/2026 03/04/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: 2M-IT Oy
Email: hankinnat@2m-it.fi
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Modernit tietojohtamisen asiantuntijapalvelut
Description: Hankinnan kohteena ovat tiedolla johtamisen-palvelukokonaisuudesta seuraavat
asiantuntija-palvelut / osa-alueet: 1. Tekoaly ja koneoppiminen -asiantuntijapalvelut (arviointi,
ennakointi, ohjaus, optimoin-ti, simulointi) 2. Moderni tietoalusta -asiantuntijapalvelut
Hankinnan tavoitteena on vahvistaa hyvinvointialueiden kyvykkyytta hyodyntaa kehittyneita
digitaalisia teknologioita, kuten tekoalya, koneoppimista ja moderneja tietoalustoja, osana
tiedolla johtamisen kokonaisuutta. Tavoitteena on mahdollistaa laajasti ennakoiva, vaikuttava
ja lapinakyva paatoksenteko. Hankittavat asiantuntijapalvelut toimivat osana 2M-IT:n
asiakasomistajilleen tuottamia ja hallinnoimia palvelukokonaisuuksia tai 2M-IT:n
tydnohjauksessa toimivina asiantuntijoina 2M-IT:n asiakasomistajien itse hallinnoimissa
palvelukokonaisuuksissa. Hankintatarve liittyy hyvinvointialueiden tarpeisiin, kohdentuen
tietojohtamiseen, jonka puitteissa 2M-IT Oy tuottaa Asiakkailleen sosiaali- ja terveydenhuollon
seka pelastuspalveluiden konsultointi- ja tietojarjestelmapalveluita, toimeksiantojen, projektien
tai jatkuvien palveluiden muodossa. Tassa hankinnassa 2M-IT Oy:n asiakkaina ovat
Satakunnan, Varsinais-Suomen, Pohjanmaan, Etela-Pohjanmaan, Keski-Pohjanmaan, Pohjois-
Pohjanmaan, Lapin, Keski-Suomen, Kanta-Hameen, Paijat-Hameen, Etela-Savon, Etela-
Karjalan ja Kymenlaakson hyvinvointialueet. Hankintasopimus ei anna yksinoikeutta
kilpailutuksen voittaneelle Toimittajalle hankinnan kohteena olevien palveluiden
toimittamiseen. Sopimuksen valitun Toimittajan kanssa tekee hankintayksikkdna toimiva 2M-IT
Oy, joka tarjoaa palveluja Asiakkailleen omien puite- ja palvelusopimustensa perusteella.
Tassa hankinnassa valitaan kolme toimittajaa per osa-alue etusijajarjestyksessa.
Procedure identifier: 26fd3596-f005-41e3-9a3f-d0124b015844
Internal identifier: 582484
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
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2.1.2. Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 7 000 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 7 000 000,00 EUR

2.1.4. General information
Additional information: Hankinnassa on kaksi osa-aluetta. Tarjoaja voi tarjota yhteen tai
kumpaakin osa-alueeseen. Tarjoajan tulee tarjota liitteessa "Hankinnan kohteen kuvaus"
kohdassa 6 olevan taulukon mukainen maara kunkin osaamistason asiantuntijoita. Kaikkien
tarjottujen asiantuntijoiden tulee tayttaa maaritellyt vahimmaisvaatimukset. Samoja henkiloéita
ei voi tarjota usealle eri osa-alueille tai eri osaamistasoihin. Tarjottavien asiantuntijoiden tulee
olla nimettyja, eika niita voi vaihtaa muihin henkildihin mahdollisissa toimituksissa ilman
Tilaajan hyvaksyntaa. Mikali tarjoaja ei tarjoa kaikkiin osa-alueisiin, tulee tarjoajan talloin jattaa
tarjoamatta jaaneiden osa-alueiden tiedot liitteissa "Vaatimukset" ja "Hintalomake" tayttamatta.
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.5. Terms of procurement
Terms of submission:
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 2
Terms of contract:
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 2

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, European Single Procurement
Document (ESPD)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Tekoaly ja koneoppiminen -asiantuntijapalvelut
Description: Tekoalyn (Al) ja koneoppimisen (ML) arviointi-, ennakointi- ja simulointimallit
tarjoavat merkittdvia mahdollisuuksia sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastuspalveluiden
kehittdmiseen ja tehostamiseen. Naiden mallien avulla voidaan arvioida ja ennakoida
potilaiden ja asiakkaiden palvelutarpeita entista tarkemmin, mikd mahdollistaa yksildllisten ja
oikea-aikaisten palvelu-polkujen suunnittelun. Lisaksi simulointimallit mahdollistavat
vaihtoehtoisten palvelupolkujen arvioinnin ja optimoinnin, jotta saavutetaan paras mahdollinen
vaikuttavuus ja resurssien tehokas kaytto.
Internal identifier: 1.-0

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

5.1.2. Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
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5.1.3. Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7. Strategic procurement
Social objective promoted: Fair working conditions

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document, European Single Procurement
Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Hinta
Description: Halvin vertailuhinta.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 30
Criterion:
Type: Quality
Name: Laatu
Description: Vaatimukset-liitteen mukainen pisteytys.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 70

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 16/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/2m?
id=582484&tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856¢3

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/2m?id=582484&tpk=3486¢c000-3307-4cc1-
8ee1-a3bc5f4856¢3
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 05/05/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening:
Opening date: 05/05/2026 07:30:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract:
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The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: yes

Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, partly without reopening and partly with reopening of competition
Maximum number of participants: 3
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Hankintalain mukaisesti.

5.1. Lot: LOT-0002
Title: Modernit tietoalustat -asiantuntijapalvelut
Description: Modernit tietoalustat, jotka hyddyntavat tekoalya, ovat hyvinvointialueille keskeisia
tydkaluja tiedonhallinnan ja palveluiden kehittdmisen nakokulmasta. Ne mahdollistavat eri
lahdejarjestelmien tiedon integroinnin yhteen kokonaisuuteen, mika vahentaa tiedon
siiloutumista ja parantaa tiedon laatua seka saavutettavuutta.
Internal identifier: 2.-1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

5.1.2. Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country

5.1.3. Estimated duration
Duration: 48 Days

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7. Strategic procurement
Social objective promoted: Fair working conditions

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document, European Single Procurement
Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
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Name: Hinta

Description: Halvin vertailuhinta.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 30

Criterion:

Type: Quality

Name: Laatu

Description: Vaatimukset-liitteen mukainen pisteytys.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 70

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 16/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/2m?
id=582484&tpk=3486c000-3307-4cc1-8ee1-a3bc5f4856¢3

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/’2m?id=582484 &tpk=3486c000-3307-4cc1-
8ee1-a3bc5f4856¢3
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 05/05/2026 07:00:00 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening:
Opening date: 05/05/2026 07:30:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, partly without reopening and partly with reopening of competition
Maximum number of participants: 3
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Hankintalain mukaisesti.

8. Organisations

8.1. ORG-0001
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8.1.

8.1.

Official name: Markkinaoikeus

Registration number: 3006157-6

Postal address: Radanrakentajantie 5

Town: Helsinki

Postcode: 00520

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Email: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0002

Official name: 2M-IT Oy

Registration number: 2859795-3

Postal address: Joukahaisenkatu 6, Intelligate 2, 7. krs
Town: Turku

Postcode: 20520

Country subdivision (NUTS): Varsinais-Suomi (FI1C1)
Country: Finland

Contact point: Kilpailutus ja konsultointi

Email: hankinnat@2m-it.fi

Telephone: +358 505642095

Internet address: http://www.2m-it.fi

Roles of this organisation:

Buyer

ORG-0003

Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841

Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki

Postcode: 00100

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30

Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

230975-2026

Notice identifier/version: 62218a30-0b12-4f20-9135-ec93cf4b630f - 01
Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 01/04/2026 09:46:32 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
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Notice dispatch date (eSender): 01/04/2026 13:38:25 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT

Languages in which this notice is officially available: Finnish

Notice publication number: 230975-2026

OJ S issue number: 66/2026

Publication date: 03/04/2026
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