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See the notice on TED website

417182-2025 - Competition
Finland – Software package and information systems – Koulutusten ja osaamisen hallinnan 
järjestelmän hankinta
OJ S 121/2025 27/06/2025
Contract or concession notice – standard regime
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Vantaan kaupunki
Email: maiju.niskanen@vantaa.fi
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Koulutusten ja osaamisen hallinnan järjestelmän hankinta
Description: Hankinnan kohteena on koulutusten ja osaamisen hallinnan ratkaisu (SaaS-
ratkaisu), jossa pystytään ylläpitämään Vantaan kaupungin tarjoamaa koulutustarjontaa ja 
työntekijät pystyvät ilmoittautumaan/hakemaan koulutuksiin ja esihenkilö pystyy hyväksymään
/hylkäämään koulutukseen hakeutumisen. Lisäksi järjestelmän kautta Vantaan kaupungin 
työntekijät pystyvät hakemaan mahdollisuutta osallistua ulkopuolisten järjestäjien koulutuksiin, 
seuraamaan koulutushistoriaansa ja seuraamaan/ylläpitämään sertifikaatti-/lupatietojansa. 
Organisaatiotasolla järjestelmässä seurataan ja raportoidaan koulutuksiin osallistumisia. 
Hankittavan järjestelmän tulee tarjota rajapinnat tiedonsiirtoa varten. Hankittava järjestelmä 
tullaan käyttöönottoprojektin aikana integroimaan ainakin Vantaan kaupungin HR-
järjestelmään (Sarastia365) sekä verkko-oppimisympäristöön (ItsLearning). Integraatiot 
toteutetaan integraatioalusta Frendsin kautta. Lisäksi hankintaan sisällytetään mahdollisuus 
hankkia optiona kehityskeskusteluiden sekä osaamisen kartoittamisen osiot. Mikäli tarjoaja 
pystyy tällaisia toiminnallisuuksia tarjoamaan, voi tarjoaja halutessaan tarjota niitä optiona. 
Kokonaispalvelun tulee sisältää tarvittavat käyttöliittymät, ohjelmat, laitteistot, varusohjelmistot, 
lisenssit ja ylläpito- ja tukipalvelut tarjouspyynnön ja sen liitteiden mukaisesti. Tarkempi kuvaus 
hankinnan kohteesta on kuvattu tarjouspyynnössä ja sen liitteissä. Hankinnalla haetaan yhtä 
(1) kokonaisvastuullista SaaS-palvelun toimittajaa. Hankinnalla haetaan valmisratkaisua. 
Vaatimusmäärittelyn mukaisen palvelun tulee olla käytettävissä kuuden (6) kuukauden sisällä 
sopimuksen allekirjoituksesta lukien, ellei vaatimusmäärittelyssä ole jonkin yksittäisen 
vaatimuksen osalta toisin todettu.
Procedure identifier: 6a8666bc-6737-4ab8-8c14-2f2f30883913
Internal identifier: VD/325/02.08.00.00/2025
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/417182-2025
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Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 880 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Corruption: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai 
valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta 
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu 
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Participation in a criminal organisation: Tarjoajalle tai henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai 
valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu 
rikollisjärjestön toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään 
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Money laundering or terrorist financing: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkilölle, joka 
on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, edustus- tai 
valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta lainvoimainen tuomio, 
joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on 
edelleen voimassa.
Fraud: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen 
jäsen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten 
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Child labour and other forms of trafficking in human beings: Tarjoajalle itselleen tai mille 
tahansa henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä 
päätös-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsityövoiman käytöstä tai muista 
ihmiskaupan muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai 
jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Purely national exclusion grounds: Tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai 
edustus-,päätös- tai valvontavaltaa käyttävä henkilö on rikosrekisteristä ilmenevällä 
lainvoimaisella tuomiolla tuomittu työturvallisuusrikoksesta, työaikasuojelurikoksesta, 
työsyrjinnästä, kiskonnantapaisesta työsyrjinnästä, työntekijöiden järjestäytymisvapauden 
loukkaamisesta tai luvattoman ulkomaisen työvoiman käytöstä.
Payment of social security contributions: Tarjoaja on rikkonut sosiaaliturvamaksujen 
maksamiseen liittyviä velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.
Payment of taxes: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen liittyviä velvoitteitaan 
sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa 
henkilölle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jäsen tai jolla on siinä päätös-, 
edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan liittyvästä 
rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintään viisi vuotta sitten tai jolla suoraan 
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
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5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Koulutusten ja osaamisen hallinnan järjestelmän hankinta
Description: Hankinnan kohteena on koulutusten ja osaamisen hallinnan ratkaisu (SaaS-
ratkaisu), jossa pystytään ylläpitämään Vantaan kaupungin tarjoamaa koulutustarjontaa ja 
työntekijät pystyvät ilmoittautumaan/hakemaan koulutuksiin ja esihenkilö pystyy hyväksymään
/hylkäämään koulutukseen hakeutumisen. Lisäksi järjestelmän kautta Vantaan kaupungin 
työntekijät pystyvät hakemaan mahdollisuutta osallistua ulkopuolisten järjestäjien koulutuksiin, 
seuraamaan koulutushistoriaansa ja seuraamaan/ylläpitämään sertifikaatti-/lupatietojansa. 
Organisaatiotasolla järjestelmässä seurataan ja raportoidaan koulutuksiin osallistumisia. 
Hankittavan järjestelmän tulee tarjota rajapinnat tiedonsiirtoa varten. Hankittava järjestelmä 
tullaan käyttöönottoprojektin aikana integroimaan ainakin Vantaan kaupungin HR-
järjestelmään (Sarastia365) sekä verkko-oppimisympäristöön (ItsLearning). Integraatiot 
toteutetaan integraatioalusta Frendsin kautta. Lisäksi hankintaan sisällytetään mahdollisuus 
hankkia optiona kehityskeskusteluiden sekä osaamisen kartoittamisen osiot. Mikäli tarjoaja 
pystyy tällaisia toiminnallisuuksia tarjoamaan, voi tarjoaja halutessaan tarjota niitä optiona. 
Kokonaispalvelun tulee sisältää tarvittavat käyttöliittymät, ohjelmat, laitteistot, varusohjelmistot, 
lisenssit ja ylläpito- ja tukipalvelut tarjouspyynnön ja sen liitteiden mukaisesti. Tarkempi kuvaus 
hankinnan kohteesta on kuvattu tarjouspyynnössä ja sen liitteissä. Hankinnalla haetaan yhtä 
(1) kokonaisvastuullista SaaS-palvelun toimittajaa. Hankinnalla haetaan valmisratkaisua. 
Vaatimusmäärittelyn mukaisen palvelun tulee olla käytettävissä kuuden (6) kuukauden sisällä 
sopimuksen allekirjoituksesta lukien, ellei vaatimusmäärittelyssä ole jonkin yksittäisen 
vaatimuksen osalta toisin todettu.
Internal identifier: VD/325/02.08.00.00/2025

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support
Options: 
Description of the options: Hankintaan sisällytetään mahdollisuus hankkia optiona 
kehityskeskusteluiden sekä osaamisen kartoittamisen osiot. Mikäli tarjoaja pystyy tällaisia 
toiminnallisuuksia tarjoamaan, voi tarjoaja halutessaan tarjota niitä optiona.

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 880 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
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This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Social objective promoted: Fair working conditions

5.1.9.  Selection criteria
Criterion: 
Type: Economic and financial standing
Name: Vastuuvakuutus
Description of selection criterion: Vastuuvakuutusta koskevat vaatimukset on esitetty ESPD-
lomakkeen IV-osassa: Valintaperusteet -kohdassa B: TALOUDELLINEN TILANNE JA 
RAHOITUSASEMA.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Suitability to pursue the professional activity
Name: Kaupparekisteriin merkitseminen
Description of selection criterion: Tarjoaja on merkitty asiaankuuluviin 
sijoittautumisjäsenvaltionsa pitämiin kaupparekistereihin: Se on merkitty 
sijoittautumisjäsenvaltion pitämään, direktiivin 2014/24/EU liitteessä XI kuvattuun 
ammattirekisteriin; tietyistä jäsenvaltioista tulevien tarjoajien täytyy mahdollisesti täyttää muita 
samassa liitteessä säädettyjä vaatimuksia.
Use of this criterion: Used

Criterion: 
Type: Technical and professional ability
Name: Referenssit
Description of selection criterion: Referenssivaatimukset on esitetty ESPD-lomakkeen IV-
osassa: Valintaperusteet -kohdassa C: TEKNINEN JA AMMATILLINEN PÄTEVYYS.
Use of this criterion: Used

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Kokonaishinta
Description: Halvimman kokonaishinnan tarjouksessaan antanut tarjoaja saa hinnasta 70 
vertailupistettä. Muiden tarjoajien pisteet suhteutetaan voittajan tarjoukseen laskukaavalla: 
(pienin annettu arvo / tarjottu arvo) x 70.
Criterion: 
Type: Quality
Name: Erikseen pisteytettävät vaatimukset
Description: Erikseen pisteytettävät vaatimukset on esitetty tarjouspyynnön liitteessä 3 
Vaatimusmäärittely, välilehdellä 4 Erikseen pisteytettävät. Eniten vertailupisteitä saanut 
tarjoaja saa vertailukriteerin painoarvon mukaisesti 20 laatupistettä laatuvertailuun. Muiden 
tarjoajien laatupisteet lasketaan laskukaavalla: (tarjoajan vertailupisteet / suurimmat 
vertailupisteet ) x 20.
Criterion: 
Type: Quality
Name: Referenssien palveluntuotannon kesto
Description: Toisen vähimmäisvaatimukset täyttävän referenssiorganisaation palvelut ovat 
olleet palvelutuotannossa tarjoushetkellä 3-4 vuotta, 5 pistettä. Toisen vähimmäisvaatimukset 
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täyttävän referenssiorganisaation palvelut ovat olleet palvelutuotannossa tarjoushetkellä 5 
vuotta tai enemmän, 10 pistettä.

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 17/08/2025 20:59:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/vantaa?
id=558780&tpk=617cabce-3792-4bf3-b6c3-ef7922726477

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/vantaa?id=558780&tpk=617cabce-3792-4bf3-
b6c3-ef7922726477
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 01/09/2025 06:00:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening: 
Opening date: 01/09/2025 06:05:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: no
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Vantaan 
kaupunki
Organisation providing offline access to the procurement documents: Vantaan kaupunki
Organisation receiving requests to participate: Vantaan kaupunki
Organisation processing tenders: Vantaan kaupunki
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Vantaan kaupunki
Registration number: 0124610-9

https://tarjouspalvelu.fi/vantaa?id=558780&tpk=617cabce-3792-4bf3-b6c3-ef7922726477
https://tarjouspalvelu.fi/vantaa?id=558780&tpk=617cabce-3792-4bf3-b6c3-ef7922726477
https://tarjouspalvelu.fi/vantaa?id=558780&tpk=617cabce-3792-4bf3-b6c3-ef7922726477
https://tarjouspalvelu.fi/vantaa?id=558780&tpk=617cabce-3792-4bf3-b6c3-ef7922726477
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Postal address: PL 1100
Town: Vantaan kaupunki
Postcode: 01030
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: Maiju Niskanen
Email: maiju.niskanen@vantaa.fi
Telephone: +358 405935422
Internet address: http://www.vantaa.fi
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

8.1.  ORG-0002
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: c59e2d51-4c53-4756-afe1-e65b23dc29a6  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime

mailto:maiju.niskanen@vantaa.fi
http://www.vantaa.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 26/06/2025 08:50:21 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 26/06/2025 08:50:44 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 417182-2025
OJ S issue number: 121/2025
Publication date: 27/06/2025
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