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See the notice on TED website

474777-2025 - Competition
Denmark – Counselling services – Udbud af dynamisk indkøbssystem vedr. It-konsulenter på 
sundhedsområdet
OJ S 137/2025 21/07/2025
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Københavns Kommune - Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
Email: ap@nplaw.dk
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Udbud af dynamisk indkøbssystem vedr. It-konsulenter på sundhedsområdet
Description: Formålet med udbuddet er at reetablere SUFs eksisterende dynamiske 
indkøbssystem vedrørende IT-konsulentydelser på sundhedsområdet, idet det dynamiske 
indkøbssystem på baggrund af skift af platform, undergår et fornyet udbud med mindre 
tilpasninger i forhold til det gamle dynamiske indkøbssystem.Udbuddet af det dynamiske 
indkøbssystem af it-konsulenter på sundhedsområdet er opdelt på følgende 11 kategorier:
Kategori 1 IT-arkitektur i relation til sundhedsvæsenet og dertil hørende 
sikkerhedskomponenter.Kategori 2 BI, ledelsesinformation, dataanalyse på sundhedsdata.
Kategori 3 Projektledelse i relation til anskaffelse og implementering af 
sundhedssystemerKategori 4 Rådgivning og assistance til proces og implementering ifm. 
sundhedssystemer i tværsektorielt perspektiv.Kategori 5 Rådgivning inden for infrastruktur, 
mobility, MDM og relateret strategi i sundhedsvæsenet.Kategori 6 Test management.Kategori 
7 Datawarehouse udvikling, udbygning og vedligehold.Kategori 8 Udvikling, udbygning og 
vedligehold af hjælpeprogrammer.Kategori 9 Rådgivning og assistance til drift, 
systemforvaltning og vedligehold af sundhedssystemer.Kategori 10 Project Contract 
Management for IT-kontrakter inden for sundheds- og omsorgsområdet.Kategori 11 
Compliance ift. IT-systemer, processer og data inden for sundheds- og omsorgsområdet.
Procedure identifier: 24d50ea2-6017-4660-9591-e6898452db49
Internal identifier: 2025-0033652
Type of procedure: Restricted
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Udbuddet omfatter oprettelse af et dynamisk indkøbssystem. 
Når DIS oprettes via EU-udbud, foregår det som begrænset udbud, hvor alle de leverandører, 
der lever op til de stillede egnethedskrav, gives adgang til systemet efter udløbet af 
ansøgningsfristen, og efter ordregiver har færdigbehandlet de modtagne ansøgninger. 
Anmodning om optagelse ifm. med EU-udbuddet sker gennem Mercell. Der skal ikke afgives 
tilbud i forbindelse med etableringen af et DIS, idet tilbud først afgives i forbindelse med 
afholdelse af miniudbud efter etablering. I forbindelse med det EU-udbud, der gennemføres for 
at oprette systemet, skal tilbudsgiverne således alene udfylde et ESPD-dokument samt 
aflevere dokumentation for de oplysninger, der er afgivet i ESPD-dokumentet. DIS er åben for 
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optag af egnede leverandører i hele systemets levetid, også efter EU-udbuddets afslutning. 
Hvis en leverandør lever op til de stillede egnethedskrav har leverandøren, i hele systemets 
levetid, fri adgang til at blive optaget i systemet. Anmodning om optagelse sker, ved at 
ansøgerne går ind på  og herefter søger om optagelse via selve systemet. Der www.mercell.dk
skal i forbindelse med ansøgning om optagelse afleveres udfyldt ESPD (som findes i 
systemet) samt dokumentation for oplysningerne i ESPD-dokumentet (hvilket for danske 
tilbudsgivere vil sige en serviceattest, inkl. oplysninger fra kriminalreg.).

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85312320 Counselling services
Additional classification (cpv): 71248000 Supervision of project and documentation, 72200000 
Software programming and consultancy services, 72224000 Project management consultancy 
services, 72600000 Computer support and consultancy services, 79140000 Legal advisory 
and information services, 79418000 Procurement consultancy services, 79994000 Contract 
administration services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Borups Allé 41  
Town: København N
Postcode: 2200
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 141 500 000,00 DKK

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.5.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 11
Terms of contract: 
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 11

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Corruption: Er den økonomiske aktør selv eller en person, der tilhører den økonomiske aktørs 
administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har beføjelse til at repræsentere eller 
kontrollere eller til at træffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet dømt for bestikkelse 
ved en dom afsagt for højst fem år siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i 
dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 3 i konventionen om bekæmpelse 
af bestikkelse, som involverer tjenestemænd ved De Europæiske Fællesskaber eller i Den 
Europæiske Unions medlemsstater (EFT C 195 af 25.6.1997, s. 1), og i artikel 2, stk. 1, i 
Rådets rammeafgørelse 2003/568/RIA af 22. juli 2003 om bekæmpelse af bestikkelse i den 
private sektor (EUT L 192 af 31.7.2003, s. 54). Denne udelukkelsesgrund omfatter også 
bestikkelse som defineret i den nationale ret gældende for den ordregivende myndighed (den 
ordregivende enhed) eller den økonomiske aktør.
Fraud: Er den økonomiske aktør selv eller en person, der tilhører den økonomiske aktørs 
administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har beføjelse til at repræsentere eller 
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kontrollere eller til at træffe beslutninger heri, ved en endelig dom blevet dømt for svig ved en 
dom afsagt for højst fem år siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen 
fortsat finder anvendelse? Som omhandlet i artikel 1 i konventionen om beskyttelse af De 
Europæiske Fællesskabers finansielle interesser (EFT C 316 af 27.11.1995, s. 48).
Money laundering or terrorist financing: Er den økonomiske aktør selv eller en person, der 
tilhører den økonomiske aktørs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har beføjelse 
til at repræsentere eller kontrollere eller til at træffe beslutninger heri, ved en endelig dom 
blevet dømt for hvidvaskning af penge eller finansiering af terrorisme ved en dom afsagt for 
højst fem år siden, eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder 
anvendelse? Som defineret i artikel 1 i Europa-Parlamentets og Rådets direktiv 2005/60/EF af 
26. oktober 2005 om forebyggende foranstaltninger mod anvendelse af det finansielle system 
til hvidvaskning af penge og finansiering af terrorisme (EUT L 309 af 25.11.2005, s. 15).
Participation in a criminal organisation: Er den økonomiske aktør selv eller en person, der 
tilhører den økonomiske aktørs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan eller har beføjelse 
til at repræsentere eller kontrollere eller til at træffe beslutninger heri, ved en endelig dom 
blevet dømt for deltagelse i en kriminel organisation ved en dom afsagt for højst fem år siden, 
eller hvori en udelukkelsesperiode fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som 
defineret i artikel 2 i Rådets rammeafgørelse 2008/841/RIA af 24. oktober 2008 om 
bekæmpelse af organiseret kriminalitet (EUT L 300 af 11.11.2008, s. 42).
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Er den økonomiske aktør selv eller 
en person, der tilhører den økonomiske aktørs administrations-, ledelses- eller tilsynsorgan 
eller har beføjelse til at repræsentere eller kontrollere eller til at træffe beslutninger heri, ved en 
endelig dom blevet dømt for terrorhandlinger eller strafbare handlinger med forbindelse til 
terroraktivitet ved en dom afsagt for højst fem år siden, eller hvori en udelukkelsesperiode 
fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i henholdsvis artikel 1 og 3 i 
Rådets rammeafgørelse 2002/475/RIA af 13. juni 2002 om bekæmpelse af terrorisme (EFT L 
164 af 22.6.2002, s. 3). Denne udelukkelsesgrund omfatter også anstiftelse, medvirken og 
forsøg på at begå sådanne handlinger som omhandlet i nævnte rammeafgørelses artikel 4.
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Er den økonomiske aktør 
selv eller en person, der tilhører den økonomiske aktørs administrations-, ledelses- eller 
tilsynsorgan eller har beføjelse til at repræsentere eller kontrollere eller til at træffe 
beslutninger heri, ved en endelig dom blevet dømt for børnearbejde og andre former for 
menneskehandel ved en dom afsagt for højst fem år siden, eller hvori en udelukkelsesperiode 
fastsat direkte i dommen fortsat finder anvendelse? Som defineret i artikel 2 i Europa-
Parlamentets og Rådets direktiv 2011/36/EU af 5. april 2011 om forebyggelse og bekæmpelse 
af menneskehandel og beskyttelse af ofrene herfor, og om erstatning af Rådets 
rammeafgørelse 2002/629/RIA (EUT L 101 af 15.4.2011, s. 1).
Grave professional misconduct: Har den økonomiske aktør i forbindelse med udøvelsen af 
erhvervet gjort sig skyldig i alvorlige forsømmelser? Hvis det er relevant, se definitioner i 
national ret, den relevante meddelelse eller udbudsdokumenterne.
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained 
confidential information of this procedure: Har den økonomiske aktør befundet sig i en af 
følgende situationer:a) Denne har afgivet groft urigtige oplysninger ved meddelelsen af de 
oplysninger, der kræves til verifikation af, at der ikke er grundlag for udelukkelse, eller af at 
udvælgelseskriterierne er opfyldt,b) Denne har tilbageholdt sådanne oplysninger,c) Denne har 
været ude af stand til straks at fremsende den supplerende dokumentation, som en 
ordregivende myndighed eller en ordregivende enhed anmoder om, ogd) Denne har 
uretmæssigt påvirket den ordregivende myndigheds eller den ordregivende enheds 
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beslutningsproces, indhentet fortrolige oplysninger, der kan give denne uretmæssige fordele i 
forbindelse med udbudsproceduren, eller uagtsomt givet vildledende oplysninger, der kan 
have væsentlig indflydelse på beslutninger vedrørende udelukkelse, udvælgelse eller tildeling?
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Er den økonomiske 
aktør opmærksom på en interessekonflikt, jf. national ret, den relevante meddelelse eller 
udbudsdokumenterne, som følge af sin deltagelse i udbudsproceduren?
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: Har den 
økonomiske aktør eller en virksomhed, der er knyttet til den økonomiske aktør, rådgivet den 
ordregivende myndighed eller den ordregivende enhed eller på anden måde været involveret i 
forberedelsen af udbudsproceduren?
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: Andre 
udelukkelsesgrunde, der måtte være fastsat i den ordregivende myndigheds eller den 
ordregivende enheds medlemsstats lovgivning. Finder de rent nationale udelukkelsesgrunde, 
der er anført i den relevante meddelelse eller i udbudsdokumenterne, anvendelse?
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Har den økonomiske 
aktør tilsidesat sine forpligtelser vedrørende betaling af bidrag til sociale sikringsordninger 
både i det land, hvor den økonomiske aktør er etableret, og i den ordregivende myndigheds 
eller den ordregivende enheds medlemsstat, hvis denne er en anden end etableringslandet?
Breaching obligation relating to payment of taxes: Har den økonomiske aktør tilsidesat sine 
forpligtelser vedrørende betaling af skatter og afgifter både i det land, hvor den økonomiske 
aktør er etableret, og i den ordregivende myndigheds eller den ordregivende enheds 
medlemsstat, hvis denne er en anden end etableringslandet?
Business activities are suspended: Er den økonomiske aktørs erhvervsvirksomhed blevet 
indstillet?
Bankruptcy: Er den økonomiske aktør gået konkurs?
Arrangement with creditors: Er den økonomiske aktør under tvangsakkord uden for konkurs?
Insolvency: Er den økonomiske aktør under insolvens- eller likvidationsbehandling?
Assets being administered by liquidator: Administreres den økonomiske aktørs aktiver af en 
kurator eller af retten?
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national 
law: Er den økonomiske aktør i en situation, som svarer til konkurs i henhold til en tilsvarende 
procedure, der er fastsat i national ret?

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Kategori 1 IT-arkitektur i relation til sundhedsvæsenet og dertil hørende 
sikkerhedskomponenter
Description: Omfatter ydelser som eksempel, men ikke begrænset til, rådgivning om IT-
arkitektur specifikt i relation til sundhedsvæsenet, herunder særlige IT-arkitektur og 
sikkerhedsmæssige problemstillinger vedrørende håndtering og udveksling af 
personfølsomme data i omsorgssystemer. Herudover eksempelvis rådgivning indenfor IT-
sikkerhedsmæssige problemstillinger i relation til de nationale sikkerhedskomponenter og det 
tværsektorielle samarbejder indenfor sundhedsområdet.
Internal identifier: 2025-0033652-1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85312320 Counselling services
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Additional classification (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services, 
72600000 Computer support and consultancy services

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Borups Allé 41  
Town: København N
Postcode: 2200
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark
Additional information: Leverandøren skal i forbindelse med ansøgning om optagelse på 
delaftale 1 indsende 2 relevante referencer for ydelser vedrørende IT-arkitektur i relation til 
sundhedsvæsenet og dertilhørende sikkerhedskomponenter, leveret indenfor 
sundhedssektoren de seneste 24 måneder, hvoraf minimum én reference skal være leveret 
indenfor de sidste 12 måneder. Alle referencer skal indeholde: — Tydelig angivelse af hvilken 
kategori referencen hører til (kategori 1-11), — Kontaktoplysninger på modtager, — 
Beskrivelse af referencens relevans.

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 120 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 7 500 000,00 DKK

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 1
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 100

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Description: Kvalitet - vægtning 50-70 %
Criterion: 
Type: Price
Name: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Description: Pris - vægtning 30-50 %

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Danish
Address of the procurement documents: https://permalink.mercell.com/261266896.aspx

5.1.12.  Terms of procurement

https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
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Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 21/08/2025 11:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: yes
Additional information about the non-disclosure agreement: Der vil i kontrakterne for de 
enkelte opgaver være krav om konsulentens tavshed.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud - Nævnenes Hus
Information about review deadlines: Se punkt 5.1.16 i udbudsbekendtgørelsen
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: Kategori 2 BI, ledelsesinformation, dataanalyse på sundhedsdata
Description: Omfatter ydelser som eksempelvis, men ikke begrænset til, rådgivning og 
dataanalyse specifikt indenfor sundhedsområdet og med udgangspunkt i sundhedsdata. 
Rådgivningen omfatter bl.a. kvalificering og levering af ledelsesinformation på baggrund af 
dataanalyse samt mere generel Business Intelligence på sundhedsdata.
Internal identifier: 2025-0033652-2

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85312320 Counselling services
Additional classification (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services, 
72600000 Computer support and consultancy services

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Borups Allé 41  
Town: København N
Postcode: 2200
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark

https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
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Additional information: Leverandøren skal i forbindelse med ansøgning om optagelse på 
delaftale 2 indsende 2 relevante referencer for ydelser vedrørende BI, ledelsesinformation, 
dataanalyse på sundhedsdata, leveretindenfor sundhedssektoren de seneste 24 måneder, 
hvoraf minimum én reference skal være leveret indenfor de sidste 12 måneder. Alle referencer 
skal indeholde: — Tydelig angivelse af hvilken kategori referencen hører til (kategori 1-11), — 
Kontaktoplysninger på modtager, — Beskrivelse af referencens relevans.

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 120 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 21 000 000,00 DKK

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 1
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 100

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Description: Kvalitet - vægtning 50-70 %
Criterion: 
Type: Price
Name: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Description: Pris - vægtning 30-50 %

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Danish
Address of the procurement documents: https://permalink.mercell.com/261266896.aspx

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 21/08/2025 11:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT

https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
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Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: yes
Additional information about the non-disclosure agreement: Der vil i kontrakterne for de 
enkelte opgaver være krav om konsulentens tavshed.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud - Nævnenes Hus
Information about review deadlines: Se punkt 5.1.16 i udbudsbekendtgørelsen.
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0003
Title: Kategori 3 Projektledelse i relation til anskaffelse og implementering af 
sundhedssystemer
Description: Omfatter ydelser som eksempelvis, men ikke begrænset til, projektledelse til 
anskaffelse og implementering af sundhedssystemer, herunder planlægning og styring af 
brugeruddannelse for sundhedsmedarbejdere, styring af relationen til, og leverancer fra, 
interne og eksterne tekniske leverandører.
Internal identifier: 2025-0033652-3

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 71248000 Supervision of project and documentation

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Borups Allé 41  
Town: København N
Postcode: 2200
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark
Additional information: Leverandøren skal i forbindelse med ansøgning om optagelse på 
delaftale 3 indsende 2 relevante referencer for ydelser vedrørende projektledelse i relation til 
anskaffelse og implementering af sundhedssystemer, leveret indenfor sundhedssektoren de 
seneste 24 måneder, hvoraf minimum én referenceskal være leveret indenfor de sidste 12 
måneder. Alle referencer skal indeholde: — Tydelig angivelse af hvilken kategori referencen 
hører til (kategori 1-11), — Kontaktoplysninger på modtager, — Beskrivelse af referencens 
relevans.

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 120 Months
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5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 20 000 000,00 DKK

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 1
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 100

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Description: Kvalitet - vægtning 50-70 %
Criterion: 
Type: Price
Name: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Description: Pris - vægtning 30-50 %

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Danish
Address of the procurement documents: https://permalink.mercell.com/261266896.aspx

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 21/08/2025 11:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: yes
Additional information about the non-disclosure agreement: Der vil i kontrakterne for de 
enkelte opgaver være krav om konsulentens tavshed.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
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5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud - Nævnenes Hus
Information about review deadlines: Se punkt 5.1.16 i udbudsbekendtgørelsen.
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for taxes 
applicable in the place where the contract is to be performed: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Københavns 
Kommune - Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
Organisation providing offline access to the procurement documents: Københavns Kommune - 
Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0004
Title: Kategori 4 Rådgivning og assistance til proces og implementering ifm. 
sundhedssystemer i tværsektorielt perspektiv
Description: Omfatter ydelser som eksempelvis, men ikke begrænset til, rådgivning og 
assistance til processer i forbindelse med implementering af nye sundheds- og 
omsorgssystemer. Rådgivningen omfatter endvidere bl.a. rådgivning om implementering af 
nye sundhedssystemer i et tværsektorielt perspektiv, hvor erfaring fra andre sektorer end den 
kommunale (regional, praktiserende læger etc.) kan nyttiggøres.
Internal identifier: 2025-0033652-4

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85312320 Counselling services
Additional classification (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services, 
72600000 Computer support and consultancy services

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Borups Allé 41  
Town: København N
Postcode: 2200
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark
Additional information: Leverandøren skal i forbindelse med ansøgning om optagelse på 
delaftale 4 indsende 2 relevante referencer for ydelser vedrørende rådgivning og assistance til 
proces og implementering ifm. sundhedssystemer i tværsektorielt perspektiv, leveret indenfor 
sundhedssektoren de seneste 24 måneder, hvoraf minimum én reference skal være leveret 
indenfor de sidste 12 måneder. Alle referencer skal indeholde: — Tydelig angivelse af hvilken 
kategori referencen hører til (kategori 1-11), — Kontaktoplysninger på modtager, — 
Beskrivelse af referencens relevans.

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 120 Months
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5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 15 000 000,00 DKK

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 1
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 100

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Description: Kvalitet - vægtning 50-70 %
Criterion: 
Type: Price
Name: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Description: Pris - vægtning 30-50 %

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Danish
Address of the procurement documents: https://permalink.mercell.com/261266896.aspx

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 21/08/2025 11:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: yes
Additional information about the non-disclosure agreement: Der vil i kontrakterne for de 
enkelte opgaver være krav om konsulentens tavshed.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 

https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
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No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud - Nævnenes Hus
Information about review deadlines: Se punkt 5.1.16 i udbudsbekendtgørelsen.
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0005
Title: Kategori 5 Rådgivning inden for infrastruktur, mobility, MDM og relateret strategi i 
sundhedsvæsenet
Description: Omfatter ydelser som eksempelvis, men ikke begrænset til, strategisk rådgivning 
om anskaffelse, anvendelse og implementering af mobile enheder i et sundhedsperspektiv 
samt infrastruktur som WAN, LAN og WiFi. Rådgivningen omfatter endvidere bl.a. rådgivning 
om kontraktuelle og kommercielle forhold, herunder drift, SLA og markedsstandarder indenfor 
den offentlige aftaleinfrastruktur (SKI og statslige aftaler) i relation til anskaffelser inden for 
området.
Internal identifier: 2025-0033652-5

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85312320 Counselling services

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Borups Allé 41  
Town: København N
Postcode: 2200
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark
Additional information: Leverandøren skal i forbindelse med ansøgning om optagelse på 
delaftale 5 indsende 2 relevante referencer for ydelser vedrørende rådgivning indenfor 
infrastruktur, mobility, MDM og relateretstrategi i sundhedsvæsenet, leveret indenfor 
sundhedssektoren de seneste 24 måneder, hvoraf minimum énreference skal være leveret 
indenfor de sidste 12 måneder. Alle referencer skal indeholde: — Tydelig angivelse af hvilken 
kategori referencen hører til (kategori 1-11), — Kontaktoplysninger på modtager, — 
Beskrivelse af referencens relevans.

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 120 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 5 000 000,00 DKK

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
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This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 1
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 100

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Description: Kvalitet - vægtning 50-70 %
Criterion: 
Type: Price
Name: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Description: Pris - vægtning 30-50 %

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Danish
Address of the procurement documents: https://permalink.mercell.com/261266896.aspx

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 21/08/2025 11:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: yes
Additional information about the non-disclosure agreement: Der vil i kontrakterne for de 
enkelte opgaver være krav om konsulentens tavshed.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud - Nævnenes Hus
Information about review deadlines: Se punkt 5.1.16 i udbudsbekendtgørelsen.

https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
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Organisation providing additional information about the procurement procedure: Københavns 
Kommune - Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0006
Title: Kategori 6 Test management
Description: Omfatter ydelser som eksempelvis, men ikke begrænset til, rådgivning om og 
varetagelse af testmanagement i forbindelse med anskaffelse og implementering af 
velfærdsteknologier og sundheds relaterede IT-systemer. Herudover omfatter rådgivningen bl.
a. test management specifikt i forhold til kommunal anvendelse og snitflader til øvrige sektorer 
i sundhedsvæsenet.
Internal identifier: 2025-0033652-6

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85312320 Counselling services
Additional classification (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services, 
72600000 Computer support and consultancy services

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Borups Allé 41  
Town: København N
Postcode: 2200
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark
Additional information: Leverandøren skal i forbindelse med ansøgning om optagelse på 
delaftale 6 indsende 2 relevante referencer for ydelser vedrørende test management, leveret 
indenfor sundhedssektoren de seneste 24 måneder, hvoraf minimum én reference skal være 
leveret indenfor de sidste 12 måneder. Alle referencer skal indeholde: — Tydelig angivelse af 
hvilken kategori referencen hører til (kategori 1-11), — Kontaktoplysninger på modtager, — 
Beskrivelse af referencens relevans.

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 120 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 12 000 000,00 DKK

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 1
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 100

5.1.10.  Award criteria



474777-2025 Page 15/26

Criterion: 
Type: Quality
Name: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Description: Kvalitet - vægtning 50-70 %
Criterion: 
Type: Price
Name: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Description: Pris - vægtning 30-50 %

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Danish
Address of the procurement documents: https://permalink.mercell.com/261266896.aspx

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 21/08/2025 11:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: yes
Additional information about the non-disclosure agreement: Der vil i kontrakterne for de 
enkelte opgaver være krav om konsulentens tavshed.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud - Nævnenes Hus
Information about review deadlines: Se punkt 5.1.16 i udbudsbekendtgørelsen.
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0007
Title: Kategori 7 Datawarehouse udvikling, udbygning og vedligehold
Description: Omfatter ydelser som eksempelvis, men ikke begrænset til, videreudvikling af 
eksisterende datawarehouse-løsninger i SUF samt vedligehold af samme, primært med 
udgangspunkt i, men ikke begrænset til Microsoft SQL og SSIS. Udvikling og vedligehold 

https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
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omfatter endvidere bl.a. præsentation af dataanalyser fra sundhedsrelaterede informationer i 
forskellige velfærdsteknologier og IT-systemer via dashboards og lignende automatiserede 
konsoliderede visninger af komplekse data.
Internal identifier: 2025-0033652-7

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85312320 Counselling services
Additional classification (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services, 
72600000 Computer support and consultancy services

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Borups Allé 41  
Town: København N
Postcode: 2200
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark
Additional information: Leverandøren skal i forbindelse med ansøgning om optagelse på 
delaftale 7 indsende 2 relevante referencer for ydelser vedrørende datawarehouse udvikling, 
udbygning og vedligehold, leveret indenfor sundhedssektoren de seneste 24 måneder, hvoraf 
minimum én reference skal være leveret indenfor de sidste 12 måneder. Alle referencer skal 
indeholde: — Tydelig angivelse af hvilken kategori referencen hører til (kategori 1-11), — 
Kontaktoplysninger på modtager, — Beskrivelse af referencens relevans.

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 120 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 17 000 000,00 DKK

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 1
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 100

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Description: Kvalitet - vægtning 50 -70 %
Criterion: 
Type: Price
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Name: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Description: Pris - vægtning 30 -50 %

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Danish
Address of the procurement documents: https://permalink.mercell.com/261266896.aspx

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 21/08/2025 11:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: yes
Additional information about the non-disclosure agreement: Der vil i kontrakterne for de 
enkelte opgaver være krav om konsulentens tavshed.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud - Nævnenes Hus
Information about review deadlines: Se punkt 5.1.16 i udbudsbekendtgørelsen.
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0008
Title: Kategori 8 Udvikling, udbygning og vedligehold af hjælpeprogrammer
Description: Omfatter ydelser inden for eksempelvis, men ikke begrænset til, ny- eller 
videreudvikling af eksisterende eller nye hjælpeprogrammer i SUF samt vedligehold af 
samme. Udvikling og vedligehold omfatter alle hjælpeprogrammer der kan hjælpe SUF i 
forskellige sammenhænge. Det kan dække programmer der overtager delfunktioner for 
tidligere systemer eller det kan omfatte helt eller delvist nyudvikling af nye programmer til 
dækning af specialfunktioner for Københavns Kommune, Sundheds- og Omsorgsforvaltningen.
Internal identifier: 2025-0033652-8

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85312320 Counselling services

https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
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Additional classification (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services, 
72600000 Computer support and consultancy services

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Borups Allé 41  
Town: København N
Postcode: 2200
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark
Additional information: Leverandøren skal i forbindelse med ansøgning om optagelse på 
delaftale 8 indsende 2 relevante referencer for ydelser vedrørende udvikling, udbygning og 
vedligehold af hjælpeprogrammer, leveretindenfor sundhedssektoren de seneste 24 måneder, 
hvoraf minimum én reference skal være leveret indenfor de sidste 12 måneder. Alle referencer 
skal indeholde: — Tydelig angivelse af hvilken kategori referencen hører til (kategori 1-11), — 
Kontaktoplysninger på modtager, — Beskrivelse af referencens relevans.

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 120 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 12 000 000,00 DKK

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 1
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 100

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Description: Kvalitet - vægtning 50-70 %
Criterion: 
Type: Price
Name: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Description: Pris - vægtning 30-50 %

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Danish
Address of the procurement documents: https://permalink.mercell.com/261266896.aspx

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 

https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
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Electronic submission: Required
Address for submission: https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 21/08/2025 11:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: yes
Additional information about the non-disclosure agreement: Der vil i kontrakterne for de 
enkelte opgaver være krav om konsulentens tavshed.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud - Nævnenes Hus
Information about review deadlines: Se punkt 5.1.16 i udbudsbekendtgørelsen.
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0009
Title: Kategori 9 Rådgivning og assistance til drift, systemforvaltning og vedligehold af 
sundhedssystemer
Description: Omfatter ydelser som eksempelvis, men ikke begrænset til, rådgivning og 
assistance til drift, systemforvaltning og vedligehold i forbindelse med implementering af nye 
og gamle sundheds- og omsorgssystemer. Rådgivningen omfatter endvidere bl.a. rådgivning 
om drift, systemforvaltning og vedligehold af nye og gamle sundhedssystemer, hvor erfaring 
fra andre tilsvarende systemer kan nyttiggøres.
Internal identifier: 2025-0033652-9

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85312320 Counselling services
Additional classification (cpv): 72200000 Software programming and consultancy services, 
72600000 Computer support and consultancy services

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Borups Allé 41  
Town: København N
Postcode: 2200
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark

https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
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Additional information: Leverandøren skal i forbindelse med ansøgning om optagelse på 
delaftale 9 indsende 2 relevante referencer for ydelser vedrørende rådgivning og assistance til 
drift, systemforvaltning og vedligehold af sundhedssystemer, leveret indenfor 
sundhedssektoren de seneste 24 måneder, hvoraf minimum én reference skal være leveret 
indenfor de sidste 12 måneder. Alle referencer skal indeholde: — Tydelig angivelse af hvilken 
kategori referencen hører til (kategori 1-11), — Kontaktoplysninger på modtager, — 
Beskrivelse af referencens relevans.

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 120 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 12 500 000,00 DKK

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 1
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 100

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Description: Kvalitet - vægtning 50-70 %
Criterion: 
Type: Price
Name: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Description: Pris - vægtning 30-50 %

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Danish
Address of the procurement documents: https://permalink.mercell.com/261266896.aspx

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 21/08/2025 11:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Terms of contract: 

https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
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The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: yes
Additional information about the non-disclosure agreement: Der vil i kontrakterne for de 
enkelte opgaver være krav om konsulentens tavshed.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud - Nævnenes Hus
Information about review deadlines: Se punkt 5.1.16 i udbudsbekendtgørelsen.
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0010
Title: Kategori 10 Project Contract Management for IT-kontrakter inden for sundheds- og 
omsorgsområdet
Description: Omfatter ydelserne som eksempelvis, men ikke begrænset til, Project Contract 
Management for IT-kontrakter inden for sundheds- og omsorgsområdet, herunder eksempelvis 
bistand til optimering af contract management af de omfattede kontrakter, hjælp til 
kapitalisering af kontrakternes potentialer, bistand til projekter vedr. IT-anskaffelser ved 
eksempelvis EU-udbud eller miniudbud på eksisterende rammeaftaler eller dynamiske 
indkøbssystemer.
Internal identifier: 2025-0033652-10

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72224000 Project management consultancy services
Additional classification (cpv): 79140000 Legal advisory and information services, 79418000 
Procurement consultancy services, 79994000 Contract administration services

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Borups Allé 41  
Town: København N
Postcode: 2200
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark
Additional information: Leverandøren skal i forbindelse med ansøgning om optagelse på 
delaftale 10 indsende 2 relevante referencer for ydelser vedrørende Project Contract 
Management for IT-kontrakter inden for sundheds -og omsorgsområdet, leveret indenfor 
sundhedssektoren de seneste 24 måneder, hvoraf minimum én reference skal være leveret 
indenfor de sidste 12 måneder. Alle referencer skal indeholde: — Tydelig angivelse af hvilken 
kategori referencen hører til (kategori 1-11), — Kontaktoplysninger på modtager, — 
Beskrivelse af referencens relevans.



474777-2025 Page 22/26

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 120 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 17 000 000,00 DKK

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 1
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 100

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Description: Kvalitet - vægtning 50-70 %
Criterion: 
Type: Price
Name: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Description: Pris - vægtning 30-50 %

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Danish
Address of the procurement documents: https://permalink.mercell.com/261266896.aspx

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 21/08/2025 11:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: yes
Additional information about the non-disclosure agreement: Der vil i kontrakterne for de 
enkelte opgaver være krav om konsulentens tavshed.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
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5.1.15.
 
Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud - Nævnenes Hus
Information about review deadlines: Se punkt 5.1.16 i udbudsbekendtgørelsen.
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

5.1.  Lot: LOT-0011
Title: Kategori 11 Compliance ift. IT-systemer, processer og data inden for sundheds- og 
omsorgsområdet
Description: Omfatter ydelser som eksempelvis, men ikke begrænset til, rådgivning, 
projektledelse og udførende opgaver i forbindelse med MDR, GDPR og NIS2, samt anden 
lovgivning i forhold til IT-compliance, herunder eksempelvis implementering af EU-forordninger 
og anden lovgivning vedr. IT- compliance, vurdering og tolkning af pågældende lovgivning, 
udførende opgaver vedr. compliance, projektledelse i forhold til implementering af compliance.
Internal identifier: 2025-0033652-11

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79140000 Legal advisory and information services
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support, 72224000 Project management consultancy services, 85312320 
Counselling services

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Borups Allé 41  
Town: København N
Postcode: 2200
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark
Additional information: Leverandøren skal i forbindelse med ansøgning om optagelse på 
delaftale 11 indsende 2 relevante referencer for ydelser vedrørende compliance ift. IT-
systemer, processer og data inden for sundheds- og omsorgsområdet, leveret indenfor 
sundhedssektoren de seneste 24 måneder, hvoraf minimum én reference skal være leveret 
indenfor de sidste 12 måneder. Alle referencer skal indeholde: — Tydelig angivelse af hvilken 
kategori referencen hører til (kategori 1-11), — Kontaktoplysninger på modtager, — 
Beskrivelse af referencens relevans.

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 120 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 2 500 000,00 DKK

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
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The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 1
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 100

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Description: Kvalitet - vægtning 50-70 %
Criterion: 
Type: Price
Name: Bedste forhold mellem pris og kvalitet
Description: Pris - vægtning 30-50 %

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Danish
Address of the procurement documents: https://permalink.mercell.com/261266896.aspx

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Danish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 21/08/2025 11:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
A non-disclosure agreement is required: yes
Additional information about the non-disclosure agreement: Der vil i kontrakterne for de 
enkelte opgaver være krav om konsulentens tavshed.
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
Dynamic purchasing system, only usable by buyers listed in this notice

https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
https://permalink.mercell.com/261266896.aspx
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5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Klagenævnet for Udbud - Nævnenes Hus
Information about review deadlines: Se punkt 5.1.16 i udbudsbekendtgørelsen.
Organisation providing more information on the review procedures: Konkurrence- og 
Forbrugerstyrelsen

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Københavns Kommune - Sundheds- og Omsorgsforvaltningen
Registration number: 64942212
Department: Center for Digitalisering
Postal address: Borups Allé 41
Town: København N
Postcode: 2200
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark
Contact point: Anja Piening
Email: ap@nplaw.dk
Telephone: +45 51838024
Fax: +45 51838024
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents

8.1.  ORG-0002
Official name: Klagenævnet for Udbud - Nævnenes Hus
Registration number: 37795526
Postal address: Toldboden 2
Town: Viborg
Postcode: 8800
Country subdivision (NUTS): Vestjylland (DK041)
Country: Denmark
Email: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 72405600
Fax: +45 33307799
Internet address: http://www.naevneneshus.dk
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Registration number: 10294819
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postcode: 2500
Country subdivision (NUTS): Byen København (DK011)
Country: Denmark
Email: kfst@kfst.dk

mailto:ap@nplaw.dk
mailto:klfu@naevneneshus.dk
http://www.naevneneshus.dk
mailto:kfst@kfst.dk
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Telephone: +45 41715000
Fax: +45 41715100
Internet address: http://www.kfst.dk
Roles of this organisation: 
Organisation providing more information on the review procedures
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for taxes 
applicable in the place where the contract is to be performed

8.1.  ORG-0004
Official name: Mercell Holding ASA
Registration number: 980921565
Postal address: Askekroken 11
Town: Oslo
Postcode: 0277
Country subdivision (NUTS): Oslo (NO081)
Country: Norway
Contact point: eSender
Email: publication@mercell.com
Telephone: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Internet address: http://mercell.com/
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 93c0bdc9-c31e-448c-9a5d-2b93dbd2524c  -  02
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 18/07/2025 11:36:28 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 18/07/2025 11:36:47 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Danish
Notice publication number: 474777-2025
OJ S issue number: 137/2025
Publication date: 21/07/2025

http://www.kfst.dk
mailto:publication@mercell.com
http://mercell.com/
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