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598802-2025 - Competition

Croatia — Document management system — Sustav za elektroni¢ko uredsko poslovanje i
upravljanje digitalnom dokumentacijom i usluga analize, prilagodbe i implementacije s
ukljuéenim odrzavanjem

OJ S 175/2025 12/09/2025

Contract or concession notice — standard regime

Supplies

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: DRZAVNI ZAVOD ZA INTELEKTUALNO VLASNISTVO
Email: nabava@dziv.hr
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Sustav za elektroniCko uredsko poslovanje i upravljanje digitalnom dokumentacijom i
usluga analize, prilagodbe i implementacije s uklju¢enim odrzavanjem
Description: Predmet nabave je Sustav za elektronicko uredsko poslovanje i upravljanje
digitalnom dokumentacijom (dalje u tekstu: Sustav) te pratec¢e usluge analize povezanih IT
sustava Narucitelja, usluge implementacije i integracije Sustava, s uklju¢enom uslugom
odrZavanja Sustava te licencama potrebnim za koriStenje Sustava. Nabava ukljucuje i pravo
prilagodbe Sustava radi izmjene u povezanim IT sustavima Narucitelja. Sustav se sastoji od
sljedecih podsustava: « Podsustav za elektroni¢ko uredsko poslovanje (SEUP) « Podsustav za
upravljanje digitalnom dokumentacijom (DMS) « Podsustav za digitalno arhiviranje « Podsustav
za opti¢ko prepoznavanje teksta skeniranih dokumenata (OCR) « Podsustav za izvjeStavanje °
Podsustav za nadzor i administraciju Predmet nabave detaljno je definiran Projektnim
zadatkom, TroSkovnikom, Ostalim uputama ponuditeljima te Prijedlogom ugovora, koji su
sastavni dio ove Dokumentacije.
Procedure identifier: 277f5ef8-22df-41a6-b8e1-c46d3539a8f1
Internal identifier: 27/25
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Otvoreni postupak

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48311100 Document management system

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Grad Zagreb

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 350 000,00 EUR
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2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, Notice
Participation in a criminal organisation: Sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji
Corruption: Korupcija
Fraud: Prijevara
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Kaznena djela terorizma ili kaznena
djela povezana s teroristickim aktivhostima
Money laundering or terrorist financing: Pranje novca ili financiranje terorizma
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Rad djece i drugi oblici
trgovanja ljudima
Breaching obligation relating to payment of taxes: Pla¢anje poreza
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Plaéanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Sustav za elektroni¢ko uredsko poslovanje i upravljanje digitalnom dokumentacijom i
usluga analize, prilagodbe i implementacije s ukljuéenim odrzavanjem
Description: Predmet nabave je Sustav za elektroni¢ko uredsko poslovanje i upravljanje
digitalnom dokumentacijom (dalje u tekstu: Sustav) te prate¢e usluge analize povezanih IT
sustava Narucitelja, usluge implementacije i integracije Sustava, s uklju¢enom uslugom
odrzavanja Sustava te licencama potrebnim za koridtenje Sustava. Nabava uklju€uje i pravo
prilagodbe Sustava radi izmjene u povezanim IT sustavima Narucitelja. Sustav se sastoji od
sljedecih podsustava: « Podsustav za elektroni¢ko uredsko poslovanje (SEUP) « Podsustav za
upravljanje digitalnom dokumentacijom (DMS) « Podsustav za digitalno arhiviranje *« Podsustav
za optiCko prepoznavanje teksta skeniranih dokumenata (OCR) « Podsustav za izvjeStavanje ¢
Podsustav za nadzor i administraciju Predmet nabave detaljno je definiran Projektnim
zadatkom, TroSkovnikom, Ostalim uputama ponuditeljima te Prijedlogom ugovora, koji su
sastavni dio ove Dokumentacije.
Internal identifier: 27/25

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48311100 Document management system

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Additional information: Grad Zagreb

5.1.3. Estimated duration
Start date: 17/11/2025
Duration: 27 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: O
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5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 350 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Tender requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: Narucitelj ¢e naplatiti ugovornu kaznu u slu€aju kasnjenja s isporukom
robe i usluga po kategorijama kako slijedi: « za kasnjenje u izvrSenju usuglasavanja projektnog
plana, za svaki dan zaka$njenja Narucitelj mozZe naplatiti ugovornu kaznu u visini 2% od
ukupne vrijednosti ugovora s uklju¢enim PDV-om, a najvise do 15% ukupne vrijednosti
ugovora s ukljuéenim PDV-om, ¢ za kadnjenje pustanja u produkcijski rad Sustava, isporuku
licenci i potpisivanje primopredajnog zapisnika koji se na to odnosi, za svaki dan zakasSnjenja
Narucitelj moZe naplatiti ugovornu kaznu u visini 2% od ukupne vrijednosti ugovora s
uklju¢enim PDV-om, a najviSe do 15% ukupne vrijednosti ugovora s uklju¢enim PDV-om.
Narucitelj ¢e naplatiti ugovornu kaznu i u slu¢aju kadnjenja s pruzanjem usluge odrzavanja i to
kako slijedi: « Za Prioritet razine A: za svaki mjesec trajanja obveze odrZavanja, za svaki sat
zakasnjenja odziva i rjeSavanja zahtjeva Narucitelj moze naplatiti ugovornu kaznu u visini 5%
od ukupne vrijednosti mjesec¢nog odrzavanja s ukljucenim PDV-om, a najviSe do ukupne
mjesecne vrijednosti odrzavanja s uklju¢enim PDV-om, « Za Prioritet razine B: za svaki mjesec
trajanja obveze odrZzavanja, za svaki dan zakasnjenja odziva i rieSavanja zahtjeva Narucitelj
moze naplatiti ugovornu kaznu u visini 2% od ukupne vrijednosti mjeseCnog odrZzavanja s
uklju€enim PDV-om, a najvise do 10% ukupne mjesecne vrijednosti odrzavanja s uklju¢enim
PDV-om,  Za Prioritet razine C i Prioritet razine D: za svaki mjesec trajanja obveze
odrzavanja, za svaki dan zakasnjenja odziva i rjeSavanja zahtjeva Narucitelj moze naplatiti
ugovornu kaznu u visini 1% od ukupne vrijednosti mjese¢nog odrzavanja s ukljuéenim PDV-
om, a najviSe do 10% ukupne mjesecne vrijednosti odrzavanja s uklju¢enim PDV-om. Ukupni
iznos naplaéene ugovorne kazne, bez obzira na temelj naplate i razdoblje na koje se odnosi,
ne moze biti viSi od 15% ukupne vrijednosti ugovora s PDV-om. Ugovorna kazna nece se
naplatiti ako je do kasnjenja doslo zbog razloga koji su na strani Narucitelja ili uslijed viSe sile.
Pod viSsom silom podrazumijeva se slu€aj kada izvrSenje ugovorne obveze postane nemoguce
zbog izvanrednih vanjskih dogadaja na koje IzvrSitelj nije mogao utjecati niti in predvidjeti. U
slu€aju nastupa vise sile lzvrsitelj je duzan o tome bez odgode pisanim putem obavijestiti
Narucitelja. U sluCaju da razlozi ili okolnosti viSe sile traju dulje od 30 (trideset) dana Narucitelj
ima pravo raskinuti Ugovor putem pisane obavijesti o raskidu

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is
not intended for use by natural persons

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, Procurement Document
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: General yearly turnover
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Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Relevant educational and professional qualifications
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: References on specified deliveries
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterion: Certificates by independent bodies about quality assurance standards
Description of selection criterion: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Cijena ponude
Description: Cijena ponude
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 30
Criterion:
Type: Quality
Name: Stru€no iskustvo stru€njaka - Voditelj projekta - broj projekata
Description: Broj projekata koji su imali za cilj digitalizaciju/ informatizaciju poslovanja i/ili
izradu informacijskog sustava na kojima je stru¢njak bio u ulozi voditelja projekta i provodio
poslove upravljanja projektom, a gdje je vrijednost projekta/ugovora digitalizacije
/informatizacije bila ve¢a od 150.000 EUR.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 5
Criterion:
Type: Quality
Name: Strucno iskustvo stru€njaka - Voditelj projekta - Posjedovanje vazeceg IPMA (B ili A) ili
PRINCE2 Professional ili PMP ili jednakovrijednih certifikata
Description: Posjedovanje vazeéeg IPMA (B ili A) ili PRINCEZ2 Professional ili PMP ili
jednakovrijednih certifikata kojim se dokazuju kompetencije i iskustvo u upravljanju projektima.
Jednakovrijednima certifikatima — smatraju se svi standardni industrijski certifikati, izdani od
ovlastenih organizacija, struc¢nih i profesionalnih udruzenja ili informatickih drustava koje imaju
standardizirane profesionalne certifikacijske programe.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 2
Criterion:
Type: Quality
Name: Stru¢no iskustvo stru€njaka - Glavni arhitekt sustava - broj projekata
Description: Broj projekata koji su imali za cilj uspostavu sustava za upravljanje
dokumentacijom i elektronickim sadrZzajem u kojima je stru€njak definirao arhitekturu sustava
za upravljanje dokumentacijom i elektroni¢kim sadrZajem, u vrijednosti ve¢oj od 150.000 EUR.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 6
Criterion:
Type: Quality
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Name: Stru¢no iskustvo stru€njaka - Glavni arhitekt sustava - posjedovanje vazeceg TOGAF 9
ili certifikata za izradu arhitekture sustava za upravljanje dokumentacijom i elektronickim
sadrzajem ili jednakovrijednog certifikata

Description: Posjedovanje vaze¢eg TOGAF 9 ili certifikata za izradu arhitekture sustava za
upravljanje dokumentacijom i elektroniCkim sadrzajem ili jednakovrijednog certifikata kojim se
dokazuju kompetencije i iskustvo u metodologiji izrade arhitekture kompleksnih informacijskih
sustava. Jednakovrijednima certifikatima — smatraju se svi standardni industrijski certifikati,
izdani od ovlastenih organizacija, stru¢nih i profesionalnih udruzZenja ili informatickih drustava
koje imaju standardizirane profesionalne certifikacijske programe.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 2

Criterion:

Type: Quality

Name: Strucno iskustvo struénjaka - Glavni arhitekt sustava - Iskustvo definiranja arhitekture i
implementacije aplikativhog softverskog rjeSenja na laaS platformi Centra dijeljenih usluga —
Ccbhu

Description: Iskustvo definiranja arhitekture i implementacije aplikativhog softverskog rieSenja
na laaS platformi Centra dijeljenih usluga — CDU

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 2

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢no iskustvo stru€njaka - Stru¢njak za poslovnu analizu - broj projekata
Description: Broj projekata koji su imali za cilj digitalizaciju/informatizaciju poslovanja kod
javnog narucitelja na kojima je stru€njak provodio poslovne analize.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢no iskustvo stru€njaka - Struénjak za poslovnu analizu - Iskustvo u poslovima
poslovne analize sustava za upravljanje dokumentacijom i elektroni¢kim sadrzajem za sustav
sa viSe od 1.000.000 elektronickih dokumenata

Description: Iskustvo u poslovima poslovne analize sustava za upravljanje dokumentacijom i
elektroniCkim sadrzajem za sustav sa viSe od 1.000.000 elektroni¢kih dokumenata

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 4

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢no iskustvo stru€njaka - Struénjak za implementaciju Sustava za uredsko
poslovanje i upravljanje digitalnom dokumentacijom - broj projekata

Description: Broj projekata koji su imali za cilj digitalizaciju/informatizaciju poslovanja putem
uspostave sustava za uredsko poslovanje ili sustava za upravljanje dokumentacijom i
elektronic¢kim sadrZajem kod javnog narucitelja na kojima je struénjak bio zaduzen za
implementaciju navedenog sustava

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 6

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢no iskustvo stru€njaka - Struénjak za implementaciju Sustava za uredsko
poslovanje i upravljanje digitalnom dokumentacijom-Posjedovanje certifikata odnosno potvrde
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o uspjedno obavljenoj edukaciji za administraciju sustava za upravljanje dokumentacijom i
elektronickim sadrzajem

Description: Posjedovanije certifikata odnosno potvrde o uspjeSno obavljenoj edukaciji za
administraciju sustava za upravljanje dokumentacijom i elektroni¢kim sadrzajem

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 2

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢no iskustvo stru€njaka - Struénjak za implementaciju Sustava za uredsko
poslovanje i upravljanje digitalnom dokumentacijom — Iskustvo implementacije aplikativhog
softverskog rjeSenja na laaS platformi Centra dijeljenih usluga - CDU

Description: Iskustvo implementacije aplikativhog softverskog rieSenja na laaS platformi
Centra dijeljenih usluga - CDU

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 2

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢no iskustvo stru€njaka - Stru¢njak za razvoj Sustava za uredsko poslovanje i
upravljanje digitalnom dokumentacijom - broj projekata

Description: Broj projekata koji su imali za cilj digitalizaciju/informatizaciju poslovanja putem
uspostave sustava za uredsko poslovanje ili sustava za upravljanje dokumentacijom i
elektronic¢kim sadrzajem kod javnog narucitelja na kojima je struénjak bio zaduzen za
implementaciju navedenog sustava

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 6

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢no iskustvo stru€njaka - Stru¢njak za razvoj Sustava za uredsko poslovanje i
upravljanje digitalnom dokumentacijom - posjedovanje certifikata za razvoj sigurnog koda
Description: Posjedovanije certifikata za razvoj sigurnog koda, odnosno potvrde o uspjesno
obavljenoj edukaciji o primjeni tehnika sigurnog koda barem jednom u zadnjih godinu dana,
koja ukljuCuje siguran dizajn i sigurne tehnike kodiranja

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 2

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢no iskustvo stru€njaka - Struénjak za razvoj Sustava za uredsko poslovanje i
upravljanje digitalnom dokumentacijom - posjedovanje certifikata odnosno potvrde o uspjesSno
obavljenoj edukaciji za sigurnosnu administraciju IT sustava

Description: Posjedovanije certifikata odnosno potvrde o uspjeSno obavljenoj edukaciji za
sigurnosnu administraciju IT sustava

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 2

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢no iskustvo stru€njaka - Stru¢njak za razvoj Sustava za uredsko poslovanje i
upravljanje digitalnom dokumentacijom - iskustvo implementacije aplikativhog softverskog
rieSenja na laaS platformi Centra dijeljenih usluga - CDU

Description: Iskustvo implementacije aplikativhog softverskog rieSenja na laaS platformi
Centra dijeljenih usluga - CDU
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Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 2

Criterion:

Type: Quality

Name: Posjedovanje ISO 30301:2019 certifikata

Description: Posjedovanje certifikata za Sustav upravljanja zapisima prema normi ISO 30301
izdanim od akreditirane certifikacijske kuce, ili jednakovrijednim.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 3

Criterion:

Type: Quality

Name: Duljina jamstvenog roka

Description: Ponudena duljina jamstvenog roka dulja od obveznih 6 mjeseci

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Name: Rok zavrSetka isporuke sustava u produkcijski rad

Description: Rok isporuke sustava u produkcijski rad

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Name: Sustav upravljanja bazama podataka je baziran na otvorenom kodu

Description: Sustav upravljanja bazama podataka je baziran na otvorenom kodu - Narucitelj
ovaj kriterij promatra kroz ponudeni sustav za upravljanje bazama podataka koji je baziran na
otvorenom kodu jer koristenje otvorenog koda znacajno smanjuje ukupni troSak odrzavanja i
podize razinu sigurnosti

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 7

Criterion:

Type: Quality

Name: Stru¢no iskustvo stru€njaka - Struénjak za razvoj Sustava za uredsko poslovanje i
upravljanje digitalnom dokumentacijom - posjedovanje certifikata za razvoj web aplikacije za
sustave za upravljanje dokumentacijom elektronic¢kim sadrzajem

Description: Posjedovanije certifikata za razvoj sigurnog koda, odnosno potvrde o uspjesno
obavljenoj edukaciji o primjeni tehnika sigurnog koda barem jednom u zadnjih godinu dana,
koja ukljuCuje siguran dizajn i sigurne tehnike kodiranja

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 2

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://eojn.hr/tender-eo/57833
Ad hoc communication channel:

Name: https://eojn.hr/

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://eojn.hr/tender-eo/57833
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Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Croatian

Electronic catalogue: Not allowed

Variants: Not allowed

Tenderers may submit more than one tender: Not allowed

Description of the financial guarantee: Ponuditelj je obvezan u ponudi priloziti jamstvo za
ozbiljnost ponude u obliku bjanko zaduznice ili zaduznice ili garancije banke ili nov€anog
pologa, u iznosu od: 10.500,00 EUR Ako ponuditelj dostavlja jamstvo za ozbiljnost ponude u
obliku bjanko zaduznice, zaduZnica mora biti potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena u
skladu s Pravilnikom o obliku i sadrzaju bjanko zaduznice (Narodne novine, broj 115/12, 82
/17, 154/22), bez uvecanja, sa zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladno
Clanku 29. stavku 2. Zakona o obveznim odnosima (Narodne novine, broj 35/05, 41/08, 125
/1178/151 29/18, 126/21, 114/22, 156/22, 155/23). Ako ponuditelj dostavlja jamstvo za
ozbiljnost ponude u obliku zaduznice, zaduznica mora biti potvrdena kod javnog biljeznika i
popunjena u skladu s Pravilnikom o obliku i sadrzaju zaduznice (Narodne novine, broj115/12,
82/17, 154/22), bez uvetanja, sa zakonskim zateznim kamatama po stopi odredenoj sukladno
Clanku 29., stavku 2. Zakona o obveznim odnosima. Ako ponuditelj dostavlja jamstvo za
ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije, u njoj mora biti navedeno sljedece: da je
korisnik garancije Drzavni zavod za intelektualno vlasniStvo Republike Hrvatske, Ulica grada
Vukovara 78, Zagreb te ona mora biti neopoziva i bezuvjetna, naplativa na ,prvi poziv® i ,bez
prigovora“ u sluCajevima iz Clanka 214. stavka 1. tocke 1. ZJN. Vazenje bankarske garancije
ne smije biti krace od roka valjanosti ponude. Sukladno ¢lanku 214. stavku 4. ZJN, umjesto
traZenog jamstva ponuditelj moZze uplatiti nov€ani polog u trazenom iznosu na poslovni racun
Narugitelja IBAN: HR1210010051863000160, PRIMATELJ: DRZAVNI PRORACUN RH;
MODEL: HR 64, POZIV NA BROJ PRIMATELJA: 9725-6179-O1B (PONUDITELJA); OPIS
PLACANJA: POLOG, 27/25 JAMSTVO ZA OZBILJNOST PONUDE. Potvrdu o uplati
ponuditelj obavezno prilaze ponudi. Sukladno ¢lanku 214. stavku 1. to¢ki 1. ZJN, Narudcitel;
ima pravo naplatiti iznos jamstva za ozbiljnost ponude u sljedec¢im slu¢ajevima: - odustajanje
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, - nedostavljanje azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN, - neprihvacanje ispravka raCunske greske, - odbijanje
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi - nedostavljanje jamstva za uredno ispunjenje ugovora o
javnoj nabavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroni¢ke
dostave ponude, na nacin kako je navedeno Dokumentacijom o nabavi. Jamstvo za ozbiljnost
ponude mora trajati minimalno sukladno roku valjanosti ponude. Gospodarski subjekt moze
dostaviti jamstvo koje je duze od roka valjanosti ponude. Ako istekne rok valjanosti ponude,
Narucitelj ¢e traziti od ponuditelja produzenje roka valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost
ponude sukladno tom produzenom roku. U slu€aju zajednice ponuditelja, Narucitelj e
prihvatiti jamstvo koje glasi na bilo kojega ¢lana zajednice ponuditelja (garanta). Ako jamstvo
za ozbiljnost ponude ne bude napla¢eno Narucitelj se obvezuje vratiti ponuditelju/ima izvornik
jamstva za ozbiljnost ponude u roku od 10 dana od potpisivanja ugovora, odnosno dostave
jamstva za uredno izvrSenje ugovora.

Deadline for receipt of tenders: 20/10/2025 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 60 Days

Information about public opening:

Opening date: 20/10/2025 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time

Place: Ulica grada Vukovara 78, Zagreb

Additional information: Stru¢no povjerenstvo

Terms of contract:
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The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Nije definirano

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

Financial arrangement: Narucitelj se obvezuje pla¢anje izvrSiti u roku od 30 dana od dana
zaprimanja e-racuna. E-raCun za isporuku robe i usluga opisanih Projektnim zadatkom
ispostavlja se po pustanju u produkcijski rad Sustava te se uz racun prilaZe i zapisnik o
primopredaji Sustava. E-racun za uslugu odrzavanja ispostavlja se za svaki mjesec, na
pocetku mjeseca za prethodni mjesec. Uz svaki racun je potrebno priloZiti izvjeStaj o utroSenim
satima u tom mjesecu koji je potvrden od strane Narucitelja.

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organisation providing additional information about the procurement procedure: DRZAVNI
ZAVOD ZA INTELEKTUALNO VLASNISTVO
Organisation providing more information on the review procedures: DRZAVNI ZAVOD ZA
INTELEKTUALNO VLASNISTVO

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: DRZAVNI ZAVOD ZA INTELEKTUALNO VLASNISTVO
Registration number: 89755384389
Postal address: ULICA GRADA VUKOVARA 78
Town: Grad Zagreb
Postcode: 10000
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: Maja Dukari¢
Email: nabava@dziv.hr
Telephone: +385 016106584
Internet address: https://www.dziv.hr
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0002
Official name: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registration number: 95857869241
Postal address: Ulica grada Vukovara 23/V
Town: Zagreb
Postcode: 10000
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Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia

Contact point: Kontakt

Email: dkom@dkom.hr

Telephone: +385 14559 930

Internet address: https://www.dkom.hr/

Roles of this organisation:

Review organisation

8.1. ORG-0003
Official name: Narodne novine d.d.
Registration number: TED94
Registration number: HR64546066176
Postal address: Savski gaj XIlI. 6
Town: Zagreb
Postcode: 10020
Country subdivision (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Country: Croatia
Contact point: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr
Telephone: +385 16652889
Internet address: https://www.nn.hr/
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 828128d6-1756-4abe-b34c-5f39e3746487 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 10/09/2025 18:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Croatian

Notice publication number: 598802-2025

OJ S issue number: 175/2025

Publication date: 12/09/2025
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