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632846-2025 - Competition

Romania — Customer Relation Management software development services — Dezvoltare aplicatii
software la cerere - extensie platforma de interactiune cu cetatenii

OJ S 186/2025 29/09/2025

Contract or concession notice — standard regime - Change notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: SECTOR 3 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
Email: corina.judele@primarie3.ro
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Dezvoltare aplicatii software la cerere - extensie platforma de interactiune cu cetatenii
Description: Tn anul 2021, in cadrul Primariei Sectorului 3, s-a implementat si dezvoltat un
sistem informatic tip portal-platforma de interactiune cu cetatenii, in vederea cresterii nivelului
comunicational institutional prin punerea la dispozitia societatii civile al unor servicii si tool-uri (
module ) electronice ce ajuta in desfasurarea activitatii mediilor asociative ( asociatii propietari,
ONG-uri civile sau de actori etc ) si imbunatateste comunicarea dintre cetateni si Primaria
Sectorului 3 al Municipiului Bucuresti. Obiectivul proiectului il reprezinta dezvoltarea unor
module suplimentare de interoperabilitate a sistemul informatic tip platforma de interactiune cu
cetitenii existenta in Primaria Sectorului 3 a Municipiului Bucuresti cu celelalte sisteme
informatice existente, ce vor fi solicitate pe durata acordului cadru incheiat intre ofertantul (
abilitat din punct de vedere legal sa ofere servicii de dezvoltare pentru sistemul informatic) si
Autoritatea Contractanta. In conformitate cu prevederile art.160 alin. (1) din Legea nr. 98/2016
cu modificarile si completarile ulterioare, termenul limita pana la care orice operator economic
interesat are dreptul de a solicita clarificari sau informatii suplimentare in legatura cu
documentatia de atribuire este de 18 zile nainte de data limita de depunere a ofertelor. In
conformitate cu prevederile art. 160 alin. (2) din Legea nr. 98/2016, cu modificarile si
completarile ulterioare, autoritatea contractanta va transmite raspunsul consolidat formulat la
solicitarile de clarificari/informatii suplimentare in a 11-a zi inainte. Legenda: - Autoritatea
contractanta - AC; - Ofertant - OF; - Operator economic - OE; - Ofertant asociat - OA; - Asociat
- AS; - Tert sustinator - TS; - Subcontractant - SUBC.; - Subantreprenor - SA; - Persoana
juridica - PJ; - Persoana fizica - PF; - Garantie de participare - GP; - Garantie de buna
executie - GBE; - Certificat de atestare fiscala - CAF; - Cazier judiciar - CJ; - Certificat
constatator - CC; - Oficiul National al Registrului Comertului - ONRC; - Agentia Nationala
pentru Achizitii Publice - ANAP;
Procedure identifier: bd4fe3af-c37a-4069-a429-d320495f3ebe
Internal identifier: 4420465 2025 PAAPD1565565
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
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Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72212445 Customer Relation Management software development
services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bucuresti (RO321)
Country: Romania
Additional information: SECTORUL 3 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI

2.1.3. Value
Maximum value of the framework agreement: 4 964 500,00 RON

2.1.4. General information
Additional information: Persoanele cu functie de decizie din cadrul autoritatii contractante sunt
urmétoarele: ROBERT SORIN NEGOITA - Primar; ROXANA MARIANA CIRSTEA - Director
Executiv; GEORGIANA LILIANA PREDILA - Sef Serviciu; GEORGETA VISAN - Sef Serviciu;
AURELIA COCIAS - Consilier juridic; ANA MARIA DIANA VARZARU - Consilier juridic;
CRISTINA IACOB - Consilier juridic;, LOREDANA DIACONU - Consilier juridic; MELISSA
MADALINA SEDEF - Consilier juridic, IONUT BOGDAN ALEXANDRESCU - Consilier juridic;
ALEXANDRU GABRIEL SIRBU - Director Executiv;: GHEORGHE SERBAN - Director Executiv
Adjunct; LEONARD CRISTACHE - Sef Serviciu; RAZVAN PARVU - Sef Serviciu; CAMELIA
DANA GAVRILA - Referent; CATALINA TOMA - Expert; MIRELA CLAUDIA ALDEA - Expert;
RALUCA IVONNE STAN - Expert; MARIA CRISTINA SERBAN - Expert; CORALIA
GEORGIANA FILIP — Sef Serviciu; OLIMPIA VASILICA STANCA - Consilier Achizitii Publice;
ANDREI VISAN MILITARU - Consilier Achizitii Publice; DANIELA DINUTI - Expert; STEFANIA
MILITARU - Expert; MARIA SILVIA POPA-DOBRESCU - Consilier Achizitii Publice; CRISTINA
TANASE - Consilier Achizitii Publice; VIOLETA ANCUTA NETEA - Consilier Achizitii Publice;
CORINA ELENA JUDELE - Expert; LIGIA MARINA OLESCU - Inspector; ELENA GABRIELA
OBLEMENCO - Expert; GHENEA NICOLETA - Director Executiv; ANA DORINA PAVEL -
Expert; MIHAI SORIN IONESCU - Inspector; GABRIELA FLORICICA RADU — Expert;
LUMINITA FLORICA CALIN — Referent; RADU ALEXANDRU MUNTEANU - Director
Executiv; OANA MARIA MEHEDINTEANU - Director Executiv Adjunct; IUSTINIAN PATRICIU
STOIAN - Sef Serviciu; CATALIN IONUT TUDOR - Expert; ANDRA SERBAN - Expert;
FLORINA ALEXANDRA ONCIOIU - Expert; ALEXANDRU-VASILE NEDELCU - Expert;
VALENTIN MIHAI TOMA - Expert., DINU VICTOR DANIEL — Expert. Cerintele tehnice definite
la nivelul anuntului de participare, caietului de sarcini sau altor documente complementare,
prin trimiterea standardelor, la un anumit producator, la marci, brevete, tipuri, la o origine sau
la o productie/metoda specifica de fabricatie/prestare/executie, vor fi intelese ca fiind insotite
de mentiunea "sau echivalent”. Clasamentul final se va realiza in ordinea descrescatoare a
punctajelor obtinute (PT-punctaj total), oferta desemnata castigatoare fiind cea care a obtinut
cele mai mari punctaje. Departajarea ofertelor clasate pe primul loc dupa aplicarea criteriului
de atribuire. In cazul in care doua sau mai multe oferte sunt clasate pe locul unu, cu punctaje
egale, departajarea se va face avand in vedere punctajul obtinut la factorii de evaluare in
ordinea descrescatoare a ponderilor acestora. In situatia in care egalitatea se mentine,
autoritatea contractanta are dreptul sa solicite noi propuneri financiare, si oferta castigatoare
va fi desemnata cea cu propunerea financiara cea mai mica, conform prevederilor art. 139,
alin. 3 din HG 395/2016. Orice comunicare, solicitare, informare, notificare si altele asemenea
vor fi incarcate in SEAP si vor fi semnate cu semnatura electronica extinsa, bazata pe un
certificat calificat, eliberat de un furnizor de servicii de certificare acreditat in conditiile legii.
Referitor la clarificari: Solicitarile de clarificari se vor adresa in limba romana, prin intermediul
S.E.A.P., Sectiunea "Intrebari” din cadrul procedurii de atribuire derulate prin mijloace
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electronice iar raspunsurile la acestea vor fi publicate in limba romana, in SEAP la Sectiunea ”
Documentatie, clarificari si decizii” din cadrul anuntului de participare. Pentru transmiterea
solicitarilor de clarificari operatorii economici trebuie sa se inregistreze in S.E.A.P. (www.e-
licitatie.ro): - ca operator economic; - ca participant la procedura de atribuire. Comisia de ev va
transmite sol de clarif in leg cu of, in Ib ro, prin utilizarea facilitatilor tehnice disponibile in SEAP
(Sectiunea “Intrebari”). Op ec vor transmite rasp la clarif si eventualele doc solicitate pe
parcursul ev of, prin SEAP (Sectiunea “Intrebari”), integral in sectiunea coresp respectivei sol,
in format electronic, sub forma unuia sau a mai multor doc/fisiere distincte semnate cu semn
electr extinsa cf prev L455/2001 privind semnatura electronica. Toate doc/inscrisurile ref la
proc de atrib, transmise de catre of (oferta, doc de calificare, sol de clarif, rasp la sol de clarif)
vor fi redactate in Ib ro sau vor fi prezentate insotite de trad aut in Ib ro, in cazul pers juridice
[fizice straine, ce doresc a participa la procedura. Toate cerintele sunt obligatorii. Data limita
de transm a rasp la clarif: cf art. 160 si 161 din L98/2016. A se lua in considerare acordul-
cadru si contractul subsecvent, incarcate de autoritatea contractanta in sectiunea ,Documente
de atribuire”. Atribuirea contractelor subsecvente se va face fara reluarea competitiei, astfel: (ii)
se pot atribui mai multe contracte subsecvente in paralel (respectiv derularea lor sa se
suprapuna), Contractele subsecvente se atribuie fara reluarea competitiei si se pot atribui mai
multe contracte subsecvente in paralel (respectiv derularea lor sa se suprapuna).

INFORMATII PRIVIND GARANTIILE SOLICITATE: A. Garantia de participare: reprezinta mai
putin de 1% din valoarea estimata a celui mai mare contract subsecvent. GP se constituie
conform art 154 din Legea nr 98/2016. Autoritatea contractanta va solicita ofertantilor clarificari
in scopul prezentarii in original a documentului privind GP, in cazul in care ac face parte din
cat doc cu regim special a caror valabilitate este conditionata de prezentarea in forma
originala. GP emisa in alta limba se va incarca in SEAP, insotita de traducerea autorizata in Ib
ro, urmand ca ulterior, la solicit aut ctr sa fie prezentata in forma originala emisa in statul de
resedinta. Aut ctr va retine GP atunci cand ofertantul se afla in oricare dintre urmatoarele
situatii: a) isi retrage oferta in perioada de valabilitate a acesteia; b) oferta sa fiind stabilita
castigatoare, refuza sa semneze contractul de achizitie publica/ acordul-cadru n perioada de
valabilitate a ofertei. Autoritatea contractanta nu retine GP in cazul in care ofertantul desemnat
castigator refuza sa semneze ctr de achizitie publica/ acordul-cadru in per de valabilitate a
ofertei, atribuit Tn urma unei proc de atribuire care a facut obiectul controlului ex ante si in care
ANAP a emis un ACC, iar aut ctr a derulat si finalizat proc de atrib fara a remedia abaterile
constatate de ANAP. GP se returneaza de catre aut ctr in cel mult 3 zile lucr de la data constit
GBE. In cazul unei proc de atrib a unui acord-cadru, precum si in cazul atrib unui ctr pt care nu
este obligatorie constituirea GBE, GP constituita de of a carei oferta a fost stabilita
castigatoare se restituie de catre aut ctr in cel mult 3 zile lucr de la data semnarii A-C/ ctr. GP,
constituita de ofertantii a caror oferta nu a fost stabilita castigatoare, se restituie de catre aut
ctr dupa semnarea ctr de achizitie publica/ A-C cu ofertantul/ofertantii ale carui/caror oferte au
fost desemnate castigatoare, dar nu mai tarziu de 3 zile lucr de la data semnarii ctr de achizitie
publicd/ A-C cu ofertantul declarat castigator. In cazul in care aut ctr se afl3, in sit de a anula
proc de atribuire, GP se restituie dupa data expirarii termenului de depunere a unei contestatii
cu privire la aceasta decizie, dar nu mai tarziu de 3 zile lucr de la aceasta data. Dupa primirea
comunicarii privind rezultatul proc de atrib, ofertantii ale caror oferte au fost declarate
necastigatoare au dreptul de a obtine eliberarea GP Tnainte de expirarea termenului de
depunere a unei contestatii daca transmit aut ctr o solicitare in acest sens. Aut ctr va restitui
GP in cel mult 3 zile lucr de la primirea unei sol in acest sens. GP emisa in alta limba se va
incarca in SEAP, insofita de traducerea autorizata n Ib ro, urmand ca ulterior, la solicitarea
aut ctr sa fie prezentata in forma originala emisa in statul de resedinta. Instrumentul de
garantare prezentat in cazul unei asocieri de op ec ca dovada a constituirii GP/GBE, trebuie
sa fie emis in numele asocierii si sa cuprinda mentiunea expresa ca respectivul instrument de
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garantare acopera in mod solidar toti membrii asocierii cu nominalizarea acestora, emitentul
instrumentului de garantare declarand ca va plati din GP/GBE sumele prevazute de dispozitiile
legale aplicabile in cazul culpei oricaruia dintre membrii asocierii.

Legal basis:

Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice, European Single Procurement Document (ESPD)
Participation in a criminal organisation: Participare la o organizatie criminala
Corruption: Coruptie
Fraud: Frauda
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Infractiuni teroriste sau infractiuni
legate de activitati teroriste
Money laundering or terrorist financing: Spalare de bani sau finantarea terorismului
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Exploatarea prin munca
a copiilor si alte forme de trafic de persoane
Breaching obligation relating to payment of taxes: Plata impozitelor
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Plata asigurarilor
sociale
Grounds relating to the situation of the economic operator: Cerinta 1- Motive de excludere
Ofertantii, tertii sustinatori si subcontractantii NU trebuie sa se regaseasca in situatiile
prevazute la art. 164, 165 si 167 din Legea nr. 98/2016. Operatorii economici au obligatia
completarii si prezentarii initiale a DUAE de catre ofertanti/candidati (inclusiv pentru asociati /
subcontractanti / subantreprenori / terti sustinatori) ca prima dovada a neincadrarii in situatiile
de excludere si a indeplinirii cerintelor de capacitate. Documentele justificative care fac
dovada neincadrarii in situatiile de excludere prin completarea DUAE urmeaza a fi prezentate,
la solicitarea autoritatii contractante, de ofertantul clasat pe primul loc in clasamentul
intermediar intocmit dupa aplicarea criteriului de atribuire asupra ofertelor admisibile. De
regula aceste documente pot fi: 1) Certificate de atestare fiscale din care sa reiasa ca
operatorul economic si-a indeplinit obligatiile prin plata impozitelor, taxelor sau contributiilor la
bugetul general consolidat datorate, ori prin alte modalitati de stingere a acestora sau
beneficiaza, in conditiile legii, de esalonarea acestora ori de alte facilitati in vederea platii
acestora, inclusiv, dupa caz, a eventualelor dobanzi ori penalitati de intarziere acumulate sau
a amenzilor, (Buget Local - taxe si impozite locale, Buget de Stat, etc.) cu informatii actualizate
la momentul prezentarii. NOTA: Operatorul economic prezinta pentru sediul principal
documente din care sa reiasa neincadrarea in prevederile art. 165 alin. (1) din Legea nr. 98
/2016 privind achizitiile publice, iar pentru sediile secundare/punctele de lucru, o declaratie pe
propria raspundere privind indeplinirea obligatiilor de plata a impozitelor, taxelor sau
contributiilor la bugetul general consolidat datorate; 2) Cazierul Judiciar asa cum rezulta din
Certificatul Constatator emis de ONRC / actul constitutiv, pentru: « Operatorul Economic; ¢
Memobrii Organului de Administrare; « Membrii de Conducere sau de Supraveghere al
respectivului operator economic; ¢ Si in cazul in care exista, a celor care au putere de
Reprezentare, de Decizie sau de Control (auditori, cenzori) in cadrul acestuia, asa cum sunt
identificate aceste persoane in Certificatul Constatator al Operatorului Economic eliberat de
registrul profesional sau registrul comertului din tara in care este stabilit Operatorul Economic.
+ alte documente echivalente emise de autoritatile competente din tara in care este stabilit
Operatorul Economic. 3) Dupa caz, documente prin care se demonstreaza faptul ca operatorul
economic poate beneficia de derogarile prevazute la art. 166 alin. (2), art. 167 alin. (2), art.
171 din Legea 98/2016 privind achizitiile publice; 4) Alte documente edificatoare, dupa caz
(declaratie pe propria raspundere a operatorului economic cu privire la informatiile solicitate
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conform art. 168 alin. (3) din Legea 98/2016); Cerinta 2 Inexistenta unui conflict de interese
OE participanti la procedura (OI/OA/SUBC/TS si SA) nu trebuie sa se regaseasca in situatiile
prevazute la art. 59 si art. 60 Legea nr. 98/2016). Pentru a evita excluderea din procedura, OE
/OI/OA/SUBC/TS si SA nu trebuie sa se afle intr-o situatie de conflict de interese in cadrul sau
in legatura cu procedura in cauza cf. art.167 alin 1, lit e coroborat cu art.60 din Legea 98
12016, Conform art. 21 alin. (5) din HG nr. 395/2016,persoanele ce detin functii de decizie din
cadrul AC se regasesc mentionate la sectiunea VI.3 Informatii suplimentare. Cerinta 2.1
Neincadrarea in situatiile prevazute la art. 5K din Regulamentul (UE) 2022/576 al Consiliului
din 8 aprilie 2022 de modificare a Regulamentului (UE) nr. 833/2014 privind masuri restrictive
avand in vedere actiunile Rusiei de destabilizare a situatiei in Ucraina OE, Ol, OA, SUBC, TS,
precum si furnizorii acestora nu trebuie sa se regaseasca in situatiile prevazute la art. 5K din
Regulamentul (UE) 2022/576. OE participanti (OlI/OA, SUBC, TS) la procedura de atribuire vor
completa Formularul pus la dispozitie de AC. Declaratia fiecarui participant va viza si situatia
furnizorilor. Nedepunerea DUAE-urilor odata cu oferta (inclusiv pentru AS. /SA., TS.) atrage
respingerea acesteia ca inacceptabila. Se vor depune, odata cu DUAE, urmatoarele doc.:
angajamentul ferm al TS. din care rezultd modul efectiv in care se va materializa sustinerea
acestuia, a acordului de SUBC. si/sau a acordului de asociere, dupa caz. Nedepunerea
acestora odata cu DUAE, constituie temei pentru sol. de cl. pentru eventualele inadvertente de
forma ale informatiilor cuprinse in sectiunile DUAE, atat ale OF ./candidatului, cat si ale SUBC.
ITS., acest lucru fiind necesar pentru a asigura desfasurarea corespunzatoare a procedurii de
atribuire, conform Notificarii ANAP nr. 258 / 2017. Documentele justificative vor fi transmise
doar de of. si, daca este cazul, pentru tertii sustinatori/subc. ofertantul clasat pe primul loc in
clasamentul intermediar rezultat dupa aplicarea criteriului de atribuire, in termen de valabilitate
la data prezentarii, ca urmare a sol. AC.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Default lot
Description: Cel mai mic contract subsecvent — 2.484 ore — 621.000,00 lei fara TVA; Cel mai
mare contract subsecvent — 4.969 ore — 1.242.250,00 lei fara TVA; Cantitate minima acord
cadru — 7.453 ore— 1.863.250,00 lei fara TVA; Cantitate maxima acord cadru — 19.858 ore—
4.964.500,00 lei fara TVA; Estimari ale cantitatilor minime si maxime care ar putea fi solicitate
pe durata intregului acord cadru, precum si ale cantitatilor minime si maxime care ar putea
face obiectul unui singur contract subsecvent dintre cele care urmeaza sa fie atribuite pe
durata acordului cadru se regasesc anexate la documentatia de atribuire. Frecventa si
valoarea contractelor ce vor fi atribuite: Atribuirea contractelor subsecvente incheierii acordului-
cadru se va face fara reluarea competitiei. Pe durata acordului cadru, autoritatea contractanta
estimeaza ca se vor incheia 5 contracte subsecvente, adica maxim 2 subsecvente/an, dar
autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a incheia mai multe sau mai putine contracte
subsecvente, in functie de necesitati, Asa cum rezulta din dispozitiile art. 20 lit. f) din HG nr.
395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la
atribuirea contractului de achizitie publica/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016, cu
modificarile si completarile ulterioare
Internal identifier: 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72212445 Customer Relation Management software development
services
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5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bucuresti (RO321)
Country: Romania
Additional information: SECTORUL 3 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI

5.1.3. Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, European Single Procurement Document (ESPD)
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Ofertantii trebuie sa dovedeasca o forma de inregistrare in
conditiile legii din tara de rezidenta (vor depune Certificatul Constatator emis de ONRC sau
echivalent) din care sa reiasa ca operatorul economic este legal constituit, pentru confirmarea
ca nu se afla in niciuna dintre situatiile de anulare a constituirii sale precum si faptul ca are
capacitatea profesionala de a realiza activitatile care fac obiectul acordului-cadru. Cerinta se
aplica inclusiv pentru documentatia care trebuie prezentata de subcontractantii care
completeaza informatiile aferente situatiei lor la nivelul unui DUAE distinct. Completare DUAE
de catre operatorii economici participanti la procedura de atribuire cu informatiile aferente
situatiei lor. Modalitate prin care poate fi demonstrata indeplinirea cerintei: se va completa
DUAE de catre operatorii economici participanti la procedura de atribuire cu informatiile
aferente situatiei lor. Cerinta se aplica inclusiv pentru subcontractantii care completeaza
informatiile aferente situatiei lor la nivelul unui DUAE distinct. Persoanele juridice straine pot
prezenta documente echivalente, emise in conformitate cu legislatia aplicabila in tara de
rezidenta (acolo unde este aplicabil). Documentele se vor prezenta insotite de traducerea
autorizata a acestora in limba roméana. Se va urmari corespondenta dintre capacitatea de
exercitare profesionala si toate activitatile din obiectul acordului-cadru. Documentele
justificative care probeaza indeplinirea celor asumate prin completarea DUAE, respectiv
certificat constatator emis de ONRC, sau in cazul ofertantilor straini, documente echivalente
emise in tara de rezidentd, urmeaza sa fie prezentate, la solicitarea autoritatii contractante,
doar de ofertantul clasat pe primul loc in clasamentul intermediar intocmit dupa aplicarea
criteriului de atribuire asupra ofertelor admisibile. Informatiile cuprinse in certificatul
constatator trebuie sa fie reale/actuale la momentul prezentarii.

Criterion: Subcontracting proportion

Description of selection criterion: Proportia de subcontractare Ofertantii trebuie sa precizeze
partea/partile din contract pe care intentioneaza sa le subcontracteze. Ofertantii vor prezenta
acordul de subcontractare odata cu oferta si DUAE pana la data limita a depunerii ofertelor.
MODALITATEA DE INDEPLINIRE In situatia in care ofertantul indeplineste cerinta de
capacitate tehnica si profesionala utilizand resursele subcontractantilor, ofertantul va completa
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in DUAE si partea Il "Informatii referitoare la operatorul economic”, sectiunea C "Informatji
privind utilizarea capacitatji altor entitatj". Subcontractantji pe ale caror capacitatj ofertantul se
bazeaza pentru demonstrarea indeplinirii criteriilor de calificare sunt consideratj sj tert;
sustjnatori, caz in care acordul de subcontractare reprezinta, in acelasj timp, sj angajamentul
ferm. Fiecare subcontractant va completa un formular DUAE separat care sa cuprinda
informatiile solicitate in: - partea Il "Informatii referitoare la operatorul economic" - sectiunea A
"Informatii privind operatorul economic" si B "Informatii privind reprezentantii operatorului
economic", - partea Ill "Motive de excludere". - partea |V "Criteriile de selectie" - Sectiunea A
"Capacitatea de a corespunde cerintelor"; - partea IV "Criteriile de selectie" - Sectiunea C
"Capacitatea tehnica si profesionala", in situatia in care resursele sale sunt utilizate pentru
indeplinirea criteriilor referitoare la capacitatea tehnica si/sau profesionala. Ofertantii vor
incarca in SEAP, impreuna cu DUAE si cu oferta, acordul/ acordurile de subcontractare
incheiate intre ofertant si subcontractantul/ subcontractantii nominalizat / nominalizati in oferta,
astfel incat sa reiasa activitatile ce revin acestuia/ acestora, precum si procentul aferent
serviciilor prestate. Se va tine cont de catre toti operatorii economici de CAPITOLUL IV
Executarea contractului de achizitie publica/acordului-cadru SECTIUNEA 1 Subcontractarea -
Normele metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de
achizitie publica/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitjiile publice din
02.06.2016, cu modificarile si completarile ulterioare.

Criterion: Enrolment in a trade register

Description of selection criterion: Ofertantii trebuie sa dovedeasca o forma de inregistrare in
conditiile legii din tara de rezidenta (vor depune Certificatul Constatator emis de ONRC sau
echivalent) din care sa reiasa ca operatorul economic este legal constituit, pentru confirmarea
ca nu se afla in niciuna dintre situatiile de anulare a constituirii sale precum si faptul ca are
capacitatea profesionala de a realiza activitatile care fac obiectul acordului-cadru. Cerinta se
aplica inclusiv pentru documentatia care trebuie prezentata de subcontractantii care
completeaza informatiile aferente situatiei lor la nivelul unui DUAE distinct. Completare DUAE
de catre operatorii economici participanti la procedura de atribuire cu informatiile aferente
situatiei lor. Modalitate prin care poate fi demonstrata indeplinirea cerintei: se va completa
DUAE de catre operatorii economici participanti la procedura de atribuire cu informatiile
aferente situatiei lor. Cerinta se aplica inclusiv pentru subcontractantii care completeaza
informatiile aferente situatiei lor la nivelul unui DUAE distinct. Persoanele juridice straine pot
prezenta documente echivalente, emise in conformitate cu legislatia aplicabila in tara de
rezidenta (acolo unde este aplicabil). Documentele se vor prezenta insotite de traducerea
autorizata a acestora in limba roméana. Se va urmari corespondenta dintre capacitatea de
exercitare profesionala si toate activitatile din obiectul acordului-cadru. Documentele
justificative care probeaza indeplinirea celor asumate prin completarea DUAE, respectiv
certificat constatator emis de ONRC, sau in cazul ofertantilor straini, documente echivalente
emise in tara de rezidenta, urmeaza sa fie prezentate, la solicitarea autoritatii contractante,
doar de catre ofertantul clasat pe primul loc in clasamentul intermediar intocmit dupa aplicarea
criteriului de atribuire asupra ofertelor admisibile. Informatiile cuprinse in certificatul
constatator trebuie sa fie reale/actuale la momentul prezentarii.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Pretul ofertei
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Description: Punctajul se acorda astfel: a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda
punctajul maxim alocat; b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza
proportional, astfel: P(n) = (Pret minim ofertat / Pret n) x punctaj maxim alocat.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 40

Criterion:

Type: Quality

Name: Factorul F2 — Experienta expertilor cheie F2.1 Experienta managerului de proiect
Description: - pentru experienta profesionala specifica de cel putin 1 proiecte si pana la maxim
5 proiecte similare se acorda 5 puncte - pentru experienta profesionala specifica de minim 6
proiecte similare se acorda 10 puncte Nota : pentru experienta similara de peste 6 proiecte nu
se acorda punctaj suplimentar. Cerintele din Caietul de Saricini sunt minimale, neindeplinirea
lor atrage declararea ofertei ca neconforma.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Quality

Name: Factorul F2 — Experienta expertilor cheie F2.2 Experienta analistilor ( punctajul se
acorda pentru fiecare dintre cei doi experti in parte )

Description: - pentru experienta profesionala specifica de cel putin 1 si pana la maxim 5
proiecte de dezvoltare soft a persoanei propuse se acorda 2,50 puncte; - pentru experienta
profesionala specifica de minim 6 proiecte proiecte de dezvoltare soft a persoanei propuse se
acorda 5 puncte; Se acorda max. 5 puncte per expert, 10 puncte total. Nota : pentru
experienta similara de peste 6 proiecte nu se acorda punctaj suplimentar. Cerintele din Caietul
de Saricini sunt minimale, neindeplinirea lor atrage declararea ofertei ca neconforma..
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Quality

Name: Factorul F2 — Experienta expertilor cheie F2.3 Experienta consultantilor ( punctajul se
acorda pentru fiecare dintre cei patru consultanti in parte )

Description: - pentru experienta profesionala specifica de cel putin 1 si pana la maxim 5
proiecte de implementare similare a persoanei propuse se acorda 1,25 puncte; - pentru
experienta profesionala specifica de minim 6 proiecte proiecte de implementare similare a
persoanei propuse se acorda 2,5 puncte; Se acorda max. 2,5 puncte per expert, 10 puncte
total. Nota : pentru experienta similara de peste 6 proiecte nu se acorda punctaj suplimentar.
Cerintele din Caietul de Saricini sunt minimale, neindeplinirea lor atrage declararea ofertei ca
neconforma.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Quality

Name: Factorul F3 — Demonstrarea unei metodologii corespunzatoare pentru realizarea
activitatilor si obtinerea rezultatelor in cadrul Contractului F3.1. Modul de intelegere si de
abordare a contractului F3.1.1 Detalierea activitatilor si a rezultatelor obtinute in cadrul
contractului

Description: Ofertantul are o excelenta intelegere a relatiei intre obiectivele ce trebuie atinse —
serviciile solicitate si rezultatele ce urmeaza a fi obtinute in contextul descris in Caietul de
sarcini, intrucat abordarea propusa si metodologia prezentata pentru realizarea activitatilor din
Caietul de sarcini este adaptata la specificul Acordului Cadru, se bazeaza pe bune practici
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rezultate din experienta similara relevanta a ofertantului, este prezentata in detaliu si se
bazeaza pe o serie de metodologii, metode si/sau instrumente testate/ recunoscute in
domeniu, inclusiv exemple relevante detaliate. Aspectele cheie identificatoare in cadrul
caietului de sarcini si propuse suplimentar de catre ofertant sunt abordare intr-un mod inovator
si eficient, astfel ca, in Propunerea tehnica ofertantul detaliaza la Capitolul 9.Abordare si
metodologie modalitati de imbunatatire a rezultatelor si a nivelului calitativ asociat prin
utilizarea de modalitati efective de realizare a activitatii profesionale si cunostinte/ informatii/
tehnici de data recenta in domeniu. - Calificativ: Foarte bine = 10 puncte Ofertantul are un
nivel adecvat al intelegerii/relatiei dintre obiectivele ce trebuie atinse — serviciile solicitate si
rezultatele ce urmeaza a fi obtinute in contextul descris in Caietul de Sarcini, intrucat
abordarea se bazeaza partial pe metodologii, metode si/sau instrumente testate, recunoscute
in domeniu, ce include exemple scurte, nedetaliate. Aspectele cheie care pot afecta buna
implementare a proiectului sunt partial detaliate in cadrul ofertei si integrate in metodologia de
implementare. Metodologia prezentata, conform Capitolul 9.Abordare si metodologie, nu
include modalitati de imbunatatire a rezultatelor sau a activittilor si nu utilizeaza tehnici,
instrumente sau metode recunoscute in domeniul respectiv. - Calificativ: Bine = 5 puncte
Ofertantul nu a inteles pe deplin relatia dintre obiectivele ce trebuie atinse — serviciile solicitate
si rezultatele ce urmeaza a fi obtinute in contextul descris in Caietul de Sarcini, intrucat
abordarea este formulata de ofertant pe baza metodologiilor/ mecanismelor proprii Si nu
include metodologii, metode si/sau instrumente testate, recunoscute sau tehnici, instrumente
sau metode recunoscute Tn domeniu. Aspectele cheie care pot afecta buna implementare a
proiectului, asa cum rezulta acestea din caietul de sarcini, sunt prezentate in cadrul proiectului
doar la nivel enumerativ, fara a fi detaliate sau analizate. Abordarea propusa si metodologia
conform Capitolul 9.Abordare si metodologie, nu includ detalii privind modul in care Ofertantul
isi propune sa obtina rezultatele solicitate prin Caietul de Sarcini. - Calificativ: Acceptabil = 2
puncte

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Quality

Name: Factorul F3 — Demonstrarea unei metodologii corespunzatoare pentru realizarea
activitatilor si obtinerea rezultatelor in cadrul Contractului F3.1. Modul de intelegere si de
abordare a contractului F3.1.2 Riscuri si masuri de prevenire/eliminare/diminuare

Description: SSunt identificate riscurile care pot influenta implementarea contractului de
servicii, altele decét cele descrise in Caietul de Sarcini ( vezi Tabelul 5 — Matricea riscurilor ),
detaliate Tn maniera extensiva (ce include exemple aferente fiecarui risc identificat
suplimentar), care se pot materializa in perioada de implementare a Acordului Cadru, corelat
cu obiectul acestuia. Este descris detaliat si explicit impactul tuturor riscurilor identificate la
nivelul contractului de servicii si sunt stabilite actiuni/masuri de prevenire/atenuare/eliminare a
riscurilor, acestea fiind corect identificate si relevante pentru contract/activitatile contractului -
Calificativ: Foarte bine = 10 puncte Sunt identificate riscurile care pot influenta implementarea
contractului de servicii, altele decat cele descrise in Caietul de Sarcini ( Tabelul 5 — Matricea
riscurilor ), dar nu sunt descrise detaliat si nu includ exemple detaliate aferente riscului
identificat. Impactul tuturor riscurilor este descris la nivel de intelegere, fara sa includa
exemple sau descriere detaliata a actiunilor/masurilor de prevenire/atenuare/eliminare a
riscurilor, acestea fiind corect identificate si relevante pentru contract/activitatile contractului -
Calificativ: Bine = 5 puncte Sunt identificate aceleasi riscuri care pot influenta implementarea
contractului de servicii precum cele deja descrise deja in Caietul de sarcini ( Tabelul 5 —
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Matricea riscurilor ). Impactul riscurilor este prezentat sub forma de enumerare, fara sa includa
exemple sau descriere detaliata a actiunilor/masurilor de prevenire/atenuare/eliminare a
riscurilor. - Calificativ: Acceptabil = 2 puncte

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Quality

Name: Factorul F3 — Demonstrarea unei metodologii corespunzatoare pentru realizarea
activitatilor si obtinerea rezultatelor in cadrul Contractului F3.2. Metodologia de prestare a
serviciilor: Abordarea propusa privind prestarea serviciilor de mentenanta si suport
Description: Ofertantul prezina clar abordarea propusa privind prestarea serviciilor de
mentenanta si suport care vor fi prestate pe toata durata perioadei de garantie a functionalitatii
nou dezvoltate, aloca personalul necesar pentru realizarea activitatilor de mentenanta
corectiva (rezolvare incidente) descriind contributia fiecarui membru al echipei de suport
implicat precum si distribuirea si interactiunea sarcinilor si a responsabilitatilor intre acestia. -
Calificativ: Foarte bine = 10 puncte Ofertantul detaliaza abordarea propusa privind prestarea
serviciilor de mentenanta si suport care vor fi prestate pe toata durata perioadei de garantie a
functionalitatii nou dezvoltate, la nivel de enumerare, prezinta activitati specifice pentru
prestarea serviciilor si aloca resursele umane necesare pentru prestarea serviciilor. -
Calificativ: Bine = 5 puncte Ofertantul mentioneaza cu titlu indicator serviciile de mentenanta si
suport care vor fi prestate pe toata durata perioadei de garantie a functionalitatii noi
dezvoltate. - Calificativ: Acceptabil = 2 puncte

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 10

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 06/10/2025 15:00:00 (UTC+03:00) Eastern
European Summer Time, istanbul, Mayotte
Address of the procurement documents: https://www.e-licitatie.ro

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.e-licitatie.ro
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Romanian
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 24/10/2025 15:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer
Time, Istanbul, Mayotte
Duration during which the tender must remain valid: 4 Months
Information about public opening:
Opening date: 24/10/2025 15:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time, istanbul,
Mayotte
Place: In SEAP
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no
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Legal form that must be taken by a group of tenderers that is awarded a contract: Asociere
conform art. 53. din Legea privind achizitiile publice nr 98/2016

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Information about review deadlines: Persoana care se considera vatamata de un act al
autoritatii contractante poate sesiza Consiliul, in termen de 10 zile, incepand cu ziua
urmatoare luarii la cunostinta despre actul autoritatii contractante, conform art. 8 alin. (1) lit. a
din Legea nr. 101/2016, cu modificarile si completarile ulterioare.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: SECTOR 3
AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
Organisation providing more information on the review procedures: SECTOR 3 AL
MUNICIPIULUI BUCURESTI
Organisation receiving requests to participate: SECTOR 3 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
Organisation processing tenders: SECTOR 3 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI

8. Organisations

8.1. ORG-0004
Official name: SECTOR 3 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
Registration number: 4420465
Postal address: Strada: Dudesti, nr. 191
Town: Bucuresti
Postcode: 031084
Country subdivision (NUTS): Bucuresti (RO321)
Country: Romania
Contact point: Corina Judele
Email: corina.judele@primarie3.ro
Telephone: +40 746291479
Fax: +40 213180336
Internet address: https://www.primarie3.ro
Buyer profile: https://www.e-licitatie.ro
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

8.1. ORG-0002
Official name: Consiliul National de Solutionare a Contestatiilor
Registration number: 20329980
Postal address: Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3
Town: Bucuresti
Postcode: 030084
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Country subdivision (NUTS): Bucuresti (RO321)
Country: Romania

Email: office@cnsc.ro

Telephone: +40 213104641

Fax: +40 213104642

Internet address: http://www.cnsc.ro

Roles of this organisation:

Review organisation

8.1. ORG-0005
Official name: SECTOR 3 AL MUNICIPIULUI BUCURESTI
Registration number: 44204653
Postal address: Strada: Dudesti, nr. 191
Town: Bucuresti
Postcode: 031084
Country subdivision (NUTS): Bucuresti (RO321)
Country: Romania
Contact point: Corina Judele
Email: corina.judele@primarie3.ro
Telephone: +40 746291479
Fax: +40 213180336
Internet address: https://www.primarie3.ro
Roles of this organisation:
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0001
Official name: Operator SEAP
Registration number: RO42283735
Postal address: Strada: Italiana, nr. 22, Sector: -, Judet: Bucuresti, Localitate: Bucuresti, Cod
postal: -
Town: Bucuresti
Postcode: 020976
Country subdivision (NUTS): Bucuresti (RO321)
Country: Romania
Contact point: Roxana Popescu
Email: contact.autoritati@e-licitatie.ro
Telephone: +40 213032997
Internet address: https://www.adr.gov.ro/
Roles of this organisation:
TED eSender

10. Change
Version of the previous notice to be changed

d46938e6-6738-4d52-8373-1394ddba8d1e-01
Main reason for change

Buyer correction
Description
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Conform Adresa nr. 10236/12290/24.09.2025 privind implementarea masurilor de remediere
dispuse prin Avizul conform conditionat nr.10236/12.08.2025

10.1. Change
Section identifier: PROCEDURE
Description of changes: Descriere modalitate de indeplinire la "lll.1.1.a) Situatia personala a
candidatului sau ofertantului"

Notice information

Notice identifier/version: 0e2a937f-4286-4517-a1f5-a823e03b75c2 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 18/09/2025 17:38:41 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time,
istanbul, Mayotte

Notice dispatch date (eSender): 26/09/2025 15:00:45 (UTC+03:00) Eastern European
Summer Time, Istanbul, Mayotte

Languages in which this notice is officially available: Romanian

Notice publication number: 632846-2025

OJ S issue number: 186/2025

Publication date: 29/09/2025

632846-2025 Page 13/13



	1. Buyer
	1.1. Buyer
	2. Procedure
	2.1. Procedure
	2.1.1. Purpose
	2.1.2. Place of performance
	2.1.3. Value
	2.1.4. General information
	2.1.6. Grounds for exclusion
	5. Lot
	5.1. Lot: LOT-0000
	5.1.1. Purpose
	5.1.2. Place of performance
	5.1.3. Estimated duration
	5.1.4. Renewal
	5.1.6. General information
	5.1.9. Selection criteria
	5.1.10. Award criteria
	5.1.11. Procurement documents
	5.1.12. Terms of procurement
	5.1.15. Techniques
	5.1.16. Further information, mediation and review
	8. Organisations
	8.1. ORG-0004
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0005
	8.1. ORG-0001
	10. Change
	10.1. Change
	Notice information

