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See the notice on TED website

643617-2025 - Competition
Slovakia – Maintenance of information technology software – Dodávka, implementácia a podpora 
informačného systému na správu študijnej agendy a akademicko-administratívnych procesov 
EU v Bratislave
OJ S 189/2025 02/10/2025
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Ekonomická univerzita v Bratislave
Email: anna.narodova@euba.sk
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a central government 
authority
Activity of the contracting authority: Education

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Dodávka, implementácia a podpora informačného systému na správu študijnej agendy a 
akademicko-administratívnych procesov EU v Bratislave
Description: Predmetom zákazky je komplexná dodávka, implementácia a podpora 
informačného systému na správu študijnej agendy a akademicko-administratívnych procesov 
Ekonomickej univerzity v Bratislave. Riešenie musí reflektovať požiadavky na používateľský 
komfort, informačnú bezpečnosť, prevádzkovú efektívnosť, legislatívny súlad a interoperabilitu 
s existujúcou infraštruktúrou a národnými IS. Predmet zákazky pozostáva: A. Dodávka a 
implementácia licencie informačného systému, ktorá je podrobne popísaná v súťažných 
podkladoch. Súčasťou tejto časti opisu predmetu zákazky je: · Dodanie licencie SW · Jeho 
inštalácia na virtuálne servery verejného obstarávateľa · Implementácia systému vrátane 
migrácie dát a zaškolenia používateľov. Uchádzač/poskytovateľ zabezpečí školenie kľúčových 
používateľov systému v rozsahu minimálne: • 2 školenia pre administrátorov systému • 4 
školenia pre koncových užívateľov • Školenie bude realizované prezenčne alebo online, s 
možnosťou záznamu • Uchádzač poskytne školiace materiály v elektronickej forme. B. Služby 
systémovej podpory a údržby Licencia softvéru bude prevádzkovaná na virtuálnych serveroch 
verejného obstarávateľa. Uchádzač/dodávateľ je povinný zabezpečiť systémovú údržbu 
formou vzdialeného prístupu, prípadne osobnou asistenciou. Účelom poskytovania týchto 
služieb je zabezpečiť nepretržitú produkčnú prevádzku informačného systému na správu 
študijnej agendy a akademicko-administratívnych procesov Ekonomickej univerzity v 
Bratislave. Podrobne popísané v súťažných podkladoch
Procedure identifier: 362d2196-e224-4b24-9bf5-9db613994783
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software
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Additional classification (cpv): 72263000 Software implementation services, 48000000 
Software package and information systems

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Country: Slovakia

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 327 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Dodávka, implementácia a podpora informačného systému na správu študijnej agendy a 
akademicko-administratívnych procesov EU v Bratislave
Description: Predmetom zákazky je komplexná dodávka, implementácia a podpora 
informačného systému na správu študijnej agendy a akademicko-administratívnych procesov 
Ekonomickej univerzity v Bratislave. Riešenie musí reflektovať požiadavky na používateľský 
komfort, informačnú bezpečnosť, prevádzkovú efektívnosť, legislatívny súlad a interoperabilitu 
s existujúcou infraštruktúrou a národnými IS. Predmet zákazky pozostáva: A. Dodávka a 
implementácia licencie informačného systému, ktorá je podrobne popísaná v súťažných 
podkladoch. Súčasťou tejto časti opisu predmetu zákazky je: · Dodanie licencie SW · Jeho 
inštalácia na virtuálne servery verejného obstarávateľa · Implementácia systému vrátane 
migrácie dát a zaškolenia používateľov. Uchádzač/poskytovateľ zabezpečí školenie kľúčových 
používateľov systému v rozsahu minimálne: • 2 školenia pre administrátorov systému • 4 
školenia pre koncových užívateľov • Školenie bude realizované prezenčne alebo online, s 
možnosťou záznamu • Uchádzač poskytne školiace materiály v elektronickej forme. B. Služby 
systémovej podpory a údržby Licencia softvéru bude prevádzkovaná na virtuálnych serveroch 
verejného obstarávateľa. Uchádzač/dodávateľ je povinný zabezpečiť systémovú údržbu 
formou vzdialeného prístupu, prípadne osobnou asistenciou. Účelom poskytovania týchto 
služieb je zabezpečiť nepretržitú produkčnú prevádzku informačného systému na správu 
študijnej agendy a akademicko-administratívnych procesov Ekonomickej univerzity v 
Bratislave. Podrobne popísané v súťažných podkladoch

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software
Additional classification (cpv): 72263000 Software implementation services, 48000000 
Software package and information systems

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Country: Slovakia

5.1.3.  Estimated duration
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Duration: 65 Months

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: Napriek tomu, že verejný obstarávateľ v tomto oznámení uvádza 
citujeme: "Obstarávanie nie je financované z fondov EU", uvádzame, že: verejný obstarávateľ 
plánuje časť uvedeného predmetu zákazky financovať aj z finančných prostriedkov z Plánu 
obnovy a odolnosti SR projekt číslo: 08I01-20-V05-00004.

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: cena predmetu zákazky celkom s DPH v EUR
Description: Je uvedený v súťažných podkladoch.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Slovak
Address of the procurement documents: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-
zakaziek/dokumenty/543717
Ad hoc communication channel: 
Name: https://www.isepvo.sk/

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.isepvo.sk/
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Slovak, Czech
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 03/11/2025 08:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening: 
Opening date: 03/11/2025 08:05:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: Verejný obstarávateľ podľa § 52 ods. 2 ZVO umožní účasť na otváraní ponúk všetkým 
uchádzačom, ktorí predložili ponuku v lehote na predkladanie ponúk. Umožnením účasti na 
otváraní ponúk sa rozumie automatické vytvorenie a odoslanie zápisnice z otvárania ponúk 
uchádzačom, ktorí predložili ponuku do lehoty na predkladanie ponúk.
Terms of contract: 

https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek/dokumenty/543717
https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-zakaziek/dokumenty/543717
https://www.isepvo.sk/
https://www.isepvo.sk/
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The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes
Legal form that must be taken by a group of tenderers that is awarded a contract: Opis právnej 
formy je uvedený/popísaný v súťažných podkladoch.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Úrad pre verejné obstarávanie
Information about review deadlines: Lehoty na predloženie námietok upravuje platný a účinný 
zákon o verejnom obstarávaní.
Organisation providing more information on the review procedures: Úrad pre verejné 
obstarávanie

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Úrad pre verejné obstarávanie
Registration number: 31797903
Registration number: 2021511008
Postal address: Ružová dolina 10
Town: Bratislava - mestská časť Ružinov
Postcode: 82109
Country subdivision (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Country: Slovakia
Email: info@uvo.gov.sk
Telephone: +421250264111
Internet address: www.uvo.gov.sk
Roles of this organisation: 
TED eSender
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: Ekonomická univerzita v Bratislave
Registration number: 00399957
Registration number: 2020879245
Postal address: Dolnozemská cesta 1
Town: Bratislava - mestská časť Petržalka
Postcode: 85235
Country subdivision (NUTS): Bratislavský kraj (SK010)
Country: Slovakia
Email: anna.narodova@euba.sk
Telephone: +421267295147

mailto:info@uvo.gov.sk
http://www.uvo.gov.sk
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Buyer profile: https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/1068
Roles of this organisation: 
Buyer

Notice information

Notice identifier/version: d852edd8-1bbd-4b38-b56a-93187d37f1f7  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 01/10/2025 11:45:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Slovak
Notice publication number: 643617-2025
OJ S issue number: 189/2025
Publication date: 02/10/2025

https://www.uvo.gov.sk/vyhladavanie/vyhladavanie-profilov/detail/1068
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