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676779-2024 - Competition

Finland — IT services: consulting, software development, Internet and support — Tiedolla
johtamisen ja tekoalyn palvelut

OJ S 216/2024 06/11/2024

Contract or concession notice — standard regime - Change notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: DigiFinland Oy
Email: hankinnat@digifinland.fi
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Tiedolla johtamisen ja tekoalyn palvelut
Description: Dynaamisen hankintajarjestelman (DPS) kohteena ovat tiedolla johtamisen ja
tekoalyn alustat, lisenssit seka asiantuntijapalvelut. Varsinaiset hankinnat tehdaan erillisten
tarjouspyyntojen perusteella DPS:n sisaisin kilpailutuksin, jossa hankintayksikko tasmentaa ja
kuvaa yksityiskohtaisen hankintatarpeensa. Alustojen ja lisenssien hankinnan kohteena voi
olla esim. tiedolla johtamisen kaupalliseen valmisohjelmistoon perustuva ratkaisu, ohjelmiston
kayttdoikeus, lisenssit ja/tai avoimeen lahdekoodiin perustuva ohjelmistoratkaisu. Kohteeseen
voi lisaksi kuulua mm. tiedolla johtamisen hallintaan, tietovarastoautomaatioon, integraatioon,
analytiikkaan ja raportointiin seka visualisointiin tarkoitetut tydkalut. Asiantuntijapalvelujen
kohdetta voidaan tdsmentaa mm. seuraavin osa-aluein: * Tiedolla johtamisen ja Al konsultointi
* Tiedon hallinnan ja johtamisen projektien suunnittelu ja johtaminen « Kasite-, tieto- ja
rajapintamallinnus seka arkkitehtuurien maarittely « Latausketjujen (ETL) ja integraatioiden
kehitys, testaus, koulutus seka yllapidon, hallinnan ja valvonnan suunnittelu « Tietovarastojen,
tietokuutioiden ja tietoaltaiden suunnittelu, kehitys, testaus, koulutus seka yllapidon, hallinnan
ja valvonnan suunnittelu  Visualisointien ja raportoinnin suunnittelu, kehitys, testaus, koulutus
seka yllapidon, hallinnan ja valvonnan suunnittelu « Analytiikan, edistyneen analytiikan,
koneoppimisen ja robotiikan kehittaminen « Kayttoliittyma- ja sovelluskehitys (Chatbot jne.) ¢
Kustannuslaskennan maarittely ja kehittdminen ¢ Palveluiden, prosessien ja governance-
mallien maarittely « Kehittamisessa kaytettavien tyokalujen valinta, konsultointi ja koulutus
Hankintayksikko ei sitoudu hankkimaan DPS:ssa mitaan vahimmaismaaraa. DPS:n sisalla
tehty hankintasopimus ei anna toimittajalle yksinoikeutta palvelun tuottamiseen. Dynaamisen
hankintajarjestelman sisaisissa kKilpailutuksissa hankintayksikkd pyytaa tarjoajalta vakuutusta,
etta tarjoajayritysta, tai niita yrityksia tai henkil6ita, joiden omistuksessa, hallussa tai
maaraysvallassa tarjoajayritys on, tai taman alihankkijaa ei rasita Euroopan unionin tai
Yhdistyneiden kansakuntien (YK) kohdistama pakote taikka Suomen viranomaisten asettama
pakote tai varojen jaadyttamispaatds. Hankintayksikko sulkee hankintajarjestelman sisaisesta
tarjouskilpailusta pois tarjoajat, jotka eivat tayta edella mainittua vaatimusta. Hankintayksikoélla
on myos oikeus irtisanoa hankintasopimus paattymaan valittdomasti, jos toimittajaa rasittaa
jokin ylla mainituista pakotteista tai varojen jaadyttamispaatos.
Procedure identifier: 42bfe197-e0b3-40a2-a930-d436ff06e66f
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Internal identifier: D/18/2020
Type of procedure: Restricted
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

2.1.2. Place of performance
Postal address: Siltasaarenkatu 8-10
Town: Helsinki
Postcode: 00530
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Analogous situation like bankruptcy under national law: Tarjoaja on kansalliseen
lainsaadantoon ja kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja tilanteita vastaavassa
samankaltaisessa menettelyssa.
Bankruptcy: Tarjoaja on konkurssissa.
Corruption: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilolle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Arrangement with creditors: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.
Participation in a criminal organisation: Tarjoajalle tai henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjestdn toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: Tarjoaja on tehnyt
muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritaan vaaristamaan kilpailua.
Money laundering or terrorist financing: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka
on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai
valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta lainvoimainen tuomio,
joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on
edelleen voimassa.
Fraud: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Child labour and other forms of trafficking in human beings: Tarjoajalle itselleen tai mille
tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina
paatods-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytosta tai muista
ihmiskaupan muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintdan viisi vuotta sitten tai
jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Insolvency: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttomyys- tai likvidaatiomenettely.
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Breaching of obligations in the fields of labour law: Tarjoaja on rikkonut tydlainsaadannon
mukaisia velvoitteitaan.

Assets being administered by liquidator: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai
tuomioistuimen hallinnassa.

Guilty of misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents and
obtained confidential information of this procedure: Tarjoajaa koskee jokin seuraavista
tilanteista. a) on syyllistynyt vaaran tiedon antamiseen poissulkemis- tai valintaperusteiden
osalta, b) on jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c) on toimittanut viiveella tai ei lainkaan ostajan
vaatimia tietoja, tai d) on yrittanyt vaikuttaa ostajan paatdksentekoprosessiin asiattomalla
tavalla tai hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi olla sille hankintamenettelyssa
asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia tietoja, joilla voi olla merkittava
vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa koskeviin paatoksiin.

Purely national exclusion grounds: Tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai
edustus-,paatos- tai valvontavaltaa kayttava henkild on rikosrekisterista ilmenevalla
lainvoimaisella tuomiolla tuomittu ty6turvallisuusrikoksesta, tydaikasuojelurikoksesta,
tydsyrjinnasta, kiskonnantapaisesta tydsyrjinnasta, tyontekijoiden jarjestaytymisvapauden
loukkaamisesta tai luvattoman ulkomaisen tydvoiman kaytosta.

Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Tarjoajan
osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: Tarjoaja tai
tarjoajaan liittyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut
hankintamenettelyn valmisteluun.

Guilty of grave professional misconduct: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen
liittyvaan vakavaan virheeseen.

Early termination, damages or other comparable sanctions: Tarjoajan aikaisempia
hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen
aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu vahingonkorvauksia tai maaratty muita
vastaavia seuraamuksia.

Breaching of obligations in the fields of social law: Tarjoaja on rikkonut sosiaalilainsdadannén
mukaisia velvoitteitaan.

Payment of social security contributions: Tarjoaja on rikkonut sosiaaliturvamaksujen
maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Business activities are suspended: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.

Payment of taxes: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan
sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan liittyvasta
rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintdan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Tiedolla johtamisen ja tekoalyn palvelut
Description: Dynaamisen hankintajarjestelman (DPS) kohteena ovat tiedolla johtamisen ja
tekoalyn alustat, lisenssit seka asiantuntijapalvelut. Varsinaiset hankinnat tehdaan erillisten
tarjouspyyntdjen perusteella DPS:n sisaisin kilpailutuksin, jossa hankintayksikkd tasmentaa ja
kuvaa yksityiskohtaisen hankintatarpeensa. Alustojen ja lisenssien hankinnan kohteena voi
olla esim. tiedolla johtamisen kaupalliseen valmisohjelmistoon perustuva ratkaisu, ohjelmiston
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kayttdoikeus, lisenssit ja/tai avoimeen lahdekoodiin perustuva ohjelmistoratkaisu. Kohteeseen
voi lisédksi kuulua mm. tiedolla johtamisen hallintaan, tietovarastoautomaatioon, integraatioon,
analytiikkaan ja raportointiin seka visualisointiin tarkoitetut tykalut. Asiantuntijapalvelujen
kohdetta voidaan tdsmentdad mm. seuraavin osa-aluein: « Tiedolla johtamisen ja Al konsultointi
* Tiedon hallinnan ja johtamisen projektien suunnittelu ja johtaminen ¢ Kasite-, tieto- ja
rajapintamallinnus seka arkkitehtuurien maarittely « Latausketjujen (ETL) ja integraatioiden
kehitys, testaus, koulutus seka yllapidon, hallinnan ja valvonnan suunnittelu « Tietovarastojen,
tietokuutioiden ja tietoaltaiden suunnittelu, kehitys, testaus, koulutus seka yllapidon, hallinnan
ja valvonnan suunnittelu « Visualisointien ja raportoinnin suunnittelu, kehitys, testaus, koulutus
seka yllapidon, hallinnan ja valvonnan suunnittelu « Analytiikan, edistyneen analytiikan,
koneoppimisen ja robotiikan kehittaminen « Kayttoliittyma- ja sovelluskehitys (Chatbot jne.) ¢
Kustannuslaskennan maarittely ja kehittaminen < Palveluiden, prosessien ja governance-
mallien maarittely « Kehittdmisessa kaytettavien tyokalujen valinta, konsultointi ja koulutus
Hankintayksikko ei sitoudu hankkimaan DPS:ssa mitdan vahimmaismaaraa. DPS:n sisalla
tehty hankintasopimus ei anna toimittajalle yksinoikeutta palvelun tuottamiseen. Dynaamisen
hankintajarjestelman sisaisissa kilpailutuksissa hankintayksikkd pyytaa tarjoajalta vakuutusta,
ettd tarjoajayritysta, tai niita yrityksia tai henkildita, joiden omistuksessa, hallussa tai
maaraysvallassa tarjoajayritys on, tai tdman alihankkijaa ei rasita Euroopan unionin tai
Yhdistyneiden kansakuntien (YK) kohdistama pakote taikka Suomen viranomaisten asettama
pakote tai varojen jaadyttamispaatds. Hankintayksikko sulkee hankintajarjestelman sisaisesta
tarjouskilpailusta pois tarjoajat, jotka eivat tayta edella mainittua vaatimusta. Hankintayksikolla
on myos oikeus irtisanoa hankintasopimus paattymaan valittomasti, jos toimittajaa rasittaa
jokin ylla mainituista pakotteista tai varojen jaadyttamispaatos.

Internal identifier: D/18/2020

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support

5.1.2. Place of performance
Postal address: Siltasaarenkatu 8-10
Town: Helsinki
Postcode: 00530
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

5.1.3. Estimated duration
Duration: 72 Months

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not yet known
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.7. Strategic procurement
Social objective promoted: Fair working conditions
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Innovation procurement: The procured works, supplies or services are novel or significantly
improved compared to other works, supplies, or services already on the market.

5.1.8. Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included because the procurement is
not intended for use by natural persons

5.1.9. Selection criteria
Criterion:
Type: Economic and financial standing
Name: TALOUDELLINEN TILANNE JA RAHOITUSASEMA
Description of selection criterion: Tarjoajan ("yleinen”) vuotuinen lilkkevaihto on seuraava: 200
000
Use of this criterion: Used

Criterion:
Type: Suitability to pursue the professional activity
Use of this criterion: Not used

Criterion:

Type: Technical and professional ability

Name: TEKNINEN JA AMMATILLINEN PATEVYYS

Description of selection criterion: Vaatimus: Tarjoajalla on oltava hankinnan kohteen laatu ja
laajuus huomioon ottaen riittdvasti kokemusta vastaavista toimituksista.
Vahimmaisvaatimuksena on kahden (2) referenssin ilmoittaminen hankinnan aihealueelta
viimeisen kolmen (3) vuoden ajalta. Ainoastaan tilaajan hyvaksymat, valmiiksi saatetut kriteerit
tayttavat toimeksiannot hyvaksytaan referensseiksi. Referenssin katsotaan vastaavan
hankinnan kohdetta, kun se tayttaa seuraavat edellytykset: kyse on ollut julkisen sektorin
organisaatiolle toimitetusta laajuudeltaan vahintaan 25 000 euron hintaisesta (alv 0%)
kohdealueen palvelusta. Syota alle 1. referenssi Arvo Minimivaatimus: 25000

Use of this criterion: Used

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Hinta
Criterion:
Type: Quality
Name: Laatu

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/digifinland?
id=292542&tpk=7dd37d0f-0799-4313-aabb-4940392b70a2

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/digifinland?id=292542&tpk=7dd37d0f-0799-
4313-aabb-4940392b70a2
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Allowed
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Deadline for receipt of requests to participate: 17/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
Dynamic purchasing system, also usable by buyers not listed in this notice

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for taxes
applicable in the place where the contract is to be performed: Markkinaoikeus
Organisation providing additional information about the procurement procedure: DigiFinland Oy
Organisation providing offline access to the procurement documents: DigiFinland Oy
TED eSender: Hansel Oy (Hilma)

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: DigiFinland Oy
Registration number: 2859355-7
Postal address: Siltasaarenkatu 8-10
Town: Helsinki
Postcode: 00530
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: Minna Kulovaara
Email: hankinnat@digifinland.fi
Telephone: +358 294314000
Internet address: http://www.digifinland.fi
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents

8.1. ORG-0002
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
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Telephone: +358 295643300

Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Roles of this organisation:

Review organisation

Organisation providing information concerning the general regulatory framework for taxes
applicable in the place where the contract is to be performed

8.1. ORG-0003
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:
TED eSender

10. Change
Version of the previous notice to be changed

214027-2023
Main reason for change

Information updated
Description

Hankinnan yhteyshenkild ja yhteystiedot seka hankintayksikon fyysinen osoite muuttuneet.
Notice information

Notice identifier/version: 6f15021a-1aa3-4373-94ed-54a8124204f6 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 05/11/2024 12:25:43 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 05/11/2024 12:32:19 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT

Languages in which this notice is officially available: Finnish

Notice publication number: 676779-2024

OJ S issue number: 216/2024

Publication date: 06/11/2024
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