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See the notice on TED website

776335-2025 - Competition
Finland – IT services: consulting, software development, Internet and support – Toiminnan ja 
talouden suunnittelun ja raportoinnin kokonaisratkaisu
OJ S 226/2025 24/11/2025
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Valtion talous- ja henkilöstöhallinnon palvelukeskus (Palkeet)
Email: kilpailutus@hansel.fi
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Toiminnan ja talouden suunnittelun ja raportoinnin kokonaisratkaisu
Description: Hankinnan kohteena on toiminnan ja talouden suunnittelun ja raportoinnin 
kokonaisratkaisu SaaS-palveluna (myöhemmin myös kokonaisratkaisu), kokonaisratkaisun 
toimitusprojekti, tuotannonaikainen tuki ja ylläpito, kokonaisratkaisun jatkokehittäminen ja 
siihen tarvittavat asiantuntijapalvelut. Toimitusprojekti sisältää tarvittavilta osin datamigraation 
nykyjärjestelmästä sekä automatisoidut integraatiot ja tiedonsiirrot lähde- ja kohdejärjestelmiin. 
Optioina ovat projektinhallinnallisten toiminnallisuuksien käyttöönotto, datan ja tunnuslukujen 
visualisoitu raportointi sekä se, että kokonaisratkaisu otetaan käyttöön Palkeiden 
asiakasorganisaatioissa sen jälkeen, kun kokonaisratkaisu on kokonaisuudessaan siirretty 
tuotantoon Palkeilla. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnössä ja sen 
liitteissä, erityisesti liitteessä 1 "Hankinnan kohteen kuvaus" ja liitteessä 3 "Vaatimukset". 
Sopimus on määräaikaisena voimassa kolme (3) vuotta, jonka jälkeen se jatkuu toistaiseksi 
voimassa olevana. Ks. myös tarjouspyynnön liitteenä A olevan sopimuksen kohta 4.
Procedure identifier: 2d3fbe15-eeb6-4f41-a452-2036965508d1
Internal identifier: Palkeet_D/331/02.05.02.03/2025
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

2.1.2.  Place of performance
Anywhere in the European Economic Area

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/776335-2025
mailto:kilpailutus@hansel.fi
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2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Toiminnan ja talouden suunnittelun ja raportoinnin kokonaisratkaisu
Description: Hankinnan kohteena on toiminnan ja talouden suunnittelun ja raportoinnin 
kokonaisratkaisu SaaS-palveluna (myöhemmin myös kokonaisratkaisu), kokonaisratkaisun 
toimitusprojekti, tuotannonaikainen tuki ja ylläpito, kokonaisratkaisun jatkokehittäminen ja 
siihen tarvittavat asiantuntijapalvelut. Toimitusprojekti sisältää tarvittavilta osin datamigraation 
nykyjärjestelmästä sekä automatisoidut integraatiot ja tiedonsiirrot lähde- ja kohdejärjestelmiin. 
Optioina ovat projektinhallinnallisten toiminnallisuuksien käyttöönotto, datan ja tunnuslukujen 
visualisoitu raportointi sekä se, että kokonaisratkaisu otetaan käyttöön Palkeiden 
asiakasorganisaatioissa sen jälkeen, kun kokonaisratkaisu on kokonaisuudessaan siirretty 
tuotantoon Palkeilla. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnössä ja sen 
liitteissä, erityisesti liitteessä 1 "Hankinnan kohteen kuvaus" ja liitteessä 3 "Vaatimukset". 
Sopimus on määräaikaisena voimassa kolme (3) vuotta, jonka jälkeen se jatkuu toistaiseksi 
voimassa olevana. Ks. myös tarjouspyynnön liitteenä A olevan sopimuksen kohta 4.
Internal identifier: Palkeet_D/331/02.05.02.03/2025

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

5.1.2.  Place of performance
Anywhere in the European Economic Area

5.1.3.  Estimated duration
Other duration: Unlimited

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: Sopimus on määräaikaisena voimassa kolme (3) vuotta, 
jonka vuotta jälkeen sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Information about previous notices: 
Identifier of the previous notice: 434669-2025

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
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Type: Price
Name: Kokonaisvertailuhinta
Description: Ks. tarjousten vertailusta tarjouspyynnön kohta "Päätöksenteon perusteet".
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 40
Criterion: 
Type: Quality
Name: Liite 8 Asiantuntijat - Asiantuntijoiden osaaminen
Description: Ks. tarjousten vertailusta tarjouspyynnön kohta "Päätöksenteon perusteet".
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Name: Liite 7.1 Toimitusprojektin projektisuunnitelma
Description: Ks. tarjousten vertailusta tarjouspyynnön kohta "Päätöksenteon perusteet".
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 30
Criterion: 
Type: Quality
Name: Liite 3 Vaatimukset, pisteytettävät ominaisuudet
Description: Ks. tarjousten vertailusta tarjouspyynnön kohta "Päätöksenteon perusteet".
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Finnish
Deadline for requesting additional information: 04/12/2025 10:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/hanselkilpailutuspalvelut?
id=584279&tpk=df7c980a-391b-4f17-a912-8246fd6706ea

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/hanselkilpailutuspalvelut?
id=584279&tpk=df7c980a-391b-4f17-a912-8246fd6706ea
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 22/12/2025 08:00:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening: 
Opening date: 22/12/2025 08:15:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Place: Sähköinen kilpailutusjärjestelmä. Tarjousten avaustilaisuus ei ole julkinen.
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Ks. hankinta-asiakirjat.

https://tarjouspalvelu.fi/hanselkilpailutuspalvelut?id=584279&tpk=df7c980a-391b-4f17-a912-8246fd6706ea
https://tarjouspalvelu.fi/hanselkilpailutuspalvelut?id=584279&tpk=df7c980a-391b-4f17-a912-8246fd6706ea
https://tarjouspalvelu.fi/hanselkilpailutuspalvelut?id=584279&tpk=df7c980a-391b-4f17-a912-8246fd6706ea
https://tarjouspalvelu.fi/hanselkilpailutuspalvelut?id=584279&tpk=df7c980a-391b-4f17-a912-8246fd6706ea
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Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Information about review deadlines: Muutoksenhakumenettelyjen määräajoista lisätietoja 
tarjoava organisaatio: Valtion talous- ja henkilöstöhallinnon palvelukeskus (Palkeet)
Organisation receiving requests to participate: Valtion talous- ja henkilöstöhallinnon 
palvelukeskus (Palkeet)
Organisation processing tenders: Valtion talous- ja henkilöstöhallinnon palvelukeskus (Palkeet)

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0002
Official name: Valtion talous- ja henkilöstöhallinnon palvelukeskus (Palkeet)
Registration number: 2272612-8
Postal address: PL 49
Town: Joensuu
Postcode: 80101
Country subdivision (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1DC)
Country: Finland
Contact point: Yhteyspiste: Hansel Oy
Email: kilpailutus@hansel.fi
Telephone: +358 294444329
Internet address: https://palkeet.fi/
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation receiving requests to participate
Organisation processing tenders

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:kilpailutus@hansel.fi
https://palkeet.fi/
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8.1.  ORG-0003
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 02253170-85ce-4213-8e68-bf940d67db96  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 21/11/2025 11:28:31 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 21/11/2025 11:28:44 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 776335-2025
OJ S issue number: 226/2025
Publication date: 24/11/2025

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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